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Applikation Handel

Pre Selling:

Interessentendatei
Terminverwaltung
Netzdatei

Real Selling:

Auftragsbearbeitung
Faktura

Lagerwerte
Disposition
Tagesauswertung
Vertreterabrechnung
Terminiiberwachung
Statistik

Post Selling:

aktive Kundenbetreuung

Import/Export

DBASE
ASCII

Parser Tools:

interaktiver Generator fiir

Masken, Listen, Formulare und

Programmstrukturen

Netzwerke:

3 COM 3+

3 COM 3+ Open LAN Manager

Novell

MS Net

Banyan

IBM LAN 1.3
IBM LAN Server
Netbios Netze

Endlich frei

Was bislang nur die mittlere Datentechnik (MDT) bot, ist nun auch unter dem Betriebssystem MS-OS/2
moglich: Umfassende Funktionalitat, Multiuser-Betrieb und »freie Auswahl von Netzwerk-Produkten unter-
schiedlicher Hersteller beim Aufbau hochentwickelter Netzwerkstrukturen«.

Eric Benhamou, Vizeprasident und General-Manager der Software- Product-Division des kalifornischen
Netzwerk-Herstellers 3Com Inc., konnte bereits im Herbst letzten Jahres die erste kompatible Losung vorfiih-
ren: Die Netzwerksoftware 3+Open-LAN- Manager.

Dieses erste auf MS-OS/2-Basis beruhende Netzwerk- Betriebssytem mit offener Architektur unterstiitzt mit
Hilfe des MS-OS/2-LAN-Managers - einer Gemeinschaftsentwicklung von 3COM und Microsoft — sowohl
MS-0S/2- als auch MS-DOS- und Macintosh-Rechner. Die Kompatibilitdt wurde geschaffen durch eine
Reihe von Standard- Schnittstellen ohne Gateways oder Protokoll-Konverter im Token- Ring-Netzwerk.

Fiir sich allein genommen ist MS-OS/2 ebensowenig netzwerkfahig wie MS-DOS. Wollte man bisher ein
Netz fiir MS-DOS-Rechner einrichten, so mufte man ein besonderes, eigenes Netzwerkbetriebssystem an-
schaffen. Dabei machte eine Vielzahl von Alternativen und das Fehlen einschlagiger Standards am Markt die

Entscheidung nicht gerade leicht.

Dieses Manko behebt nun die voll integrierbare Zusatz- Betriebssystemkomponente zu OS/2: Der in dieser
Ausgabe mit all seinen Moglichkeiten vorgestellte MS-OS/2-LAN-Manager. Was diese Losung tatsachlich zu
bieten vermag, wird hier am Beispiel der 3Com-Netzwerksysteme praxisnah aufgezeigt.

Dr. Norbert Meder, der bereits die Ausgabe »OS/2 fiir jedermannc, das erste OS/2-SPECIAL in dieser Reihe,
betreute, greift mit Peter Tewes und Thomas Radermacher auf seine grofien Erfahrungen mit diesem »fiir die
90er Jahre konzipierten Betriebsystem« (Meder) zurtick. SchliefSlich sind die Vorteile, die durch die Einbet-
tung in MS-OS/2 gegeben sind, die architektonische Verzahnung mit diesem Betriebssystem und die Még-
lichkeiten dieser Netzwerksystem-Software nicht zu tibersehen. Das Konzept der verteilten Applikationen,
des Workgroup-Computing und der offenen Plattform spielt dabei eine bsondere Rolle. Viele neue Erkennt-
nisse und eine gliickliche Hand bei der endlich freien Auswahl der fiir Ihre Belange geeigneten Netzwerk-

Produkte wiinscht Thnen
Thre %n b(ff‘iIP—SPEC]AL

Armin Schwarz
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Basiswissen

Die Standard-Losung

Is erster Netzwerk-Hersteller liefert das Un-

ternehmen 3Com seit Oktober 1988 mit
3+Open den MS-OS5/2-LAN-Manager aus — mit
MS-0OS/2 ist jetzt auch die horizontale und vertika-
le Vernetzung maoglich.

Mit 3+Open sind drei Losungsworte in eine neue
Welt der Computerei gefallen: Verteilte Anwen-
dungen im Client-Server-Konzept, Standard fiir
Offene Plattform und Work Group Computing,.
Was das bedeutet, sollen die folgenden Ausfiihrun-
gen darlegen.

MS OS/2 ist ein Multitasking/Single-User-Be-
triebssystem. Fiir sich allein genommen ist OS/2
ebensowenig netzwerkfahig wie MS-DOS. Wollte
man bislang ein Netz fiir MS-DOS-Rechner einrich-
ten, so mufSte man ein besonderes und eigenes
Netzwerkbetriebssystem anschaffen. Dabei machte
eine Vielzahl von Alternativen und das Fehlen ein-
schlagiger Standards am Markt haufig die Ent-
scheidung schwer. Bei allen Beschrankungen, die
MS-DOS hat, bot es doch wohltuend einen fakti-
schen Betriebssystem-Standard, der auf der Instal-
lation von 20 Millionen Systemen weltweit beruht.
Von einem auch nur vergleichbaren Standard auf
dem Gebiet der Netzwerkbetriebssysteme kann
bislang nicht gesprochen werden.

Diese Liicke fiillt die voll integrierbare Zusatz-Be-
triebssystem-Komponente zu MS-OS/2 nun aus:
der MS-OS/2-LAN-Manager unter 3+Open. Er ist
eine gemeinschaftliche Entwicklung von Microsoft
und 3Com auf der Basis von OS/2.

Mit ihm zusammen erreicht MS-OS/2 auf den Pro-
zessoren 80286 und 80386 die umfassende Funktio-
nalitdt, insbesondere den Multiuser-Betrieb, was
bislang nur die mittlere Datentechnik (Minicompu-
ter) bot.

Das Client-Server-Konzept

Dabei wird in einer Netzwerk-Architektur konse-
quent das Client-Server-Konzept verfolgt. Dies ist
das erste Losungswort. Die Netzwerk-Architektur
unterscheidet sich von der Terminal-Architektur

grundsatzlich dadurch, daf§ die Arbeitsplatze mit
eigenstandigen und deshalb intelligenten Rechner-
Stationen — heute bestehend aus Personal-Compu-
tern — ausgestattet sind. Das Client-Server-
Konzept bringt nun die intelligenten Pole eines
Netzwerkes in die géngigen Rollen des Kunden
und der Dienstleistung. Die Basis dafiir schafft
nun 3+Open.

Das Netzwerk-Konzept ist in der Vergangenheit
zunehmend leistungsfahiger realisiert worden. Mit
dem MS-OS/2-LAN-Manager hat — wie 3Com dies
ausdriickt — eine neue, dritte Generation von Netz-
werk-Software begonnen.

Die erste Netzwerk-Generation war dadurch ge-
kennzeichnet, dafs intelligente Arbeitsstationen
sich einen Festplattenspeicher teilten. Die Netz-
werk-Software hatte also vor allem den gemeinsa-
men Plattenzugriff zu erméglichen und zu verwal-
ten (Disk Sharing).

Die zweite Netzwerk-Generation bot schon mehr.
Sie war bestimmt durch den gemeinsamen Datei-
Zugriff. Die intelligenten Stationen konnten nun
auf ein und dieselbe Datei gleichzeitig und parallel
zugreifen und die ausgewahlten Daten unabhén-
gig vom zentralen Rechner (Server) weiterverarbei-
ten. Viele Anwender benutzten also dieselben
Daten, weswegen man von File Sharing und Mul-
tiuser-Anwendung spricht (share = teilen).

Die dritte nun beginnende Netzwerk-Generation
hat sich das Problem der verteilten Anwendungen
gestellt (Distributed Applications). Auf den ersten
Blick konnte das mifsverstanden werden. Man
koénnte meinen: In der ersten Generation teilten
sich viele Anwender einen Festplattenspeicher, in
der zweiten Generation teilten sie sich Dateien
und jetzt in der dritten Generation teilen sie sich
Programme (Applikationen). Das ist zum Teil
richtig. Aber wenn nur dieser Teil realisiert wire,
dann wire das Netzwerk-Konzept beim Terminal-
Betrieb der Mainframe oder Minis gelandet.

OS/2-LAN-Manager

Basiswissen

Verteilte Anwendungen

Verteilte Anwendungen aber sind mehr. In ihnen
sind die Prozesse zwischen Serverstation und intel-
ligenter Arbeitsstation verteilt. Das geht weit iiber
die Terminal-Philosophie hinaus und realisiert
erstmals das, was man in der Netzwerk-Philoso-
phie stets hervorgehoben hat: Zentral wird das
gemacht, was alle brauchen und was allen dient,
dezentral wird das gemacht, was individuell ist
und nur die jeweilige Arbeitsstation braucht. Inso-
fern integriert die dritte Netzwerk-Generation die
Vorteile des Terminal-Konzeptes, ohne die Nach-
teile in Kauf zu nehmen.

Das ist eben Rollenverteilung im Sinne von Kunde
und Dienstleistung — im Sinne des Client-Server-
Konzeptes.

Es ist schon viel iiber den MS-OS/2-LAN-Manager
geschrieben und debattiert worden. Dabei ist
zumeist dieser im Grunde revolutiondre Sachver-
halt im Fiir und Wider der Einzelheiten unterge-
gangen. Gleichgiiltig, wo man in der Kontroverse
der Multiuser-Architekturen steht, es diirfte auf
jeden Fall klar sein, daf} erst mit der nun beginnen-
den dritten Generation von Netzwerken das
Konzept so realisiert wird, wie es eigentlich immer
schon gedacht war.

Bei der Verteilung von Prozessen innerhalb einer
Anwendung auf die Zentrale oder die Arbeitssta-
tion spielen vor allem drei Punkte eine besondere
Rolle:

1. die durchgangige Konsistenz des Datenbe-
stands, das heif$t, daf} alle Daten — gleichgiiltig
auf welchen Arbeitsstationen sie sich gerade be-
finden — miteinander tibereinstimmen und
keine Widerspriiche bilden;

2. der rasche Zugriff auf Daten, die permanent
auf dem neuesten Stand sind, weil dies zum
Beispiel fiir betriebliche Entscheidungen tiberle-
benswichtig ist. Man nennt solche Daten und
die damit verbundenen Anwendungsprogram-
me »Critical Mission Data and Applications«;

3. die Datensicherheit des Gesamtdatenbestandes
im Netz — gleichgiiltig, wie er auf die einzelnen
Speicher verteilt ist — und der Schutz spezieller
Daten vor dem Zugriff unberechtigter Benutzer.

Alle drei Punkte bestimmen Aufgaben des zentra-
len Servers.

Solange es nur MS-DOS als Betriebssystem fiir Per-
sonal-Computer gab, waren diese drei Aufgaben —
Konsistenz, Verfligbarkeit und Schutz von Daten —
gar nicht oder nur sehr schwer zu realisieren.

Die verschiedenen Netzwerk-Hersteller mufSten
mit mehr oder minder raffinierten Methoden MS-
DOS zum Quasi-Multiuser-Betriebssystem um-
schreiben, um den Netzwerk-Betrieb zu ermogli-
chen. Das hat zu den unterschiedlichsten Lésun-
gen gefiihrt. Die Folge davon war, daff auf dem
Markt kaum Anwendungsprogramme fiir den
Server angeboten werden.

Trotz dieser Mangel, des fehlenden Standards und
des schmalen Software-Angebots, haben PC-Netz-
werke sich dennoch auf einem breiten Markt
durchsetzen konnen. Die Griinde dafiir liegen im
giinstigen Preis und in der Moglichkeit, die Ar-
beitsstationen auch als Stand Alone-Rechner benut-
zen zu kénnen und dafiir eine Vielzahl von An-
wendungsprogrammen zur Verfiigung zu haben.
Auflerdem kann in Netzwerke die bestehende PC-
Hardware integriert werden. Das sind alles sachli-
che und an Kostenplanungen orientierte Griinde,
die fiir PC-Netze sprechen.

All diese Vorteile werden nun im Konzept der
dritten Generation weiter unterstiitzt. 3+Open und
der MS-OS/2-LAN-Manager ermdglichen es nun,
Server-Software zu schreiben, die bestehende
Stand-Alone-Applikationen versorgt, sofern sie
nur eine Schnittstelle fiir diese Server-Software ein-
richten. Das liegt im Konzept verteilter Anwen-
dungen und integriert die bestehenden Investitio-
nen — vor allem, was die Infrastruktur der PC-Ar-
beitspldtze und die bisher erarbeiteten Produkte in
der Standard-Software anlangt.

Damit sind die wichtigsten Punkte fiir die dezen-
tralen Aufgaben bei verteilten Anwendungen an-
gesprochen:

1. Die hohe Funktionalitat der PC-Standard-Soft-
ware kann weiterhin individualisierend ver-
wendet werden, ohne zentrale Kapazitaten zu
belasten;

2 die erreichte PC-Kompetenz von Mitarbeitern
bleibt als Produktivitatsfaktor erhalten;
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Basiswissen

3. die erarbeiteten Modelle und Arbeitsprodukte
konnen integriert werden. Die Bedienerfreund-
lichkeit bleibt erhalten.

Software der Offenen Plattform

Der von Microsoft angekiindigte SQL-Server
gehért zum OS/2-LAN-Konzept von 3+Open. Er
ist eine Netzwerk-System-Software fiir verteilte
Datenbankanwendungen. Als Offene Plattform —
und das ist das wichtige zweite Losungswort —
bietet er im Prinzip jeder Anwendung seine
Dienste an. Die Kommunikation beruht auf der
Standard-Datenbankabfragesprache SQL (Structur-
ed Query Language). Der SQL-Server antwortet
auf SQL-Kommandos, indem er Operationen des
Datenbank-Managements-Systems auslost. Spei-
cherung und Suche nach bestimmten Daten sind
dabei eingeschlossen. Eine Anwendung kénnte
zum Beispiel nach Adressen im Postleitzahlbereich
8000 fragen. Der Server gibt nur die passenden Da-
tensatze zuriick. Die Anwendung in der Arbeitssta-

tion kann die Daten dann individuell und ohne
auf Ressourcen des Servers zuriickgreifen zu
miissen verarbeiten. Das ist das Client-Server-

Konzept in einer verteilten Anwendung.

Die anfragende Station muf§ nur eine Anwendung
enthalten, die es ermdglicht, die gelieferten Daten-
sitze weiterzuverarbeiten. Das kann Word mit der
Serienbrief-Funktion sein, aber auch Multiplan
oder Excel als Tabellenkalkulationen oder Chart
mit der grafischen Auswertung zentraler Daten im
Server (Bild unten).

Die Abbildung zeigt eine mogliche Netzwerk-Ar-
chitektur, in der der LAN-Manager und der SQL
Server eingebettet sind und die auch mit dem
3+Open von 3Com realisiert werden kann. Da der
LAN Manager auch die Verbindung zur Mainfra-
me unterstiitzt, zeigt das Schema sowohl die hori-
zontale Vernetzung zu einzelnen Anwendungen
in verschiedenen Netzwerkstationen als auch die
vertikale Vernetzung zum Host (Grofirechner).
Man nennt diese Vernetzung deshalb vertikal, weil
sie in der Rechnerkapazitdt und Funktionalitat auf-
steigend von Arbeitsstation tiber Server zum Grof-
rechner geht.

Netzwerk der Offenen Plattform

Damit ist ein zweites Motiv des Ausdrucks
»OFFENE PLATTFORMc« angesprochen: 3+Open
ist ein Netzwerk, das offen ist gegeniiber allen
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Mission verar- bank kations-
. Prasen-
Critical tations-| [beitung Software
grafik
Application
A A A
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Basiswissen

moglichen Verbindungen — sowohl zu Rechnern

wie der VAX als auch zu Grofirechnern, sowohl

horizonlal als auch vertikal.

In der Horizontalen ist 3+Open vor allem offen fiir
unterschiedlichste Hardware bei den Arbeitsstatio-
nen. Ohne Probleme kénnen MacIntosh-Rechner
yon Apple eingebunden werden. Das ist bei vielen
Entscheidungen fuir dieses oder jenes Netz ein
wichtiges Argument, denn so kann auch die unter-
schiedliche Funktionalitat der Rechner genutzt

werden.

Dariiber hinaus kénnen in der Horizontalen auch
die bestehenden Netze als ganzes integriert
werden — z.B. PC-Net und Token-Ring unter der
IBM-LAN-Software. Im Konzept der Offenen Platt-
form liegt auch die Absicht Anbindungsmoglich-
keiten zu moglichen zukiinftigen Netzen bereitzu-
stellen. Auf diese Weise bildet 3+Open den Grund-
stein fiir eine neue Form der Computerei, die
schon von Anfang an in der Tendenz dieses Ar-
beitsmediums lag:

Die Abbildung der Arbeitsstruktur eines sozialen
Systems in die Maschine — die intramaschinelle In-
tegration unserer Arbeitswelt!

Work-Group-Computing

Und diese Abbildung der sozialen Arbeitsstruktur
in ein vernetztes Rechnersystem heifst Work
Group Computing. Denn die kleine Arbeitsgruppe
einer Abteilung ist die Grundstruktur unserer
Biiro-Arbeitswelt. Alle Mitarbeiter arbeiten nach
Gesichtspunkten verteilt an denselben Daten und
nutzen dieselben Ressourcen.

Work-Group-Computing wird ermoglicht

— durch leistungsfahige Hardware,

— multitaskingfahiges Betriebssystem (MS-OS/2),

— integriertes, intelligentes Netzwerk-System
(MS-LAN-Manager) und

— sicheres, Netzwerk-Verwaltungssystem
(3+Open)

MS-0S/2, MS-LAN-Manager unter 3+Open und
Server wie der SQL-Server zusammen in Einheit
mit einer leistungsfiahigen Hardware bilden die
Basis fiir die effektive Teamarbeit zwischen PCs,
zwischen Workstation und Server-Zentrale wie

wir dies allgemein von einer Arbeitsgruppe
unserer sozialen Arbeitswelt gewohnt sind.
Deshalb ist dieses Rechner-Konzept das Konzept
des Work-Group-Computing.

Als Netzwerk-Server werden sich wohl Personal-
Computer mit dem 80386-Prozessor durchsetzen.
Unter MS-OS/2 stellen sie dem Entwickler fiir
Netzwerk-Software 16 MByte Arbeitsspeicher und
in weiterer Zukunft 16 Gigabyte auf Festplatten
zur Verfiigung.

Das Sicherheitssystem

Auch im Hinblick auf dje Sicherheitsvorkehrun-
gen bietet der LAN-Manager im Zusammenspiel
mit OS/2 nun in einem Netzwerk die Fihigkeiten,
die wir bisher von grofieren Rechnern und ihren
Multiuser-Betriebssystemen gewohnt sind.

Jeder Benutzer erhalt in 3+Open eine Login-Be-
zeichnung und ein Pafiwort. Diese bilden den
Schliissel fiir die Zulassung des Users im System
und fiir die Zuordnung eines Benutzerprofiles, das
seine Rechte im System im Bezug auf die Arbeit
mit Dateien (Lesen, Schreiben, Andern, Anlegen,
Ausfiihren usw.) festlegt. Login-Bezeichnung und
PaBwort sind nicht maschinengebunden, d.h. ein
User kann sich an einem beliebigen Rechner im
System anmelden und erhilt dort die ihm zugeord-
neten Rechte, da alle Informationen Uiber die Netz-
werk-Benutzer zentral auf dem Server abgelegt
sind.

Ist ein Server durch seine Aufgaben im Netzwerk
nicht vollstandig ausgelastet, so kann er dank der
Multitasking-Fahigkeit von OS/2 gleichzeitig als
Workstation genutzt werden. Ein Rechner kann
also zugleich Server und Arbeitsstation sein, ein
nicht unerheblicher Kostenfaktor vor allem in klei-
neren Netz-Konfigurationen.

Architekturen

Wie kann nun die Architektur eines Netzwerkes
bei 3+Open aussehen?

Es sind Netzwerke denkbar, in denen alle Statio-
nen prinzipiell gleichberechtigt sind und in denen
jede Station in Bezug auf unterschiedliche Aufga-
ben Server ist: die eine Station Datenbank-Server,
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zuldfst einschliefSlich IBM (NetBEUI/DLC), Xerox
Network Standards (XNS), Transmission Control
Protocol/Internet Protocol (TCP/IP) und Open
System Interconnect (OSI). Alle vorhandenen Netz-
werk-Karten und natiirlich die klassischen Ubertra-
gungsmedien wie Ethernet und Token-Ring
werden unterstiitzt.

eine andere File-Server und wieder eine andere
kann weitere Server-Dienste (z.B. Druckerspool-
Verwaltung) iibernehmen.

In den 3+Open-Netzen konnen — wie schon
erwahnt — grundsétzlich alle gingigen Rechner
aus dem PC-Bereich integriert werden: MS-DOS-
Rechner, OS/2-Rechner und MacIntoshes. Selbst
schon vorhandene Netze konnen einbezogen
werden. Dabei ist fiir den Benutzer besonders an-
genehm, daf3 die Befehle in 3+Open sich gegen-
iiber PC-Net und MS-Net-Software kaum gedndert
haben. Das alles macht 3+Open mit dem Microsoft-
0S/2-LAN-Manager zu der Offenen Plattform fiir
alle bestehenden Systeme.

3Com bietet den LAN-Manager in zwei Versionen
an: als Entry-System fiir die Vernetzung von
maximal 5 Rechnern zu einem Preis von knapp
2700 Mark und als Advanced-System ohne Be-
schriankung in der Anzahl der Arbeitsplitze fiir
weniger als 8000 Mark. Es kommen die Kosten fiir
die hardwareabhidngigen Netzwerkkarten und fiir
die Verkabelung hinzu.

Diese Tatsache wird noch dadurch unterstiitzt,

daf 3+Open alle gingigen Netzwerk-Protokolle
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Netzwerke im Uberblick

Topologien

nter Topologie versteht man ganz allgemein
Uin einem System, das aus verschiedenen Kom-
ponenten besteht, die Logik der Lage bzw. der
Orte (Topos=Ort), an denen sich die Komponenten
pefinden. Die Topologie eines Netzwerkes ist also
letztlich seine Geometrie.

Es gibt die verschiedensten Moglichkeiten,
Rechner miteinander in Verbindung zu bringen.
Zuerst unterscheidet man zwischen Teilstrecken-
und Mehrpunktnetzstrukturen (Diffusionsnetze).
Auflerdem gibt es Netze, die aus einer beliebigen
Mischung dieser beiden Formen von Netzenwerk-
topologien bestehen. Was damit gemeint ist, wird
im folgenden Text und anhand der Bilder deutlich
werden. Wir wenden uns zuerst den Maschen-
strukturen zu und wollen beispielsweise jeden
Rechner mit jedem anderen im Netz verbinden.
Damit erspart man sich jegliche Art von Vermitt-
lung und das Protokoll zur Adressierung der ein-
zelnen Stationen.

® 90% der Befehle sind

i
lies?l‘;c\/or'leile der PC/AT-
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rlog?gliﬁsche A_nwendungen
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Wie diese Abbildung schon eindrucksvoll beweist,
hat diese Art der Vernetzung, die man auch voll-
standiges Maschennetz oder von Punkt-zu-Punkt-
Vernetzung nennt, einen entscheidenden Nachteil.
Nehmen wir an, die Zahl unserer Rechner ist N.

Man benoétigt bei N Stationen N*(N-1) unidirektio-
nale bzw. N*(N-1) /2 bidirektionale Kabel. In
unserem Beispiel sind das bei sechs Stationen 15
Kabel. Hatten wir zwdlf Stationen, benotigten wir
schon 66 Kabel - also: ein grofSer Materialaufwand
und ein sehr kostenintensives Verfahren der Ver-
netzung. Das vollstindige Maschennetz ist daher
in der Praxis auch kaum gebrduchlich.

Sucht man nach Alternativen, wird man auf zwei
Wege der Realisierung von Rechnerverbindungen
(Rechnerkommunikation) stoflen. Zum einen
konnen sich die einzelnen Rechner iiber eine zen-
trale Vermittlungsstelle (Knotenrechner) miteinan-
der verbinden lassen, zum anderen entfallt diese
Vermittlungsaufgabe, wenn alle Rechner einen ge-
meinsamen Ubertragungskanal nutzen. Letztere
Methode hat aber zur Folge, daf8 nicht mehrere Sta
tionen gleichzeitig senden diirfen. Hieraus ergibt
sich auch die Eingangs getroffene Unterscheidung
zwischen Maschennetzen (Teilstreckennetzen)
und Verzweigungsnetzen (Diffusionsnetzen).

In den Topologien, die zur Gruppe der Teilstrek-
kennetze gehdren, ist bei jeder Verzweigung eines
Ubertragungskanals ein Knotenrechner zwischen-
geschaltet, der den weiteren Transport der Nach-
richt gewéhrleisten mufS. Von Mehrpunkttopolo-
gien spricht man, wenn die Nachricht automatisch
bis in die »letzte Ecke« des Netzes dringt, ohne
tiber Knotenrechner zu laufen. Daher heiffen
solche Netze auch Diffusionsnetze. Ihren Nachteil,
daB zu einer Zeit nur ein Rechner Nachrichten
senden kann, haben wir schon erlautert.

Wenn man die gesamten Vermittlungsaufgaben,
die in Teilstreckennetzen nétig sind, einem einzel-
nen Rechner zuweisen will, bietet sich ein Stern-
netz an (vgl Abb. S. 14). Hier leistet der Rechner,
bei dem »alle Fiden zusammenlaufenc, die Arbeit
einer Vermittlungszentrale. Man benétigt pro
Station nur ein Kabel und kann so die Zahl der an-
geschlossenen Rechner leicht erhdhen. Von Nacht-
eil ist dabei, dafs die Rechnerkapazitit des Zentral-
rechners eines solchen Netzes schnell erschopft
sein kann.

Der Zentralrechner kann aber nicht nur zum lasti-
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Stern-Netz

gen Nadelohr fiir alle Informationen werden,
sondern er kann — was ein weiterer Nachteil ist -
das gesamte Netz lahmlegen, wenn er ausfallt.

Eine weiteres, sehr gebrauchliches Netz ist das
Ringnetz. Es ist kein Diffusionsnetz und 14£5t sich
auch nur schwer als Teilstreckennetz erklaren,
weil die Struktur des Netzes feststeht: Es gibt
keine Verzweigungen. Es findet also auch keine
Vermittlung im eigentlichen Sinne statt. Fiir die
Einordnung als Teilstreckennetz spricht aber die
Notwendigkeit der Zwischenspeicherung von Bits
(Elementarnachrichten, bzw. Signale), die fiir die
Weiterleitung der Informationen »im Kreis«
sorgen (z.B. Token).

=

I
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Ring-Netz

Vorteilhaft sind hier die geringe Zahl von Leitun-
gen, die gute Erweiterbarkeit (ein wichtiger
Aspekt!) und die Tatsache, daf} eine Zentrale fehlt.
Letzteres erhoht die Geschwindigkeit. Nachteilig
ist, dafy das gesamte Netz bei Ausfall eines Rech-
ners oder eines Kabels stillgelegt ist.

Wenn man alle Stationen einfach an eine gemeinsa-
me Verbindungsleitung héngt, so hat man die To-
pologie, die bei den LAN’s am meisten verbreitet
ist: das Busnetz. Auch hier ist der Leitungsbedarf
logischerweise minimal. Das System ist auflerdem
auf einfache Weise zu erweitern. Selbst wahrend
das System lauft, kann man weitere Workstations
anschliefen. Des weiteren ist keinerlei Hardware
zur Vermittlung von Informationen nétig. Die
Nachrichten werden direkt von der Quelle zum
Ziel transportiert. Vorteilhaft ist auch die Sicher-
heit dieser Netztopologie: Falls ein Rechner aus-
fallt, hat das keinerlei Auswirkungen auf den Netz-
betrieb. Als Nachteil ist hier lediglich die Ein-
schrankung aller typischen Diffusionsnetze anzu-
fiihren, dafs jeweils zu einer Zeit nur ein Rechner
senden kann.

E=] F=}
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Bus-Netz

Die 3+Open-Netzwerksoftware unterstiitzt unter
topologischen Gesichtspunkten sowohl das Ether-
net (Busnetz) als auch den Token Ring (Ringnetz).

Die Wahl der Netzwerktopologie hdngt stets von
den speziellen Anforderungen bei der Problemls-
sung ab. Wir werden spater am Beispiel diese
Wahl erldutern. Welche Anforderungen wir mit
unserer Beispielfirma MicroService an ein Netz-
werk haben, wird dann in dem spateren Abschnitt
besprochen. Nur soviel sei schon jetzt vorweg
gesagt: Wir werden den LAN-Manager von Micro-
soft und die erganzende 3+Open-Hard- und Soft-
ware als Ethernet installieren.

OS/2-LAN-Manager

Ubersicht

Architekturen

Unter Architektur versteht man in der EDV-Welt
den Aufbau bzw. die grundsétzliche funktionale
struktur von Datenverarbeitungssystemen. Von
der Architektur eines Systems hangen seine we-
sentlichen Eigenschaften ab. Zu ihr gehoren im ein-
zelnen die Art der internen Daten- und Programme-
speicherung, das Steuerungskonzept, die ange-
schlossenen oder anschliefSbaren Kanéle, Daten-
{ibertragungswege und peripharen Gerite.

Wichtig ist natiirlich auch das verwendete Betriebs-
system sowie die gesamte zusatzliche Software.

Fin lokales Netz (local area network) ermoglicht
Kommunikations-, Daten-, Funktions- und Be-
triebsmittelverbund in einem geographisch be-
grenzten Gebiet. In der Bundesrepublik ist die Aus-
dehnung der LAN’s durch das Monopol der Bun-
despost auf einzelne Grundstiicke und eine maxi-
male Entfernung von 10 km begrenzt.

Lokale Netzwerke (LANs) dienen also vornehm-
lich der betriebsinternen Kommunikation. Kom-
munikation mufl immer bestimmten Regeln unter-
liegen, um einen reibungslosen Informationsaus-
tausch zu gewdhrleisten. Was niitzt das schonste
Netz, wenn die Teilnehmer verschiedene Sprachen
sprechen oder wichtige Kommunikationsregeln,
wie: »einer spricht, alle anderen horen zu, verlet-
zen. Solche Regeln werden auch in der Welt ohne
EDV Protokoll genannt.

Fiir das Einhalten von Kommunikationsregeln

also — und fiir das Zustandekommen und das Auf-
16sen der Verbindung zwischen Kommunikations-
partnern in Netzen - sind die verschiedenen Kom-
munikationsprotokolle verantwortlich. Sie

gehoren auch zur Architektur der Netze. Deshalb
spricht man auch von der Kommunikationsarchi-
tektur. Die Auswahl der Protokolle fiir ein be-
stimmtes Netz ist von der Topologie (dem physika-
lisch-geometrischen Aufbau) des Netzes abhangig,
aber auch — und dies im immer starkeren Mafle —
von dem starken Willen aller Beteiligten zur Stand-
ardisierung.

Diese Tendenz ist sehr zu begriilen. Es ist zum Bei-
spiel fiir alle, die sich der Netzwerke in ihrer tagli-
chen Arbeit bedienen, wichtig, Schnittstellen fiir
einen weiteren Ausbau oder den Anschlufs an
andere Netze bereitzuhalten. Mit privaten, den
Standards nicht entsprechenden Lésungen kann

man sprichwortlich den Anschlufs verpassen. So
wurde von der International Standards Organiza-
tion (ISO) ein Architekturmodell fiir die Kommuni-
kation »offener Systeme« entwickelt, das eine zu-
kiinftige, herstellerunabhangige (daher offene) Ver-
staindigung verschiedenster Kommunikationsein-
heiten gewahrleisten soll.

Dieses ISO-Referenzmodell (Open Systems Inter-
connection) gilt als erster internationaler Mafistab
flir die Gestaltung und Beurteilung von Rechner-
netzen. Es beschreibt die Kommunikation auf
sieben Ebenen. Wichtig ist, zu betonen, dafs dieses
Modell nicht festlegt, wie die Protokolle im einzel-
nen aussehen. Stattdessen bietet es Bezugspunkte
(Referenzen) fiir die Entwicklung standardisierter
Protokolle.

7. Ebene ; | 7. Ebene
fAnvendung “l  Anwendung

6. Ebene , | 6. Ebene
Datendarstellung ‘ Datendarstellung

5. Ebene 5. Ebene
Kommunikations- [€ v Kommunikations-
steuerung steuverung

k4. Ebene ; 4. Ebene
Transport ‘| Transport

3. Ebene ; 3. Ebene
Vermittlung /| Vermittlung

2. Ebene 2. Ebene
Sicherung Sicherung

1. Ebene 5 4| 1- Ebene
Bitiibertragung |* Bitiibertragung

Auf den einzelnen Ebenen, auf denen der Informa-
tionsaustausch stattfindet, wird folgendes festge-
legt:

Ebene 1: Sie ist die hardwarenéchste Schicht. Hier
werden alle physikalisch-technischen Eigenschaf-
ten der Ubertragungsmedien festgelegt, um den In-
formationsaustausch auf Bitebene zu sichern.

Ebene 2: Die Dienste dieser Ebene haben die
Aufgabe die Bitiibertragungsschicht gegen Uber-
tragungsfehler zu sichern. Sie sollen aus fehlerbe-
hafteten fehlerfreie Ubertragungswege erzeugen.

Ebene 3: Sie ist im Grunde nur fiir Teilstreckennet-
ze (siehe Topologien) von Bedeutung, denn sie
sucht den kiirzesten und billigsten Weg zum Ziel
der Information iiber die Knotenrechner hinweg.
Sie leistet die Vermittlungsarbeit, die bei Diffu-
sionsnetzen entfallt.

Ebene 4: Sie ist die hochste der transportorientier-
ten Ebenen. Sie stellt mit Hilfe der Ebenen 1 bis 3

Eine Publikation von CHIP-SPECIAL

15




_I"Jbersicht

den dariiberliegenden Ebenen die Datentibertra-
gungsmaglichkeiten zur Verfiigung. Das heifit,
daf fiir diese oberen drei Anwenderebenen Details
beim Zugriff auf Netzwerkressourcen nicht rele-
vant sind. Werden die in Ebene 1 bis 4 angesiedel-
ten Protokolle eingehalten, erfolgt ein fehlerfreier
Datentransport in der richtigen Reihenfolge.

Ebene 5: Hier werden Sprachmittel zur Verfiigung
gestellt, mit deren Hilfe die Kommunikationsbezie-
hung aufgebaut, gesteuert bzw. abgeschlossen
werden. Sie ist dag eigentliche Interface zur Umge-
bung des Rechners, Sie stellt dem Anwender z.B.

Verbindungun als virtuelle Gerite zur Verfligung
(z.B. Spooler).

Ebene 6: Auf dieser Ebene besteht die Maglichkeit,
Vereinbarungen bezii glich der Datenstrukturen
flir den Informationsaustausch zu treffen. Beispie-
le sind Formatfestlegungen oder Codetransforma-
tionsfunktionen,

Ebene 7: Die eigentlichen anwend ungsspezifischen
FLn‘ﬂ(timtcn der Kommunikation im Netz werden
auf der Anwendungsschicht festgelegt. Hier
kommt die Logik der Anwendungsprogramme
zum Tragen (.8, in welcher Reihenfolge tauschen
zwei Applikationen Daten aus). I

Bisher sind dre Standardzugangsprotokolle festge-
legt worden, die das 1SO-Referenzmodell auf
Ebene 1und Ebene 2 voll abdecken: Token Ring,
Token Passing und CSMA /CD. Der Einsatz dieser
Protokolle ist abhangig von der Topologie der
Ne‘tze. Wir wollen uns in einer Ku rzbeschreibung
auf die CSMA/CD-Zugangsprotokolle fiir Bussy-
steme und das Token Ring-Verfahren fiir die Ring-
netze beschrinken,

Die Standﬂrdisierungsbt!ﬁtwbungen in Richtung
der Protokolle zicht s0, wie schon besprochen,
auch eine Standardisierung in Richtung der Netz-
al.‘cl‘nitekturen nach sich. Wichtigste Vertreter der
Netze, die mit dem CMSA /CD-Zu gangsverfahren
arbeiten, sind die Ethernet-Netze mit einer Uber-
tragungsrate (= Ubertra gungsgeschwindigkeit)
von 10 Mbit/s (Megabit pro Sekunde) und allen
Vorteilen der Bussysteme.

Das Ethernet wurde von DEC,INTEL und XEROX
(DIX) zum Standard vorgeschlagen und kompati-
ble Produkte wurden bereits ab 1981 ausgeliefert.

1982 wurde Ethernet durch die grofien Stand-

ardisierungskomitees European Computer Manu-

facturers Association (ECMA), American National
Standards Institutes (ANSI), Institutes of Electrical
and Electronics Engineers (IEEE) und der Interna-

tional Standards Organization (ISO) zum Standard
erhoben.

Das CMSA /CD-Zugangsverfahren (Carrier Sense
Multiple Access/Collision Detection) ist eine Art
Wettkampfverfahren. Wie wir bereits wissen, gibt
es im Bussystem keine Vermittlung von speziellen
Nachrichtenkanilen. Die von einem Teilnehmer
gesendete Nachricht kann prinzipiell von allen Sta-
tionen empfangen werden. Da aber alle Stationen
auch Sender sind, mufS vermieden werden, daf3
alle Stationen zum gleichen Zeitpunkt senden. In
einem solchen Wirrwarr von Informationsfliissen
wiirde ndmlich keine Information ihr Ziel ohne
Fehler erreichen.

Realisiert wird das, indem sich jede Station, die
senden will, davon iiberzeugt, daf keine andere
sendet. Sollten zwei Stationen jedoch trotzdem zu
exakt dem gleichen Zeitpunkt zu senden begin-
nen, erkennen die betroffenen Stationen jeweils
das fremde Signal, brechen ab und wiederholen
erst nach einer gewissen Zeitspanne den Vor-
gang. Diese Zeitspanne birgt den eigentlichen
Wettkampf. Wer gewinnt, ist Zufall, denn jeder
sendewilligen Station wird eine andere Zeitspan-
ne nach dem statistischen Zufallsprinzip zugeord-
net.

Wesentlich strenger ist die Handhabung der Zu-
gangssteuerung im Token-Ring-Verfahren. Token
Ring-Netze wurden zum ersten Mal 1986 von IBM
und 3Com ausgeliefert. Mit 4Mbit/s sind sie we-
sentlich langsamer als die Ethernet-Netze. Die
Kosten liegen etwa 25% tiber denen der Ethernet-
Netze. Dafs sie neben der Ethernet-Losung die
zweite grofie Gruppe der LAN's bilden, die wohl
tiber das Ende des Jahrtausends (11 Jahre noch!)
hinaus angewendet werden, verdanken sie der Un-
terstiitzung durch IBM.,

Im Token-Ring-Konzept sind Uberschneidungen
nicht moglich, da immer nur eine Station in das
Leitungssystem senden darf. Realisiert wird dieses
Konzept durch ein besonderes Bitmuster (Token),
das im Netz kursiert. Das Token kann von jeder
sendebereiten Station in Besitz genommen
werden. Diejenige Station, die im Besitz des
Tokens ist, darf dann senden. Erst nach dem Ende
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der Ubertragung wird das Token wieder freigege-

ben.

Produkte

Zuerst seien die grofien Anbieter Novell mit
seinen Netware-Produkten und 3Com mit den 3+
und 3+Open-Systemen genannt. Sie werden den
Netzwerkmarkt, der ja permanent an Bedeutung
gewinnt, mit diesen Produkten anfiithren. An
dieser Stelle mochte ich jedoch nur ndher auf die
Novell-Netzwerk-Systemsoftware eingehen, da
3+Open mit seiner LAN-Manager-Grundlage im
weiteren Verlauf des Heftes genau beschrieben

wird.

Unbestritten ist die bisherige Markifiihrerschaft
von Novell im Bereich der lokalen Netzwerke. Ent-
scheidend dafiir war, dafs Novell mit seinem Ser-
verbetriebssystem Netware schon in frithen Versio-
nen ein Betriebssystem vorlegen konnte, das den
Prozessor 80286 von Intel in seinen erweiterten
Moglichkeiten gegeniiber dem 8086 nutzte. Das
heift, daf3 der Protected Mode (»Geschiitzter
Modus«) dieses Prozessors, und somit der quasi-
parallele Ablauf mehrerer Programme, unterstiitzt
wird. Dadurch war Novell in der Lage, Leistungs-
merkmale fiir LAN’s vorzugeben, die eine Vorbild-
funktion fiir die Konzeption jedes modernen Netz-
werkes haben.

Netware 286 v2.1 liegt derzeit in vier Versionen
vor. Sie unterscheiden sich vor allem in der Zahl
der anschlieffbaren Stationen (4, 8, 100) und in
ihren Sicherheitsvorkehrungen. Im Novellnetz
lauft der Server unter einem eigenen Betriebssy-
stem Netware, das z.B. auch die Festplatte des
Servers anders als MS-DOS oder MS-OS/2 verwal-
tet. Fiir die einzelnen Arbeitsstationen wird eine
sogenannte Shell (Benutzeroberfliache), die sich um
das Betriebssystem der Workstation legt, angebo-
ten. Die Workstations konnen unter den Betriebs-
systemen MS-DOS 2.x, MS-DOS 3.x,
Windows/386 oder MS OS/2 laufen. Die Netware-
Befehle sind von der Workstation aus tiber diese
Shell aufrufbar.

Die gemeinsamen Ressourcen, wie Festplatten der
Server (denn es kann bis zu 8 Server geben), spe-
zielle Verzeichnisse und Dateien auf den Server-
platten, Drucker, Plotter usw. kénnen jedem Teil-
nehmer vom Netzwerkverwalter genau zugeteilt
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werden. Es ist somit moglich, dem Teilnehmer A
im Verzeichnis X die Datei Y zur Bearbeitung zur
Verfligung zu stellen, aber die Datei Z im selben
Verzeichnis fiir ihn zu sperren.

Auflerdem konnen jedem beliebigen Directory auf
einem der bis zu acht Server logische Laufwerksna-
men zugeordnet werden. Wenn man das Directory
wechseln will, unter Umsténden auf ein Directory
auf einem anderen Server, muf$ man nur das be-
treffende logische Laufwerk wechseln. Man kann
s0 bis zu 26 (A bis Z) logische Laufwerke einrich-
ten. Dieses teilnehmerspezifische Arbeitsumfeld
kann in sogenannten Logon Scripts festgeschrie-
ben werden, sodaf8 es dem Teilnehmer gleich,
nachdem er sich in das System eingeloggt hat, zur
Verfligung steht.

Netware verfiigt tiber mehrere spezielle Verfah-
ren, um die Geschwindigkeit des Netzwerkes zu
erhohen. Wichtigstes IHHemmnis auf dem Weg ein
schnelles Netzwerk zu installieren, ist die Ge-
schwindigkeit, mit der auf die Daten der Server-
festplatten zugegriffen werden kann. Dieses
Problem wird u.a. mit einem Cachespeicher geldst.
AuBerdem unterstiitzt Netware auch mehrere »in-
telligente«, also mit eigenen Prozessoren und
Puffern ausgertistete Adapterkarten.

Auch auf die Datensicherheit wurde grofler Wert
gelegt. Neben den tiblichen Mafinahmen zum
Schutz vor Datenverlust (Backup) wird von der
SFT-Version von Netware (System Fault Toleran-
ce) ein Notstromaggregat unterstiitzt, Ebenfalls in-
stalliert ist das Transaction Tracking System (TTS),
das bei Ausfillen des Servers wahrend einer Trans-
aktion den Zustand der Daten vor der Transaktion
sofort wieder herstellt. Das Novell-Netz gestattet
als weitere Sicherheitsvorkehrung die Spiegelung
der Serverfestplatte, im hochsten Sicherheitsmo-
dus auch die Spiegelung des Servers. Hier arbeiten
nicht nur zwei Festplatten sondern zwei Fileser-
ver, etwa mit Daten, die fiir das Unternehmen le-
benswichtig sind, im Spiegelungsverfahren.

Mit Netware sind Festplatten bis zu einer Grofse
von zwel GigaByte adressierbar. Es unterstiitzt
einen 15 MByte grofien Arbeitsspeicher. Server
konnen als dedicated oder non-dedicated dekla-
riert werden. Im dedicated Mode erfiillt die Server-
maschine ausschliefSlich Serverfunktionen. Im non-
dedicated Mode kann sie parallel als Workstation
genutzt werden.
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Noch bevor Novell diese leistungsfahige Multitas-
king- Netzwerksoftware entwickelte, wurde Ende
1984 mit der Einfiihrung von PC-Net von IBM
{(bzw. M5-Net von Microsoft) ein Quasi-Standard
bei den PC-Netzwerken gebildet. Sie sind fiir das
Betriebssystem MS-DOS ab der Version 3.x konzi-
piert, das im Gegensatz zu MS-DOS 2.x Netzwerk-
funktionen unterstiitzt. Dadurch sind erstmals ge-
normte Programmierschnittstellen fiir Netzwerks-
oftware moglich.

Einen grofien Fortschritt stellt die Moglichkeit, das
Netz hardwareunabhéngig implementieren zu
konnen, dar. Diese Generation der Netze unter-
stlitzt mehrere Protokolle, und bietet den Netz-
werkhardwareherstellern (Adapterkarten) offene
Schnittstellen fiir die Anpassung ihrer Produkte.
Erstmals werden neben gemeinsam genutzten
Hardwarekomponenten, wie Festplatte des
Servers oder Drucker, auch genau zu bezeichnen-
de Dateien oder Verzeichnisse fiir spezielle Benut-
zer zur Bearbeitung freigegeben.

Die Zugriffsberechtigungen konnen ebenfalls
genau festgelegt werden (Lesen, Schreiben,
Anlegen). Das Bereitstellen von Shared Resources
auf der Serverseite und deren Nutzung bzw. die
Zuordnung von logischen Geridtenamen auf der
Seite der Workstations entspricht in weiten Teilen
der Handhabung im LAN-Manager. Auch der
Netzwerkbefehlsvorrat gleicht dem des LAN-Ma-
nagers. Die Kommandos des LAN-Managers
stellen sich dem Endbenutzer als Erweiterung der
MS-Net-Befehle dar.

Natiirlich gibt es neben den »groflen« Netzen, dem
Ethernet und dem Token Ring eine Vielzahl von
Alternativen und héufig sogenannten Billignetzen.

Sie konnen zwar den professionellen Netzen von
3Com, Novell oder IBM nur bedingt Konkurrenz
machen, aber fiir manchen Anwender lohnt sich
ein Preis-Leistungsvergleich dennoch.

Es fehlen diesen Losungen die grofien Service- und
Sicherheitsdienste. Sie sollen dem Austausch von
geringen Datenmengen und der gemeinsamen
Nutzung von teurer Peripherie dienen. Dabei
liegen die Kosten pro angeschlossenem Rechner
im Durchschnitt bei ca. 100 DM.

Die einfachsten Losungen nutzen die serielle
Schnittstelle der Rechner und es ist nicht nétig, spe-
zielle Hardware (wie etwa teure Netzwerkkarten)
anzuschaffen. Die Realisierung des Datenaustau-
sches wird somit fast ausschliefSlich von spezieller
Software erreicht. Ein Nachteil dabei ist, da88 die
Netzwerksoftware dann meist auf das vorhandene
Betriebssystem aufgesetzt wird, und es dann zu
Problemen beim Ablauf von speicherintensiven
Applikationen fiihrt. Der benétigte Platz im Ar-
beitsspeicher betrdgt zwischen 20 und 70 KByte.

Die Vertraglichkeit der jeweiligen Netzwerksoft-
ware mit Anwendungsprogrammen muf stets im
einzelnen gepriift werden und ist nicht immer
gegeben. Weitere Nachteile liegen darin, daf meist
die Moglichkeit fehlt, mit weiteren und anderen
Netzen zu kommunizieren. Nur einige der lei-
stungsfdhigeren Netze dieser Art bieten diese Mog-
lichkeit via Akustikkoppler oder Modem.

Es ist in jedem Falle angebracht, sich die Frage zu
stellen, ob man sich mit der Installation eines
solchen nicht standardisierten Netzes nicht heute
schon die Chancen von morgen verbaut.
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pie Basis des LAN-Managers

achdem wir einen ersten Uberblick tiber To-
pologie und Architektur von Netzwerken er-
halten haben, wenden wir uns dem Problem des
Betriebssystems zu. Die grofSen Vorteile von Com-
utersystemen der mittleren Datentechnik gegen-
{iber MS-DOS-Rechnern waren bislang Vorteile im
Betriebssystem:

Multitasking,

die Verwaltung groferer Speicher,
Programmablauf- und Speicherschutz,
Prioritatssteuerung und Multiuser-Betrieb.

IR i W W)

Die ersten vier Anforderungen erfillt nun auch
MS-0S/2. Was OS/2 jedoch noch fehlt, ist die
Maoglichkeit des Multiuser-Betriebs.

Multiuser-Betrieb meint, dafs mehrere Benutzer an
unterschiedlichen Arbeitspldtzen mit der gleichen
oder mit verschiedener Software iiber denselben
Datenbestdnden arbeiten. Dies darf nicht mit dem
Multitasking-Betrieb verwechselt werden, der
zwar den gleichzeitigen Ablauf von mehreren Pro-
grammen auf einer Maschine, jedoch nur die Be-
dienung des Systems iiber einen Arbeitsplatz
erlaubt. MS-OS/2 ist also ein Multitasking /Single-
User-Betriebssystem.

Diese verbliebene Liicke fiillt die voll integrierbare
Zusatz-Betriebssystem-Komponente zu MS-OS/2,
der OS/2-LAN-Manager, aus. Er bildet die Basis
fiir 3+Open des Netzwerkherstellers 3Com.

Mit ihm zusammen erreicht MS-OS/2 auf den Pro-
zessoren Intel 80286 und 80386 die umfassende
Funktionalitit der mittleren Datentechnik. Dabei
wird die hdufig sogenannte Netzwerk-Philosophie
als spezielles Konfigurationskonzept verfolgt. Um
die wesentlichen Merkmale dieses Konzeptes zu
verdeutlichen, wollen wir die zwei wichtigsten,
sich gegentiberstehenden Architekturen von Mul-
tiuser-Systemen — Mittlere Datentechnik (MDT)
und PC-Netzwerke — kurz beschreiben.

Beispiele, wie das Netzwerk-Konzept zu realisie-
ren ist, haben wir schon in der Netzwerkiibersicht
gebracht. Grundsitzlich geht das Netzwerk-
Konzept, das auch von der Gesamtstrategie von

MS-0S/2 unterstiitzt wird, davon aus, daf3 es
einen zentralen Rechner gibt, der den Hauptdaten-
bestand verwaltet. Die Intelligenten Stationen
konnen auf diesen Datenbestand zugreifen, ihn un-
abhingig vom zentralen Rechner weiterverarbei-
ten, um entweder eigene Datenbestidnde anzule-
gen oder die bearbeiteten Daten zum Zentralrech-
ner zuriickzuschicken. Dieser zentralen Rechner

ist der Server; er bedient die anderen.

Die Bildung von Computernetzen innerhalb einer
Organisationsstruktur erfihrt einen immer
héheren Stellenwert. Die Verwendung lokaler
Netzwerke (LANs, Local Area Networks), also die
Verbindung gleichartiger Computer unter gleichar-
tiger Software, ist nicht nur fiir die gemeinsame
Nutzung teurer Peripherie und den reinen Daten-
austausch (File Transfer) wichtig, sondern viel-
mehr fiir den raschen Informationsaustausch ein-
zelner Daten und die Verfiigbarkeit von aktuellen
Daten an allen Arbeitspldtzen. Dabei spielen vor
allem zwei Punkte eine besondere Rolle:

1. die durchgéngige Konsistenz des Datenbe-
stands, das heif3t, alle Daten - gleichgtiltig auf
welchen Arbeitsstationen sie sich gerade befinden
- stimmen miteinander tiberein und bilden keine
Widerspriiche;

2. der rasche Zugriff auf Daten, die permanent auf
dem neuesten Stand sind, weil dies zum Beispiel
fiir betriebliche Entscheidungen iiberlebenswichtig
ist. Man nennt solche Daten und die damit verbun-
denen Anwendungsprogramme Critical Mission
Data and Applications.

MS-DOS war fiir viele professionelle Anwendun-
gen als Betriebssystem unzureichend. Beides -
Konsistenz und Verfiigbarkeit von Daten — war
insbesondere wegen Einschrankungen im Bereich
der Kommunikation nur sehr schwer zu realisie-
ren.

Die verschiedenen Netzwerk-Hersteller haben mit
mehr oder minder raffinierten Methoden MS-DOS
zum Quasi-Multiuser-Betriebssystem umgeschrie-
ben, um den Netzwerk-Betrieb zu ermoglichen.
Fur Netzwerk-Server wurden teilweise auch spe-
zielle Multitasking-Betriebssysteme entwickelt.
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Noch bevor Novell diese leistungsfahige Multitas-
king- Netzwerksoftware entwickelte, wurde Ende
1984 mit der Einfiihrung von PC-Net von IBM
(bzw. MS-Net von Microsoft) ein Quasi-Standard
bei den PC-Netzwerken gebildet. Sie sind fiir das
Betriebssystem MS-DOS ab der Version 3.x konzi-
piert, das im Gegensatz zu MS-DOS 2.x Netzwerk-
funktionen unterstiitzt. Dadurch sind erstmals ge-
normte Programmierschnittstellen fiir Netzwerks-
oftware moglich.

Einen grofien Fortschritt stellt die Moglichkeit, das
Netz hardwareunabhingig implementieren zu
konnen, dar. Diese Generation der Netze unter-
stiitzt mehrere Protokolle, und bietet den Netz-
werkhardwareherstellern (Adapterkarten) offene
Schnittstellen fiir die Anpassung ihrer Produkte.
Erstmals werden neben gemeinsam genutzten
Hardwarekomponenten, wie Festplatte des
Servers oder Drucker, auch genau zu bezeichnen-
de Dateien oder Verzeichnisse fiir spezielle Benut-
zer zur Bearbeitung freigegeben.

Die Zugriffsberechtigungen kénnen ebenfalls
genau festgelegt werden (Lesen, Schreiben,
Anlegen). Das Bereitstellen von Shared Resources
auf der Serverseite und deren Nutzung bzw. die
Zuordnung von logischen Gerdtenamen auf der
Seite der Workstations entspricht in weiten Teilen
der Handhabung im LAN-Manager. Auch der
Netzwerkbefehlsvorrat gleicht dem des LAN-Ma-
nagers. Die Kommandos des LAN-Managers
stellen sich dem Endbenutzer als Erweiterung der
MS-Net-Befehle dar.

Nattirlich gibt es neben den »grofen« Netzen, dem
Ethernet und dem Token Ring eine Vielzah! von
Alternativen und haufig sogenannten Billignetzen.

Sie konnen zwar den professionellen Netzen von
3Com, Novell oder IBM nur bedingt Konkurrenz
machen, aber fiir manchen Anwender lohnt sich

ein Preis-Leistungsvergleich dennoch.

Es fehlen diesen Losungen die grofien Service- und
Sicherheitsdienste. Sie sollen dem Austausch von
geringen Datenmengen und der gemeinsamen
Nutzung von teurer Peripherie dienen. Dabei
liegen die Kosten pro angeschlossenem Rechner
im Durchschnitt bei ca. 100 DM.

Die einfachsten Losungen nutzen die serielle
Schnittstelle der Rechner und es ist nicht nétig, spe-
zielle Hardware (wie etwa teure Netzwerkkarten)
anzuschaffen. Die Realisierung des Datenaustau-
sches wird somit fast ausschlieSlich von spezieller
Software erreicht. Ein Nachteil dabei ist, daf3 die
Netzwerksoftware dann meist auf das vorhandene
Betriebssystem aufgesetzt wird, und es dann zu
Problemen beim Ablauf von speicherintensiven
Applikationen fiihrt. Der benétigte Platz im Ar-
beitsspeicher betragt zwischen 20 und 70 KByte.

Die Vertraglichkeit der jeweiligen Netzwerksoft-
ware mit Anwendungsprogrammen muf stets im
einzelnen gepriift werden und ist nicht immer
gegeben. Weitere Nachteile liegen darin, dafl meist
die Méglichkeit fehlt, mit weiteren und anderen
Netzen zu kommunizieren. Nur einige der lei-
stungsfédhigeren Netze dieser Art bieten diese Mog-
lichkeit via Akustikkoppler oder Modem.

Es istin jedem Falle angebracht, sich die Frage zu
stellen, ob man sich mit der Installation eines
solchen nicht standardisierten Netzes nicht heute
schon die Chancen von morgen verbaut.
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Betriebssystem

Die Basis des LAN-Managers

achdem wir einen ersten Uberblick iiber To-
Npulogiu und Architektur von Netzwerken er-
halten haben, wenden wir uns dem Problem des
Betriebssystems zu. Die grofSen Vorteile von Com-
utersystemen der mittleren Datentechnik gegen-
iiber MS-DOS-Rechnern waren bislang Vorteile im
Betriebssystem:

Multitasking,

die Verwaltung groierer Speicher,
Programmablauf- und Speicherschutz,
Prioritatssteuerung und Multiuser-Betrieb.
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Die ersten vier Anforderungen erfiillt nun auch
MS-0S/2. Was OS/2 jedoch noch fehlt, ist die
Moglichkeit des Multiuser-Betriebs.

Multiuser-Betrieb meint, dafs mehrere Benutzer an
unterschiedlichen Arbeitspldtzen mit der gleichen
oder mit verschiedener Software liber denselben
Datenbestdanden arbeiten. Dies darf nicht mit dem
Multitasking-Betrieb verwechselt werden, der
zwar den gleichzeitigen Ablauf von mehreren Pro-
grammen auf einer Maschine, jedoch nur die Be-
dienung des Systems iiber einen Arbeitsplatz
erlaubt. MS-OS/2 ist also ein Multitasking/Single-
User-Betriebssystem.

Diese verbliebene Liicke fiillt die voll integrierbare
Zusatz-Betriebssystem-Komponente zu MS-OS/2,
der OS/2-LAN-Manager, aus. Er bildet die Basis
fiir 3+Open des Netzwerkherstellers 3Com.

Mit ihm zusammen erreicht MS-OS/2 auf den Pro-
zessoren Intel 80286 und 80386 die umfassende
Funktionalitat der mittleren Datentechnik. Dabei
wird die hdufig sogenannte Netzwerk-Philosophie
als spezielles Konfigurationskonzept verfolgt. Um
die wesentlichen Merkmale dieses Konzeptes zu
verdeutlichen, wollen wir die zwei wichtigsten,
sich gegentiberstehenden Architekturen von Mul-
tiuser-Systemen — Mittlere Datentechnik (MDT)
und PC-Netzwerke — kurz beschreiben.

Beispiele, wie das Netzwerk-Konzept zu realisie-
ren ist, haben wir schon in der Netzwerkiibersicht
gebracht. Grundsitzlich geht das Netzwerk-
Konzept, das auch von der Gesamtstrategie von

MS-0S/2 unterstiitzt wird, davon aus, daf es
einen zentralen Rechner gibt, der den Hauptdaten-
bestand verwaltet. Die Intelligenten Stationen
konnen auf diesen Datenbestand zugreifen, ihn un-
abhéngig vom zentralen Rechner weiterverarbei-
ten, um entweder eigene Datenbestdande anzule-
gen oder die bearbeiteten Daten zum Zentralrech-
ner zurlickzuschicken. Dieser zentralen Rechner

ist der Server; er bedient die anderen.

Die Bildung von Computernetzen innerhalb einer
Organisationsstruktur erfahrt einen immer
hoheren Stellenwert. Die Verwendung lokaler
Netzwerke (LANs, Local Area Networks), also die
Verbindung gleichartiger Computer unter gleichar-
tiger Software, ist nicht nur fiir die gemeinsame
Nutzung teurer Peripherie und den reinen Daten-
austausch (File Transfer) wichtig, sondern viel-
mehr fiir den raschen Informationsaustausch ein-
zelner Daten und die Verfiigbarkeit von aktuellen
Daten an allen Arbeitsplatzen. Dabei spielen vor
allem zwei Punkte eine besondere Rolle:

1. die durchgédngige Konsistenz des Datenbe-
stands, das heift, alle Daten — gleichgiiltig auf
welchen Arbeitsstationen sie sich gerade befinden
— stimmen miteinander tiberein und bilden keine
Widerspriiche;

2. der rasche Zugriff auf Daten, die permanent auf
dem neuesten Stand sind, weil dies zum Beispiel
fiir betriebliche Entscheidungen iiberlebenswichtig
ist. Man nennt solche Daten und die damit verbun-
denen Anwendungsprogramme Critical Mission
Data and Applications.

MS-DOS war fiir viele professionelle Anwendun-
gen als Betriebssystem unzureichend. Beides —
Konsistenz und Verfiigbarkeit von Daten — war
insbesondere wegen Einschrankungen im Bereich
der Kommunikation nur sehr schwer zu realisie-
ren.

Die verschiedenen Netzwerk-Hersteller haben mit
mehr oder minder raffinierten Methoden MS-DOS
zum Quasi-Multiuser-Betriebssystem umgeschrie-
ben, um den Netzwerk-Betrieb zu ermoglichen.
Flir Netzwerk-Server wurden teilweise auch spe-
zielle Multitasking-Betriebssysteme entwickelt.
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Aber hier hat sich kein Standard durchgesetzt. Die
Folge davon ist, dafs auf dem Markt kaum Anwen-
dungsprogramme fiir Server angeboten werden.

Trotz des fehlenden Standards und trotz des
schmalen Software-Angebots, haben sich PC-Netz-
werke dennoch auf einem breiten Markt durchset-
zen konnen. Die Griinde daftir liegen im gilinstigen
Preis und in der Moglichkeit Ressourcen, wie peri-
phere Geréte, gemeinsam nutzen zu kénnen. Aber
vieles hat sich auch unkontrolliert — einfach so —
entwickelt.

Zuerst brachte der PC nur Computerfahigkeit an
jeden Arbeitsplatz. Er wurde zumeist angeschafft,
um isolierte arbeitsplatzspezifische Probleme zu
l6sen. Den Mini-Computern, der Mittleren Daten-
technik und den Grof3-Rechnern blieben Anwen-
dungen vorbehalten, die auf verteilten Informatio-
nen beruhten, globale Funktionen fiir die Unter-
nehmen hatten und deshalb von héherer Bedeu-
tung waren.

Mit dem immer grofieren Einsatz von PCs entstan-
den im Laufe der Zeit immer mehr kleine isolierte
Aufgabenlésungen und damit verbundene Daten-
bestiande, die es Wert wurden, mit anderen Ar-
beitspldtzen ausgetauscht zu werden. Vor allem
im Bereich der Aufbereitung und Prasentation (Be-
richte und Grafiken) vorhandener Daten erwies
sich der PC dank der bedienerfreundlichen und
funktionsreichen Software den mittleren und den
grofien Rechnern haushoch tliberlegen. So verwun-
dert es nicht, dafs immer hiufiger tiberlegt wird,
ob es nicht glinstiger wire, zentrale Daten vom
Host (Grofirechner/Mainframe) dezentral in Netz-
werken, bestehend aus unterschiedlichen Personal-
Computern, weiter zu verarbeiten.

Neben rationellen und historisch gewachsenen
Griinden fiir Netzwerke gibt es weitere, die media-
ler Art sind (Neue Medien). Netzwerke sind
Medien zur Kommunikation zwischen Rechnern,
zum Austausch von Ergebnissen und zur gemein-
samen Nutzung von peripheren Hardware-Res-
sourcen. Insofern eignen sie sich besonders gut fiir
Arbeitsgruppen mit gemeinsamen Aufgaben. Man
spricht deshalb in diesem Zusammenhang auch
von work group computing.

Ziele beim Einsatz von LANs:

4 gemeinsame Nutzung teurer Peripherie
U Austausch von Daten (File Transfer)

QO rascher Austausch kleiner Datenmengen
Q Verfligbarkeit aktueller Daten mit

— Datenkonsistenz

—  Critical Mission Data
U work group computing

Netzwerke dienen der Arbeitsgruppe (work
group) als Instrumente zur Vereinfachung des Da-
tentransports und der Einsparung von Ressourcen.
Zum Beispiel mufi man im Netz nicht erst eine
Datei auf eine Diskette kopieren, um diese zu
sichern. Netzwerke bieten in der Regel eine Mog-
lichkeit des vollautomatischen Backups. Kopierte
Disketten mufd man nicht persénlich von einem
PC auf den anderen transportieren. Es mufs nicht
jeder PC mit einem eigenen kostspieligen Drucker
- zum Beispiel Laser, Plotter usw. — ausgeriistet
werden, der am Einzelplatz nie voll ausgelastet
wird. Uber den Netzwerk-Server kénnen mehrere
PCs auf einen gemeinsamen Bestand an periphe-
ren Geréten zugreifen.

Der Schutz der gemeinsamen Daten und Program-
me kann nach dem gegenwartigen Stand der Tech-
nologie am besten im folgenden Konzept gewihr-

leistet werden, wie es auch von MS-OS/2 mit dem
LAN-Manager untersttitzt wird.

Aufgaben des »herkdmmlichen« Netzwerk-
Servers:

Kontrolle der Kommunikation im Netz
Versorgung der Arbeitsstationen mit
zentralen Daten Verwaltung der zentralen
Peripherie

Im Zentrum des Netzwerkes steht ein Server. Die
Existenz dieses Rechners, dessen Prozessorlei-
stung vornehmlich fiir die Verwaltung des Netzes
eingesetzt wird, macht das Typische an diesem
Netzwerk-Konzept aus. Die herkdmmliche Server-
Station kontrolliert erstens die Kommunikation in
und mit den einzelnen Arbeitsstationen (Worksta-
tions).

Die zweite Aufgabe des Servers ist die Bedienung
aller Teilnehmer mit Massenspeicherkapazitat.
Server-Stationen sind meist mit relativ grofSen Fest-
platten ausgestattet, die alle Netzwerkprogramme
und alle gemeinsamen, zentralen Daten gespei-
chert halten. Die einzelnen Stationen brauchen
deshalb auch nicht mit Gibergrofien Platten oder
Diskettenlaufwerken ausgestattet zu sein. Nur die
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Anwenderprogramme laufen dezentral in den Ar-
peitsstationen und miissen dort gespeichert
werden. Aber auch das jst nur fiir Stand-Alone-An-
wendungen zwingend.

Eine dritte Aufgabe der Server-Station besteht
darin, alle an parallele oder serielle Schnittstellen
anschliefSbare Peripherie zu verwalten und zur
Verfiigung zu stellen, wie zum Beispiel Drucker,
Plotter und anderes mehr. Die Kapazitit solcher
Gerite kann nattirlich in Netzwerken besser ausge-
lastet werden.

Um diese drei Aufgaben zu 16sen, mufite in der
Vergangenheit, vornehmlich im Hinblick auf das
Ubertragungsmedium, ein Standard geschaffen
werden. Das ist mit Ethernet und Token Ring weit-
gehend gelungen. Ethernet ist heute die Vernet-
zungstechnologie, die am weitesten verbreitet ist.
Was allerdings bisher nicht gelang, ist: ein Stand-
ardnetzwerk-Betriebssystem zu schaffen.

Mit MS-OS/2 ist nun ein Betriebssystem erschie-
nen, das auf den Personal Computern beruht und
Multitasking-Fahigkeiten besitzt. Es lag also nahe,
unter diesem Betriebssystem MS-OS/2 nun auch
ein Netzwerk-Betriebssystem zu konzipieren. Mi-
crosoft hat deshalb in enger Zusammenarbeit mit
3Com, einem der ganz grofSen Hersteller von Netz-
werken, die Netzwerk-Betriebssystem-Komponen-
te MS-OS/2-LAN-Manager entwickelt, die nach
ihrer Installation ein integraler Bestandteil von MS-
0S/2 ist.

Mit dem LAN Manager werden nicht nur — wie bei
den bisher gangigen Netzwerken - die Nutzung
gemeinsamer Peripherie durch mehrere Rechner,
sondern, was noch wesentlich interessanter ist, ver-
teilte Anwendungen moglich. Das heifit, es

konnen Anwendungen entwickelt werden, deren
Teile gleichzeitig die Prozessor-Kapazitdten mehre-
rer Rechner im Netz nutzen. Dadurch sind Pro-
grammsysteme denkbar, die die speziellen Fahig-
keiten und Aufgabenstellungen der unterschiedli-
chen Computer in einem Netzwerk berticksichti-
gen und dadurch die Ausnutzung der Gesamtka-
pazitat des Netzwerkes erhohen.

Der LAN-Manager unterstiitzt auch die Verbin-
dung zum Mainframe. Neben der horizontalen
Vernetzung einzelner Anwendungen in verschie-
denen Netzwerkstationen wird also auch die verti-
kale Vernetzung zum Host (Grofirechner) moglich.

Man nennt diese Vernetzung deshalb vertikal, weil
sie in der Rechnerkapazitdt und Funktionalitit auf-
steigend von Arbeitsstation tiber Server zum Grof3-
rechner geht. Mit einer derartigen Architektur
kénnen dann die klassischen betrieblichen Proble-
me, die bei der Arbeit mit zentralen Unterneh-
mensdaten entstehen, gelost werden. Bei diesem
Konzept verliert die mittlere Datentechnik ihre
Funktion. An ihrer Stelle kann ein gut ausgestatte-
ter MS-OS/2-Rechner auf der Basis des Intel-Pro-
zessors 80386 treten.

Mit MS-OS/2 und dem LAN Manager kann nun
das gleiche Betriebssystem im Server wie in allen
Workstations vorhanden sein. Dies war bisher
nicht der Fall. Fiir Anwendungsprogammierer er-
offnet dies die Moglichkeit, tiber ein einziges API
(Application Program Interface) Anwendungspro-
gamme zu schreiben, die sowohl im Netzwerk-
Server als auch in den einzelnen Arbeitsstationen
ablaufen konnen.

Als Netzwerk-Server werden sich wohl Personal
Computer mit dem 80386-Prozessor durchsetzen.
Unter MS-0S/2 stellen sie dem Entwickler fiir
Netzwerk-Software 16 MByte Arbeitsspeicher und
in weiterer Zukunft 16 Gigabyte auf Festplatten
zur Verfligung.

Aber nicht nur im Rahmen grofler Speicher
werden Netzwerke von MS-0OS/2 unterstiitzt,
sondern vor allen Dingen mit der Méglichkeit zur
Interprozefs-Kommunikation, die ja gerade im Zu-
sammenhang mit verteiltem Arbeiten von grofiter
Bedeutung ist. Das wichtigste Kommunikations-
mittel zwischen Prozessen sind die OS/2-Pipes.
Pipes sind mit Briefkdsten vergleichbar, in denen
Nachrichten abgelegt und von anderen Prozessen
aufgenommen werden konnen. Der MS-OS/2-
LAN-Manager stellt den Entwicklern fiir Anwen-
dungs-Software auf Netzwerken zusitzlich die so-
genannten Named Pipes zur Verfiigung. Wihrend
die normalen OS/2-Pipes innerhalb von Anwen-
dungsprogrammen Hilfsmittel bei der Verbindung
zwischen Hauptspeicher, Bildschirm, Festplatte
und Tastatur einer Station darstellen, konnen
Named Pipes bei Bedarf auch Verbindungen inner-
halb eines Netzwerkes zur Peripherie anderer Sta-
tionen herstellen.

Auch im Hinblick auf die Sicherheitsvorkehrun-
gen bietet der LAN Manager im Zusammenspiel
mit OS/2 nun in einem Netzwerk die Fahigkeiten,
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die wir bisher von gréieren Rechnern und ihren
Multiuser-Betriebssystemen gewohnt sind.

Der MS-OS/2 LAN Manager basiert auf dem Mi-
crosoft-Netzwerkprogramm »Networks« und
wurde fiir den Protected Mode entwickelt. Er ist
kompatibel zu der bereits existierenden Netzwerk-
Software MS-Net und Xenix-Net. Ein mit dem
LAN Manager ausgertisteter Computer kann
deshalb ohne Probleme in ein existierendes Netz,
das auf MS-Net basiert, eingefiigt werden — und
zwar sowohl als Server, als auch als einfache Ar-
beitsstation. Durch die vertikale Kompatibilitat zu
den »alten« Microsoft- (und IBM-) Netzwerksoft-
ware-Produkten sind Netzwerke denkbar, die
Server und Workstations mit den Betriebssyste-
men 0S/2, MS-DOS und Xenix zu einer Einheit
miteinander verbinden.

Die Moglichkeiten des Multitasking werden von
dem LAN-Manager voll genutzt, so dafs auch kom-
plexe Serverfunktionen implementiert werden
kénnen, ohne den Netzwerkbetrieb empfindlich

zu storen. Die verschiedenen User an den einzel-
nen Workstations erhalten auf dem Server ihre
eigenen Tasks, die dort vom Betriebssystem als
threads des LAN Managers behandelt und kontrol-
liert werden.

Ist ein Server durch seine Aufgaben im Netzwerk
nicht vollstindig ausgelastet, so kann er dank der
Multitasking-Fahigkeit von OS/2 gleichzeitig als
Workstation genutzt werden. Ein Rechner kann
also zugleich Server und Arbeitsstation sein, ein
nicht unerheblicher Kostenfaktor vor allem in klei-
neren Netz-Konfigurationen.

Mit MS-OS/2 und dem Microsoft-LAN-Manager
wird die Vernetzung von PCs problemloser sein
als bisher. Das heifit, dafs auch das leidige Problem
vernetzter Daten — aus und in Grofidatenbanken —
sowohl auf Abteilungsebene als auch auf Firmen-
ebene einer Losung nahegebracht werden kann.

Die speziellen Systemkomponenten, die als Basis
den Netzwerkbetrieb unter dem LAN Manager
und insbesondere bei 3+Open unterstiitzen, sollen
nun im Folgenden kurz, aber detailliert beschrie-
ben werden.

Systemkomponenten und
ihre Kapazitaten

Als Schnittstelle zwischen Benutzer und Hardware
ist jedes Betriebssystem auf der einen Seite an Kon-
figurationen gebunden. Systemkomponenten sind
notwendige Maschinenteile, Kapazititen sind die
quantitativen Ausmafse bestimmter Komponenten.
Zu den notwendigen Systemkomponenten
gehoren ganz allgemein:

—  Prozessor

—  Hauptspeicher
—  Harddisk

—  Floppylaufwerk
—  1/0-Gerite

Die Systemkonfiguration, auf der das neue Be-
triebssystem aufbaut, mufs diese fiinf Punkte an-
sprechen:

MS-0S/2 lauft nur auf Rechnern, die mit dem
Intel-80286 oder Intel-80386-Prozessoren ausgerti-
stet sind. Sie brauchen also mindestens einen AT-
kompatiblen Rechner oder einen Rechner der IBM-
PS/2-Serie als Server.

Eine Festplatte muff vorhanden sein. Es ist sogar
ein 1,2-MByte-Floppylaufwerk notwendig, weil
einige Systemdateien zu grofs fiir 360-KByte-Dis-
ketten sind. Und man muf ja ein System auch von
Diskette starten konnen.

Was die Kapazitdten der Systemkomponenten
anlangt, soll hier in der Gegeniiberstellung von
MS-DOS und MS-0OS/2 das Neuartige zum Aus-
druck kommen.

Die notwendigen Kapazitdten fir MS-DOS waren
und sind:

>= 4,77 Megahertz flir Microprozessoren
>= 128 KByte fiir Hauptspeicher
>=1 Floppy fiir 360 KByte

Die Taktfrequenz legt die Anzahl der elementaren
Arbeitsschritte fest, die ein Mikroprozessor in
einer Sekunde ausfiihren kann. Die Hohe der Takt-
frequenz, mit der ein Prozessor arbeiten kann,
wird dabei durch die Zeit begrenzt, die die elektro-
nischen Schaltkreise brauchen, um einen dieser ele-
mentaren Arbeitsschritte vollstindig auszufiihren.
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Die erforderliche Hauptspeichergrofse ergibt sich
aus der Groie von MS-DOS. MS-DOS braucht je
nach Version zwischen ungefahr 60 und 100
KByte. Dann bleibt bei 128 KByte Hauptspeicher
schon nicht mehr viel fiir Anwenderprogramme
und Daten iibrig. Deshalb wird heute auch kaum
noch mit weniger als 512 KByte im Hauptspeicher
eines MS-DOS-Rechners gearbeitet.

Das Betriebssystem MS-DOS nutzt auch bei den
Prozessoren Intel 80286 /80386 nur den sogenann-
ten Real Mode, das ist die Betriebsart des Intel-
8086 bzw. 8088-Prozessors. Das heifdt: Wichtige
Ressourcen, die von der Hardware schon langere
Zeit geboten werden, liegen brach. So konnen von
MS-DOS nur 1 MByte Hauptspeicher (also realer
Speicher) angesprochen werden, gleichgiiltig
welcher Prozessor die Grundlage der Hardware-
Umgebung bildet. Da das Betriebssystem selbst je
nach Version zwischen 60 und 100 KByte belegt,
sind mindestens (1) 128 KByte Hauptspeicher erfor-
derlich. Man sieht an den MS-DOS-Kapazititen,
wie ungeeignet dieses Betriebssystem fiir Netzwer-
ke ist.

Die notwendigen Kapazitéten fiir M5-OS/2:

>= 8 Megahertz fiir Mikroprozessoren

>= 1,5 MByte Hauptspeicher

>= 10 MByte Harddisk

>=  1Floppy fiir 1,2 MByte oder ein 1,4-MByte 3,5
Zoll-Laufwerk

Fiir MS-OS/2 miissen die Microprozessoren min-
destens mit 8 MHz getaktet sein. Es sind natiirlich
hohere Taktfrequenzen sinnvoll.

Im Hauptspeicher braucht MS-OS/2 mindestens
1,5 MByte, aber fiir den Server im 3+Open sind
sogar 3 MByte erforderlich — 4 MByte sind aber un-
bedingt empfehlenswert. Sonst wird das System
beim Swapping zu sehr belastet.

Der Enduser an einer Arbeitsstation kommt zur
Not mit einer 10-MByte-Festplatte aus. Auf dem
Server benétigt man fiir sinnvolles Arbeiten sicher-
lich eine Festplatte von 40 MByte oder mehr. Wird
eine Arbeitsstation mit OS/2 und der gangigen
modernen Standardsoftware ausgestattet, dann ist

auch in diesem Fall eine 40 MByte-Platte zu emp-
fehlen.

Die Betriebsarten

Der erwéahnte Prozessor 80286 hat zwei Betriebsar-
ten, die man auch Prozefs-Modi oder einfach nur
Modi nennt. Es sind:

0 der Real Mode (MS-DOS-Mode/wie 8086/88)
Q der Protected Mode (Multitasking-Mode) von
MS-OS/2

Der 80286 Prozessor ist die Weiterentwicklung der
Prozessoren 8088 und 8086, die ihrerseits Nachfol-
ger des 8080 aus der Zeit der 8-Bit-Microprozesso-
ren sind.

Er verfiigt also iiber zwei Betriebsarten: den Real
Mode und den Protected Mode. Der Real Mode
stellt die Betriebsart des 8086-Prozessors dar. Der
Protected Mode wird von MS-DOS nicht genutzt,
deshalb wurde M5-OS/2 entwickelt. Der Protected
Mode hat seinen Namen »protected« von seiner
wichtigsten Eigenart, in Programmabldufen und
Speicherverwaltung geschiitzt zu sein. Dies ist fiir
den Multitasking- und auch fiir den Multiuser-
Betrieb unabdingbar.

Natiirlich lauft OS/2 auch auf dem 80386, nutzt
aber wiederum nicht dessen vollen Funktionsum-
fang. Der 80386 hat als Weiterentwicklung des
80286 vier Betriebsarten. Das sind:

der Real Mode (MS-DOS-Mode/wie 8086/88)
der Protected Mode (16 Bit/286er Mode)

der Protected Mode (32 Bit/nur 386er Mode)
der Virtual 8086 Mode (mehrere 8086-Maschi-
nen im geschiitzten Mode, jede mit einem
eigenen 1-MByte-Speicherbereich

oUooUoo

Trotzdem ist es sinnvoll als Server einen 386er
Rechner zu verwenden. Denn so nutzt man die
hoéheren Geschwindigkeiten (Taktfrequenzen) und
damit den grofleren Datendurchsatz.

Man erkennt am Entwicklungsgang der Intel-Pro-
zessoren, daff stets der Nachfolger die Betriebsar-
ten des Vorgangers enthélt. Damit bleiben diese
Prozessoren »nach unten vertraglich« — oder
anders ausgedriickt: abwarts kompatibel.

Die Besonderheiten des Protected Mode aus der
Sicht des Benutzers insbesondere im Netzwerk
sind:
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viele Applikationen kénnen nebeneinander ab-
laufen

mehr Hauptspeicher ansprechbar (16 MByte)
mehr Speicher virtuell ansprechbar (1 Gigabyte)
logische und virtuelle Speicherverwaltung
Speicherschutz

vier Privilegstufen

I R I W

Der Protected Mode erlaubt das Multitasking und
verfiigt iiber einen groferen Adrefraum (das ist
die Menge aller Speicheradressen). Der vergrofier-
te Adrefiraum ist notwendig, wenn mehrere An-
wendungen parallel laufen sollen, und unterstiitzt
insbesondere den Netzwerkbetrieb. Genauso
wichtig vor allem im Hinblick auf vernetztes Ar-
beiten ist der wechselseitige Schutz der Anwen-
dungen voreinander. Dieser Schutz aber ist nur
moglich, wenn das Betriebssystem bzw. der Pro-
zessor selbst vor dem direkten Zugriff des Pro-
grammierers geschiitzt ist.

Die vorhandenen Schutzvorrichtungen haben
dieser Betriebsart den Namen »protected«
gegeben. Grofle und Schutz des Speichers sind
neben der InterprozefSkommunikation die Haupt-
pfeiler fiir ein performantes Netzwerk.

Die Beschrankungen des
Real-Mode

. Den sogenannten Real Mode nennt man innerhalb
von M5-05/2 auch »Kompatibilitidtsbox«, weil er
zu MS-DOS kompatibel (vertrdglich) ist. Das heifit,
die Kompatibilitatsbox ist nicht dasselbe wie MS-
DQOS. Sie ist ein Teil der neuen System-Software
MS-05/2, also véllig neu und anders program-
miert. Aber dieser Teil von OS/2 tut so, als ob er
ein MS-DOS der Version 3.1, 3.2 oder 3.3 wire. In
der Fachsprache sagt man, die Kompatibilitatsbox
emuliert MS-DOS. Sie a8t sich in der Gegentiber-
stellung zum Protected Mode etwa so beschreiben:

U nur eine Applikation méglich

4 freier Speicher 640 KByte abziiglich Platz fiir
das Betriebssystem

O darin laufen MS-DOS-Applikationen (FAPI-Ap-

plikationen)

nur reale, physikalische Speicherverwaltung

kein Speicherschutz

keine Privilegsteuerung

S N

Man sieht leicht die Problematik fiir den Netzbe-
trieb: Wenn mehrere Prozesse auf den Speicher zu-
greifen, sind Kollisionen méglich, denn es gibt
keinen Hardware-Schutz.

Bestimmte Anwendungen, die nur das FAPI (das
Family Application Program Interface) benutzen,
konnen sowohl im Protected als auch im Real
Mode und unter MS-DOS laufen. Ohne weitere
Anpassungen laufen 90 % der MS-DOS-Applika-
tionen in dieser fiir die Ubergangszeit von MS-
DOS zu MS-0S/2 so wichtigen Kompatibilitatsbox.

Virtuelle Speicher-Adressierung

MS-OS5/2 spricht im vollen Umfang den realen,
d.h. physikalischen Hauptspeicher von 16 MByte
an, der in bezug auf den Prozessor Intel 80286 im
PC installierbar ist. Virtuell, d.h. logisch, ist der
Intel 80286 unter MS-OS/2 in der Lage, 1 Gigabyte
(1000 MByte) Speicher-Adressen zu nutzen.

Die Technologie der virtuellen Adressierung von
Speicherplatz kann man sich folgendermaflen klar-
machen: In der typischen 286er-Betriebsart hat der
Prozessor mehr Adressen fiir den Arbeitsspeicher
als physikalisch-real Arbeitsspeicher vorhanden
ist. Dieses »Mehr« kann sich auf Speicher der Fest-
platte beziehen. Dieser Festplattenspeicher ist
dann jederzeit moglicher (virtueller) Arbeitsspei-
cher. Kurz gesagt: Die Technologie der virtuellen
Adressierung bezieht Festplattenspeicher in den
Arbeitsspeicher mit ein.

In der Betriebsart des 8086 und 8088 — und damit
auch unter DOS - ist eine virtuelle Speicheradres-
sierung nicht moglich. Dies hat zur Folge, daf§ bei
grofseren Programmpaketen die Overlay-Technik
angewendet werden muf3: komplette Teilprogram-
me miissen von der Festplatte in den Arbeitsspei-
cher nachgeladen und spéter auch wieder zuriick-
gespeichert werden. Das verringert die Ablaufge-
schwindigkeit der Prozesse und die Menge der ver-
arbeiteten Daten, kurz: es verschlechtert die Perfor-
mance (den Datendurchsatz).

Der Vorteil von OS5/2 gegeniiber MS-DOS liegt auf
der Hand: Programme kénnen groger sein. Die
Overlay-Technik ist nicht mehr nétig, und groere
Datenfiles konnen aktueller verarbeitet werden.
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Das API - Application
Program Interface

Unter einem Interface versteht man eine Naht-
oder Schnittstelle zwischen zwei Komponenten in
einem System oder zwischen dem System selbst
und seiner Umwelt. An solchen Nahtstellen findet
in der Regel der Austausch von Informationen
gtatt. Es ist die Aufgabe eines Interface, diesen Aus-
tausch zu vermitteln. Dabei geht es zumeist dar-
um, die Informationen zu tibersetzen, damit die
unterschiedlichen Systemkomponenten einander
verstehen. Haufig besitzen sie namlich einen eige-
nen, fiir die andere Komponente unverstandlichen

Code.

Von besonderer Bedeutung ist die Schnittstelle
eines Systems mit seiner Umwelt. Bei Computersy-
stemen ist dies vor allem die Schnittstelle zum Be-
nutzer. Unter den Benutzern sind es die Program-
mierer, die einen besonders schwierigen Dialog

mit dem System zu fiihren haben. In MS-DOS spre-
chen sie iiber die Interrupt-Technik direkt die
Hardware eines Systems an. Sie sprechen gleich-
sam in der (Maschinen-) Sprache des Systems. Un-
ter O5/2 hat man zum Schutz des Systems zwi-
schen Programmierer und Hardware einen Uber-
setzer eingefiigt. Das ist das AP Es stellt dem Pro-
grammierer Uber 230 sogenannte Calls zur Verfii-
gung. Das sind Funktionsaufrufe an das System,
die z.B. in der Programmiersprache C verwendet
werden konnen. Das API Ubersetzt diese Aufrufe
und bringt das System dazu, die geforderten Funk-
tionen zu verrichten.

Das FAPI

Das oben erwihnte FAPI (Family Application Pro-
gram Interface/Familie der Anwendungsschnitt-
stellen) ist eine Untermenge dieser Funktionsaufru-
fe: Ca. 90 Calls bilden sozusagen den Durchschnitt
gemeinsam moglicher Funktionen fiir MS-DOS 3.x
(x steht fiir 1, 2 oder 3), fiir den Real Mode und fiir
den Protected Mode.

In bezug auf diese 90 Calls gehoren alle drei zu ein
und derselben Familie. Deshalb laufen auch die
Programme, die nur solche Calls benutzen, in allen
entsprechenden Betriebsarten.

Fiir die Programmierer sind die Calls grofie Hilfen,

denn sie brauchen sich nicht mehr darum zu kiim-
mern, dafd es moglicherweise maschinenintern zu
Kollisionen kommt. Das regelt nun OS/2 an der
anderen Seite des AP

Aufierdem kann man zu dem bestehenden Vorrat
an Calls jederzeit neue Aufrufe fiir spezielle Auf-
gaben hinzufligen. Das ist im LAN Manager auch
geschehen. 148 Funktionsaufrufe sind speziell fiir
den Netzbetrieb hinzugekommen. Sie verzahnen
Netzwerk und Betriebssystem besonders eng.

Die Prozefisteuerung

Wie oben schon erwiahnt, arbeitet das neue Be-
triebssystem MS-OS/2 gleichzeitig verschiedene
Prozesse oder Programme ab (das sogenannte
Multitasking). Als klassisches Beispiel sei hier
noch einmal das Drucken irgendwelcher Dateien
erwahnt. Wahrend man ausdruckt, kann in
MS-DOS nichts anderes am Rechner getan
werden. Im Multitasking-Betrieb ist dies anders:
Der Druck verlduft im Hintergrund, wahrend der
Benutzer im Vordergrund (am Bildschirm) zum
Beispiel Daten eingibt oder verandert.

Im Folgenden interessiert uns die Frage, wie dies
von OS5/2 realisiert wird. Die Voraussetzungen fiir
Multitasking und Multiusing lassen sich folgender-
maflen zusammenstellen:

0 Ausnutzung des Protected Mode des 80286

O jede Task hat ihren eigenen Speicherbereich

Q der Betriebssystemkern ist vor Anwenderpro-
grammen geschiitzt

QO Die Hardware ist vor dem Zugriff in der Pro-
grammierung geschiitzt

Fiir ein sinnvolles Multitasking mufs man den Pro-
tected Mode in seinen Moglichkeiten voll aus-
schopfen: deshalb MS-OS/2. Nur so kann jede
Task (Aufgabe/Anwendung/Applikation) ihren
eigenen privaten Speicherbereich erhalten. Reali-
siert wird das durch die LDTs (Iocal descriptor
tables). Diese stehen jeweils nur einem Programm-
Prozefs zur Verfligung. Die LDTs enthalten alle fiir
einen Programm-Prozef} notwendigen Informatio-
nen. Die globalen Informationen der zentralen Sy-
stemabldufe, auf die alle Applikationen zugreifen
konnen, werden in der GDT beschrieben (global
deskriptor table). Nur so kann der Betriebssystem-
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kern vor Anwenderprogrammen geschiitzt
werden,

Das Multitasking-Konzept wird von MS-0S /2

liber das Konzept drei verschiedener System-
Objekte realisiert. Das sind Organisationseinhei-
ten, die ihrem Umfang nach geordnet werden
koénnen. Die grote Einheit ist die Bildschirmgrup-
pe (screengroup). Sie stellt eine Anzahl von Prozes-
sen dar, denen eine virtuelle Konsole — ein virtuel-
ler Bildschirm und eine virtuelle Tastatur — zZuge-
ordnet ist. Die mittlere Objekteinheit ist der einzel-
ne Prozef, und die kleinste von der CPU akzeptier-
te Einheit ist der Thread. Fiir den Ausdruck

Thread gibt es kein angemessenes Pendant in der
deutschen Sprache. Thread bezeichnet ungefdhr so
etwas wie eine »Prozedur-Spure,

Wenn man vorlaufig die Ausdriicke »Proze« und
»Programm gleichsetzt, dann sind auch unter MS-
DOS so etwas ahnliches wie Bildsch irmgruppen
bekannt: Die Datenbank Rbase zum Beispiel ist ein
Anwendungspaket, das aus 8 Tei Iprogrammen
besteht, die sich den Bildschirm teilen. Bei MS-
DOS laufen Teilprogramme natiirlich nur nachein-
ander.

Bildschirmgruppen (Screengroups)

Als sogenannte Screengroup ist in MS-OS/2 eine
(%ruppe von Prozessen definiert, die sich wihrend
einer Sitzung (Session) eine Konsole, also Tastatur
und Bildschirm teilen. Innerhalb von Bildschirm-
gruppen unterscheidet OS/2 zwischen FORE-
QROUN D- und BACKGROUND-Prozessen. Thre
jeweilige Definition lautet;

Ein Vordergrundprozeﬁ besitzt die Kontrolle tiber
die Konsole
— ist auf dem Bildschirm sichtbar
— ist tiber die Tastatur zu stevern
Ein Hintergrundprozes liuft unabhéngig von der
Konsole, d.h. unabhéngig von Ein- und Ausgaben
von der Konsole.

In MS-0S/2 kénnen Teilprogramme (Prozesse) pa-
rallel laufen, Es ist klar, da dann nur ein Pro-
gramm auf dem Bildschirm, d.h. im Vordergrund
.s.lr htbar ist. Die anderen laufen - fast unbemerkt —
im Hintergrund. 0S/2 ist ein Betriebssystem, das
§1ch nicht nur an der Hardware orientiert, sondern
In erster Linie am Benutzer. Deshalb hat man den

Bildschirm-Prozessen grundsitzlich eine hohere
Prioritat gegeben, d.h. Prozesse, die der Benutzer
am Bildschirm beobachten kann und deren Resul-
tate er direkt braucht, erhalten vorrangig Rechner-
zeit. OS/2 unterscheidet folgende Prioritétsstufen:

0 - Betriebssystem

1 - Foreground, I/O-Prozesse

2 - Background

3 - »miide« Prozesse (zum Beispiel Druck-Prozes-
se)

Im Protected Mode konnen 12 Bildschirmgruppen
eingerichtet werden, im Real Mode nur eine —
macht zusammen 13 Bildschirmgruppen. Jede hat
ihren eigenen Bildschirm - real (physikalisch) ist
aber nur einer da. MS-0S/2 simuliert dann 12
weitere im Hintergrund. Dies nennt man virtuelle
oder logische Bildschirme. Ihr Inhalt ist permanent
in sogenannten Puffern (video buffers) gespei-
chert. Das macht das Umschalten von einer Bild-
schirmgruppe zur anderen auf dem physikali-
schen Bildschirm so schnell.

Im 3+Open liegt das Netzwerkbetriebssystem in
einer Bildschirmgruppe.

MS-0S/2 mus die Bildschirmgruppen, die ja fiir
die einzelnen komplexen Anwendungsprogram-
me stehen, verwalten. Das macht der Session-
Manager. Er regelt den Switch — das Umschalten —
von einer Screengroup zur anderen, d.h. er weist je
nach Wunsch einer Screengroup den physikali-
schen Bildschirm zu. Aulerdem kann man neue
Bildschirmgruppen anlegen, bereithalten und bei
Bedarf starten.

Prozesse

Prozesse sind in MS-OS/2 die zentralen Multitas-
king-Einheiten innerhalb der OS/2-Struktur. Sie
sind die Verwaltungseinheiten im Multitasking,
die miteinander kommunizieren kénnen. Prozef-
kommunikation ist ein wichtiger Faktor in der
Steuerung von Prozessen, die OS/2 als Multitas-
king-Betriebssystem zu leisten hat. Wenn Prozesse
némlich parallel, also nahezu gleichzeitig verlau-
fen, muf8 es Moglichkeiten geben, wie sie sich iiber
das verstandigen, was sie gerade brauchen.
Braucht der eine Prozef8 den Drucker, dann muf
dem anderen Prozef mitgeteilt werden, dafl er
warten muf, falls er drucken will. Oder wenn der
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Jine prozels Daten braucht, die der andere Prozef3
L i T - - .
allererst herstellt, dann miissen sich beide tiber
den A ustausch der Daten verstandigen.

Damit Prozesse »ablaufen« konnen, bendtigen sie
eine ]’mgramm—Umgebung, ein sogenanntes »En-
vironment«. Dies sind zum Beispiel Speicher, 1/0O-
Sclmittstellen und Dateien. Man formuliert dies
haufig auch so: eine Programmumgebung enthalt
die Ressourcen, die ein Prozef benotigt, um erfolg-
reich verlaufen zu konnen. Ein Prozefs besitzt in
der Regel folgende Ressourcen:

1. Devices, das sind alle Gerite wie Bildschirm,

Drucker etc..
2. Memory, das ist der Speicherbereich im Haupt-

speicher.
3. Files, das sind die notwendigen Dateien auf der

Festplatte.
4. Threads, das sind die Teilprozesse als kleinste
ablauffahige Einheiten beim Multitasking.

Von besonderer Bedeutung fiir das Multitasking
und Multiusing ist die Speicherverwaltung tiber
die Prozeflumgebungen (Memory). MS-OS/2 muf8
nicht den gesamten Programmcode eines Prozes-
ses im Arbeitsspeicher haben. Aktuell nicht ben6-
tigte Programmteile werden automatisch, d.h.
wenn der Platz im Arbeitsspeicher bendtigt wird,

auf die Festplatte abgelegt.

Swapping

Man nennt dieses Verfahren Swapping. Es ersetzt
die alte MS-DOS-Overlay-Technik. Dieses Verfah-
ren macht es moglich, dal Prozesse grofier als der
Arbeitsspeicher sein konnen. Es wird gleichsam

der Festplattenspeicher in den Arbeitsbereich mit

einbezogen.

In der ProzeBumgebung (Proze-Environment) ist
die Angabe iiber relevante Dateien auf der Fest-
platte aufgezeichnet (Files). Dieses Prozefs-Environ-
ment setzt sich aus Proze8-ID, Disk-swapping-In-
formation, LDT-Pointer — das ist ein Hinweis, der
auf die private Beschreibungstabelle zeigt -, Sy-
stemressourcen und Kind-Prozesse (Child proces-
ses) zusammen. Die Kenn-Nummer (ID) dient der
Verwaltung des Prozesses durch das Betriebssy-
stem. Die Disk-swapping-Information gibt Aus-
kunft {iber ausgelagerte Speicherblocke. Der LDT-
Pointer weist dem Prozef eine lokale (private)

Diskriptortabelle zu (LDT). Systemressourcen sind
Dateien und Mittel zur InterprozefSkommunika-
tion. Von einem Kind-Prozef§ spricht man, wenn
von einem Prozef (Eltern-Prozefy) aus ein weiterer

gestartet wird.

Zusammenfassend kann nun exakt definiert
werden:

Ein Prozef ist eine reine Verwaltungseinheit fiir
das Multitasking in MS-OS/2. Jede dieser Einhei-
ten erhalt eine identifizierende Kennzeichnung
(ID) und besitzt eine eigene Umgebung.

Da mehrere Prozesse gleichzeitig laufen konnen,
ist diese Einheitenbildung fiir ein »adufSeres Multi-
tasking« notwendig.

Wenn Sie z.B. Messages im Netz versenden
wollen, dann werden sie als eigenstandige Prozes-
se behandelt.

Uber verschiedene Threads kann ein dem Prozefs
»inneres Multitasking« realisiert werden.

In unserer vorlaufigen Definition war vor allem
der Ausdruck Anwenderprogramm unsauber.
Exakt unterscheidet man zwischen Anwenderpro-
zessen, die fiir den Anwender Aufgaben 16sen und
Arbeitsprodukte liefern, und System-Prozessen,
die Organisationsleistungen liefern.

Prioritiatsstufen

Natiirlich ordnet MS-OS/2 diesen in ihrer Bedeu-
tung fiir den storungsfreien Ablauf des Systems
unterschiedlichen Prozessen verschiedene Priori-
tatsstufen zu. So erhalten Anwenderprozesse die
Stufen 1 bis 3, System-Prozesse die Prioritatsstufe
0. Man kann also folgende Prozefs-Sorten unter-

scheiden:

QA Vordergrund-Prozefs
Q Hintergrund-Prozefs
0 Anwender-Prozesse

- z.B.Programme
U System-Prozesse

- z.B.Session-Manager
Memory-Manager
— und die Server-Dienste
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Das Threadi , i
adin zurH ~ .
_ 54 dlelll‘l V\’;lerfl\}/lvar(fF hin. Er }.1at die Aufgabe zu entschei- _h]iglﬁlich muf noch erwiahnt werden, daf8 in die Namen wie Dateien (Files) und unterstiitzen die
o ;r erlg.nern‘ uns: ein Thread ist die kleinste ablauf- fest IWa ‘ Zr hread die Cl.j U erhilt. Er legt auch s;le,timg-Kategori_c »faule« Threads mit sehr nied- Kommunikation zwischen Prozessen sowohl lokal
stetlsg'e l.nhe1t Im Multitasking. Der Thread liegt wel,chern;h lezer Thread die CPU abgibt und i or Prioritét gelegt werden. als auch innerhalb eines Netzwerkes. Anonymous
iy ;gselgznmnlrgzeg_ Hat ein Prozeg mehrere read die CPU danach erhilt. vig Pipes werden von dem Sender eingerichtet. Sie
2 nnen sie innerhalb des Prozesses sind nur nutzbar fiir die Kommunikation zwi-
1}\’/?: Ttliltlealsil?laufen. Man kann das prozeR-internes InterprozeB-Kommunik ation schen lokalen Prozessen.
Ing nennen. Die Amerikaner Prioritit
di ] nennen en
3 Ifsles Konzept eu.l'fach THREADING. Zum Bei- Die Threads gehéren in e mt@rprozcﬂ-Kommunikatiun heiBlt die Moglichkeit Queues oder der Briefkasten fiir die grofie und
d}') e lse.tzt R'bf:lse Hir MS-08/2 dieses Konzept fiir t-e - L“;_-‘- gt 1le'crn In eine von drei Priorititska- des Transportes von Daten und Nachrichten zwi- kleine Post
ieg elchzeltlge Maus- und Tastaturbedienung ein. hjt:::!‘:;;[ = h:“f 1g auch in der folgenden Stuf ung scl;»el1 Prozessen bzw. Threads, wobei in der Regel
I dicsen 7 e werden: ciner der beiden Partner einen Service anbietet, der Queues dienen genauso wie die Pipes dem Daten-
. Wefl? ,..ue:ammenhang ist wohl auch die Art Q time critical ) . andere ihnin Anspruch nimmt. Gerade im Netz- austausch. Queues sind benannte Speicher-Objekte
fm eI;'lL Interessant, wie MS-0S/2 die Bearbei- U norm, 11 ol b zeit-kaitisch werk spielt diese Kommunikation eine besonders und liegen wie die Pipes im Hauptspeicher. Dort
: g me .rerer Threads verwaltet: in OS/2 wird . .a ’ wichtige Rolle. befinden sie sich allerdings innerhalb eines von
die Verteilung der Rechnerzeit iiber ein Zeitschei 3 idle time, d.h. faul allen Prozessen geteilten Speicherraumes
b : o eitschei- ,
‘ anc:;zept gelost. Im stindigen Wechsel erhilt In die zeit-kriti Die OS/2-Werkzeuge fiir die Kommunikation zwi- (SHARED MEMORY). Der gesamte virtuelle
Jeder hread immer wieder ein Sttickchen Arbeits- di Tizel ~kritische Kategorie werden vor allem schen Prozessen sind: Adrefiraum steht den Queues zur Verfligung. Eine
Ze[i; des Prozessors. Auf diese Weise erscheint der z » hr eads gelegt, die fiir die Kommunikation Nachricht kann bis zu 64 KByte grofs sein. Die ver-
lichli::jft melllferfer Threads als gleichzeitig. In Wirk- d:;lfslzjlbere;jirozesse_n zustandig sind. Sie haben » Pipes schiedenen Nachrichten kénnen ganz flexibel orga-
verlduft alles im stind: en gewissen Vorrang, weil B} isi :
einander. dndigem Wechsel nach- tenverluste (»unterwegs«) zu vfrmui:j LILU;EZDS : SQI:IeufiSM s erden
- eicle . Das ared-Memor
_— 1st tir Netzwerke praktisch unerlaglich. » Semaphores Y » FIFO
1e eltverteilung steuert i " 9 dar ]
hannte Taskscheduler (AuIl‘gahgfn(-;\’.ii;}iltjl‘)s%ge- Die Rangordnung (Prioritit) von Threads der nor S : ;gIgRITY
:) e“;t lm Zeitscheibenverfahren, also mit ko.ns:aar:: Eif-rfl- Kategorie kann el MS-05/2 dynamisch Alle diese Kommunikationskandle sind spezielle
Tel? e1t1nte_3rveillen (timeslicing). Natiirlich wird Kat e Werden‘ Hintergrund-Threads dieser Speicher, oder anders ausgedriickt: Speicher, die Als Rohrpost: FIFO
L reads {mt héherer Prioritit ein Vorrang einge- Wa egog ¢ wird der Prozessor nur dann Zugeteilt, auf besondere Art und Weise organisiert werden.
;i;l}rlril;. Dies stgllt aber nur die vertikale, nach Hier- Soebr:irll; ag VOI.‘deVrgr und-Thr. eads »faul« (idle) sind. | Als Stapelpost, das heifst: die oben liegende, letzte
geordnete Ablauffolge dar. Die horizontale : SO dergrund-Thread ablauffi hig Pipes oder die Rohrpost der Prozesse innerhalb Nachricht geht als erste wieder raus: LIFO / Last
wird, unterbricht MS-0S /2 einen Hintergrund- ‘ einer Bildschirmgruppe In/First Out.

Ablauffolge betrifft Threads gleicher Prioritit. Sie

werden nach Ankunftszeit, I S oeerennien Thread und entzieht ihm den Prozessor
Als Post, die nach Rangordnungen zugestellt wird,

‘ Pipes liegen im Hauptspeicher und sorgen fiir den
wie Telegramm, Express und Brief: PRIORITY.

Round-Robin-Verfahren, zugelas .
2 ?ﬁ?gi'n;ead? (Interactive Threads) sind solche Datenaustausch zwischen mehreren Prozessen in-
D . Bﬂdschzmlekzl:; der I.<(?nsole, also Tastatur und ' nerhalb einer Bildschirmgruppe. Die Speichergro-
er SeSSIOH-Manager Auftrag Vo;1 Dialmur;“l}fleren' AHe.Threads, die im Be einer Pipe ist auf 64 KByte beschrénkt. Pipes ar- Wie beim eigenen Briefkasten kommunizieren

Der S M selbst kommuniz?fr . re;d? arbeiten und nicht : beiten nach dem sogenannten FIFO-Prinzip (First uber die Queue meh.rere Sender mit einem Emp-

hin das My Im;qkﬂ_ﬁﬂ bi‘tjum‘l; :m r Anwenderseite I\ , erhalten den. Prozessor im In/First Out), das heifst: Was zuerst hineingeht, fanger. Wie mein Briefkasten aus aller Welt Post
schirmerdn )‘ : '“I.%‘ ‘501 ne Einheiten sind die Bild- gerade nicht arbej 1, wenn der Dialog-Thread ' kommt auch zuerst wieder heraus — wie bei der entgegennimmt, so sind auch hier die sendenden
gruppen. Der Session Manager ist eine ich arbeiten kann. Prozesse/Threads, die | Rohrpost. Pipes stellen deshalb einen seriellen Prozesse nicht an eine Bildschirmgruppe gebun-
nients aktuell auf den Bildschirm sch eiben, Kommunikationskanal zwischen Prozessen dar. den. Das hingt daran, da8 Queues im gemeinsa-

men offentlichen Speicherbereich liegen.

0S/2 interne Steuerung, das heifit ein S stem-
Prozef%. Wie diese Steuerung auf dem Bi}l]dschir
erschelr‘lt, ist ein anderes Thema. Das Erschei- "
nungsbild auf der Benutzeroberfliche ist derzeit

Vorzugsweise werden Pipes fiir den Datenaus-
tausch zwischen Vorder- und Hintergrundprozes-
sen eingesetzt. Grundsatzlich kann es bei der Kom-

grEmd ;blaufen. Beim Presentation—Manager der
spéter emme?l auch die Oberfliche des LAN —I,\/Iana-
gers als Session-Manager bilden wird, sind alle

gehoren in Bildschirmgruppen, die im Hinter- i
; Shared Memory oder ein und dieselbe Akte

Gemeinsam bearbeitete Speicherbereiche (Shared

noch der Selektor im

- sogenannten SAA-Standard ;
Mlt S‘Iﬂner Hilfe kann der Benutzer zwischen dc:'t . Ehreaj . H]I:; vordergrund sichtbar, aber nur einer munikation tiber eine Pipe viele Sender und viele
einzeln i i . ) = ann den Di i -
und he reslél?li;ischlrmg: uppen (Screengmups) hin- ialog mit der Konsole fiihren. Empfinger geben, d.h. mehrere Prozesse kdnnen Memories) dienen dem Datenaustausch zwischen
l'erorienum-? efl. Dfer Wechsel von dieser charak- Der MS-0OS/2-Task in eine Pipe schreiben und mehrere Prozesse Prozessen, vor allem bei grofseren Datenmengen.
i et b.t ;1 “u emer grafischen Oberfliche wird kurzen Zutei] as SChedu}er 1st — wie man an den kénnen aus einer Pipe lesen. Pipes sind gut fiir Denn auf diese Speicherbereiche konnen mehreren
Bt‘h";t:ht{c? ald vollziehen. kOnStruiertui “L‘;gS‘ L’lgﬁ‘[ﬂ fiir Rechenzeit sieht — so den Transport kleinerer Datenmengen, denn sie Prozesse konkurrierend zugreifen. Das ist also wie
S man den Session Manager als die und ni - daker die Antwortzeiten optimiert enthalten die Daten selbst. bei einer gemeinsamen Akte in einem grofieren
othnittstelle von 0S/2 zum Benutzer, dann ist der Drtllrcrl:ldzt die Performance, das heift den System- Biiro. Uber bearbeitete Unterlagen und Aktennoti-

satz rati isi . .

REONESIETE Man unterscheidet zwischen anonymen Pipes und zen sendet und empfangt man Nachrichten.

Scheduler die Schnittstelle nach der anderen Seite
benannten (named) Pipes. Named Pipes haben

_—
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Anders als bei der Queue haben hier mehrere Pro-
zesse auf einen gemeinsamen Speicherbereich die
Zugriffsmoglichkeit, das heifit: hier gibt es mehr
als einen Empfénger. Shared Memory liegt auch
im Hauptspeicherbereich des gemeinsamen Adreg3-
raumes, Wie schon bei Pipes und Queues unter-
scheidet man zwischen benanntem (Named)

Shared Memory und anonymem (Anonymous)
Shared Memory, das im Englischen auch Give-
away-shared-memory genannt wird und mit frei-
gegebenem Speicher iibersetzt werden kann.

Bei einem gemeinsamen Speicher mit Namen wird
auch tiber den Namen auf die Daten zugegriffen.
Bei einem unbenannten Speicher kann der Eigentii-
mer die Zugriffsrechte an einen anderen Prozef3
weitergeben, indem er zum Beispiel per Pipe die
Speicher-Adresse verschickt.

Shared memories sind sehr effizient, weil die
Daten nicht bewegt werden miissen.

Semaphore oder das Feuerzeichen

Semaphore kommt aus dem Griechischen und
heift auf deutsch Feuerzeichen. Sie stellt nichts
anderes als einen (Bit-) Schalter dar, der wie jeder
Schalter an oder aus sein kann.

Semaphoren dienen dem Schutz von kritischen Da-
tenbereichen, zum Beispiel bei der Bearbeitung

von Ressourcen - beim Erweitern von Tabellen

oder dem Updaten von Daten. Sie signalisieren
zwischen verschiedenen Prozessen, daR ein be-
stimmtes Ereignis eingetreten ist. So kann zum Bei-
spiel eine Semaphore anzeigen, ob ein
Input/Output-Vorgang beendet ist oder ob ein
Zeitintervall im System abgelaufen ist.

Man unterscheidet zwischen RAM-Semaphoren
und System-Semaphoren. RAM-Semaphoren beste-
hen aus einem 4-Byte-Speicher und koordinieren
innerhalb eines Prozesses. System-Semaphoren
werden im Systemspeicher verwaltet und koordi-
nieren zwischen verschiedenen Prozessen.

In jedem Falle lassen Semaphoren Threads warten
bis ein bestimmtes Ereignis eingetreten ist. Wenn
mehrere Threads auf eine Semaphore warten und
die Semaphore frei wird, dann wird sie von dem
Thread besetzt, der die hochste Prioritit hat.

_\_\_\_-_‘-““‘*-

Semaphoren dienen der zeitlichen Abstimmung
N T : g
von Prozessen beziehungsweise von Threads

Sie reihen zum Beispiel Prozesse hintereinander
indem sie einen ProzeS auf das Ende eines ,
anderen Prozesses warten lassen. Sie synchronisie-
rén mehrere Prozesse, die miteinander kommuni-
zieren, indem gewisse Prozesse erst dann starten
diirfen, wenn Ergebnisse von anderen Prozessen
bereitgestellt sind.

Signale

Signale sind ebenfalls eine Zeichen und mit Schal-
tgrn zu vergleichen. Im Gegensatz zu Semaphoren
die nicht unterbrechen, sondern nur warten lassen/
konnen, sind SIGNALE - dhnlich der Hardware-
Ir?terrupts bei MS-DOS - Thread-Unterbrecher. Sie
dienen der Beendigung (Terminierung) von Pro-

zessen, z. B. bei der Tastatur-Eingabe von <Strg>-
<C>.

Mit diesem letzten Konzept der Interprozef-Kom-
munikation wollen wir den Uberblick iiber die
Highlights von MS-OS/2 abschlieRen. Wir denken
daf es Ihnen deutlich geworden ist, welchen Fort- ’
schritt OS/2 als Betriebssystem gegeniiber MS-
DOS darstellt und wie wichtig diese Fortschritte
im Hinblick auf professionelle LANs sind.

Insbesondere die Konzepte der Interprozefi-Kom-
munikation, aber auch die verschiedenen Prozedu-
ren im gestuften Multitasking — Bildschirmgrup-
pen, Prozesse und Threads - und die Speicherver-
waltung, die dies alllererst moglich macht, bilden
die Grundlage fiir verteilte Anwendungen. Denn
in solchen Anwendungen miissen die Prozesse
und Threads miteinander Nachrichten austau-
schen und ihren Ablauf aufeinander abstimmen.

Das ist das tragende Neue gegeniiber den beste-
henden Netzen, die zumeist nicht in der Lage sind,
parallele Prozeduren miteinander »reden« zu
lassen.
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.

pie neuen Leistungen und Eigenschaften

Die modernen, leistungsfahigen Netzwerksysteme
der neuesten Generation losen sich von den vielen
Abhﬁngigkeitun, an die die bisherigen hiufig ge-
punden waren: Abhingigkeiten von spezieller
Hardware und von bestimmten Betriebssystemen.
gie sind flexible, offene Systeme, die »nach unten«
mit Hilfe einer Auswahl spezialisierter Geritetrei-
ber an un terschiedliche Hardwaregegeben heiten
(Rechnertypen, Netzwerkadapter, Protokolle) an-
gepalt werden kénnen. Durch Einhalten bestimm-
ter Standards werden definierte Schnittstellen ge-
schaffen, die die Einbindung von Rechnern mit un-
terschiedlichen Betriebssystemen erlauben. »Nach
oben« bieten sie haufig verschiedene, zum Teil
sogar noch dem Geschmack des Benutzers entspre-
chend variierbare Benutzeroberflichen.

Wie bereits in den vorhergehenden und auch in
den folgenden Abschnitten ersichtlich ist, sind
auch die internen Funktionen der professionellen
Netzwerkbetriebssysteme mittlerweile so umfang-
reich und effizient, daf sie moderne PC-Netzwer-
ke immer niher an die Leistungsfahigkeit von
Anlagen der Mittleren Datentechnik (MDT)
bringen, sie zum Teil sogar schon tiberholen.

Insbesondere der LAN-Manager bietet nun Még-
lichkeiten, die sogar in den meisten Betriebssyste-
men der MDT nicht realisiert sind.

MS 0S/2 und der LAN-Manager sind offene
Systeme. Dies bedeutet, dal Anwendungspro-
gramme entwickelt werden konnen, die sich pro-
blemlos der Betriebssystemfunktionen und der
Funktionen des LAN-Managers bedienen kénnen.
Alle diese Funktionen sind dokumentiert, es
bedarf keiner programmtechnischer Tricks, um sie
benutzen zu konnen. Es sind also Anwendungen
moglich, die direkt, ohne Schnittstellenprobleme
beispielsweise Netzwerkoperationen ausfithren.
So ist vorstellbar —ein einfaches Beispiel -, dafi ein
Anwendungsprogramm einen Benutzer, der noch
nicht im Netz eingeloggt ist, die Logon-Prozedur
innerhalb des Programms ausfiithren a8t oder
diese Prozedur gar automatisch ausfiihrt.

Named Pipes und Mailslots

Doch die Fahigkeiten des LAN Managers sind

noch wesentlich weiter gefait. Wir haben im
vorigen Abschnitt itber OS/ 2 schon gesehen, daf
die Struktur von MS OS/2 mehrere Werkzeuge fiir
die Interprozefkommunikation auf lokaler Ebene
bietet. Der LAN Manager erweitert diese Datenaus-
tauschwege um zwei weitere Kandle fiir die Kom-
munikation zwischen Prozessen im Netz: die
Named Pipes und die Mailslots.

Beide sind dhnlich den anonymen OS/2-Pipes als
spezielle Speicherbereiche organisiert, die mittels
besonderer Funktionen verwaltet und genutzt
werden konnen. Sie erlauben die Kommunikation
zwischen Prozessen, die parallel auf unterschiedli-
chen Netzwerkstationen ~-Workstations und
Servern —ablaufen. Mit Hilfe von Named Pipes
und Mailslots kénnen Anwendungen von Work-
station zu Server und umgekehrt, aber auch von
Workstation zu Workstation Daten austauschen.
Daher ist auch die Méglichkeit gegeben, dafl Ap-
plikationen, die auf zwei verschiedenen Arbeits-
platzen ablaufen, miteinander kommunizieren.
Hier ist also nicht der Umweg iiber einen Server

notwendig.

Named Pipes entsprechen im bezug auf ihre Ar-
beitsweise den Anonymous Pipes des Basis-Be-
triebssystems OS/2. Der Unterschied liegt nur
darin, daf solche Pipes bei ihrer Erstellung einen
eindeutigen Namen erhalten. Diesen Namen
miissen alle Anwendungsprogramme kennen, die
diese Pipe ansprechen wollen.

Mailslots entsprechen in ihrer Funktionsweise
einem Hausbriefkasten. Legt ein Prozefs einen
solchen »Briefkasten« an, so konnen andere Prozes-
se, lokale oder remote, Nachrichten darin ablegen.
Nur der ProzeR, der einen Mailslot kreiert hat,
kann diese Nachrichten von dort entnehmen und
lesen. Dabei liest er stets diejenige Nachricht, die
»obenauf« liegt. Da die Absender von Nachrichten
diesen Priorititsstufen (niedrigste Stufe 0, hochste
Stufe 9) zuordnen konnen, gilt nicht das FIFO-
Prinzip (First In First Out). Ein Anwendungspro-
gramm kann deshalb keine Vorhersage machen,
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welche Meldung als ndchste eingelesen werden
wird, es muf vielmehr die eingehende Nachricht
nach irgendwelchen Kriterien auswerten und ent-
sprechend reagieren.

Die Performance

In einem Benchmark Test stellt Neal Nelson die
wichtigsten Kennzeichen fiir den Datendurchsatz
im Microsoft-LAN-Manager unter 3+Open zusam-
men. Der Test wurde im Vergleich zum bisher fiih-
renden Novell-SFT-NetWare der Version 2.1
gemacht. In einer Zusammenfassung der Ergebnis-
se konstatiert Neal Nelson:

»Wahrend Novell-NetWare eine hohere Perfor-
mance bei einfachen Funktionen und leichtem
Transport in einem wenig belasteten Netzwerk er-
reicht, scheint der LAN -Manager wesentlich
schneller, wenn aktuelle Anwendungsprogramme
bedient werden und wenn der Netzwerktransport
bei hoher Belastung durch die Benutzer schwer
wird. Microsoft hat offensichtlich hart daran gear-
beitet, dal der LAN Manager ein Netzwerk-Be-
triebssystem wird, das allerhchsten Anforderun-
gen gentigt.«

Der Test wurde sehr sorgféltig durchgefiihrt. Alle
Faktoren, die eine valide Auswertung hitten ver-
falschen kénnen, wurden mit variiert. Daraus
ergab sich das folgende Test-Design:

1. Der Testverlauf schlof I/O-Operationen auf
niedrigem Level, NETBIOS Performance-Tests,
Tests zu Standard-Betriebssystem-Utilities auf Be-
nutzer-Level (COPY, DIR) und Tests zu Anwen-
derprogrammen wie MicroRim R:Base, MS-C-
Compiler, dBase II1 PLUS, Lotus 1-2-3, MS Word
und MS Multiplan ein.

2. Die Tests wurden bei unterschiedlichster Bela-
stung durch Benutzer im Netz durchgefiihrt:
lightly loaded und heavily loaded networks.

3. Sowohl Ethernet als auch Token-Ring-LANs
wurden getestet, um sicher zu stellen, daf die
Netzwerk-Software nicht nur fiir eine N etz-Umge-
bung auf Kosten einer anderen optimiert ist.

4. Die Tests wurden auf beiden —DOS und OS /2~
Arbeitsstationen durchgefithrt, denn DOS und
OS/2 haben unterschiedlichen Datendurchsatz un-

—

abhdngig von der physikalischen Netzwerk-Konfj.
guration. :

5. Die Tests schlossen ein Ma# fiir den Datenaus-
tausch tiber Bridges von einem unabhéngigen
Netz zu einem anderen ein.

Im Bridge-Test schnitt der LAN-Manager durch-
weg besser ab —-mit Performance Steigerungen bis
21 206 %. Das zeigt, wie konsequent man sich um
die Realisierung des Konzepts von der offenen
Plattform bemiiht hat.

Bei OS/2-Workstations wurden ebenfalls fast
durchgéngig bessere Ergebnisse unter dem LAN
Manager erzielt. Das zeigt, wie gewichtig das Ar-
gument ist, auf Server und Arbeitsstation dasselbe
Betriebssystem zu besitzen.

Etwas unterschiedlich fielen die Ergebnisse bei der
Bedienung von Anwenderprogrammen aus. Sie va-
riieren leicht abhédngig von dem Software-Produkt
und stérker in der Dimension der Netzwerk-Bela-
stung durch den Bediener. Je schlichter die Anwen-
dung ist, desto besser schnitt Novell ab, je komple-
xer die Anwendung und je belasteter das Netz ist,
desto giinstiger verhalt sich der LAN Manager.

Diese grundsitzliche Tendenz bestétigen auch die
Micro-Tests, bei denen unterschiedlichste Mengen
von Bytes gelesen bzw. geschrieben werden. Auch
hier schnitt der LAN-Manager bei wachsender By-
tezahl besser ab, wiahrend Novell im Bereich
kleiner Bytezahlen durchgingig giinstiger lag.

Bei den NETBIOS-Tests war der LAN Manager bis
auf eine kleine Ausnahme iiberall schneller.

Man darf zusammenfassen und feststellen, daf bei
fast allen benutzernahen und praxisrelevanten
Messungen die Werte des Microsoft-LAN-Mana-
gers wesentlich besser liegen.
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go wird ein Netz konzipiert

peinahe taglich lesen wir als Programmentwickler
abstrakte Beschreibungen iiber den Gebrauch von
goftware. Aber auch der DV-Anwender und die
Entscheidungstriger in Industrie, Handel und
Handwerk bleiben kaum noch davon verschont,
sich mit Handbiichern herumzuschlagen, die
einen gewissen Praxisbezug vermissen lassen oder
zu technisch orientiert sind. Den praktischen
Nutzen der Software kann man haufig nur

erahnen.

Aus diesem Grunde, also auch aus eigener Erfah-
rung, wollen wir die Planung, Installation, sinnvol-
le Einrichtung und Wartung eines 3+Open-Netzes
von A bis Z am konkreten Beispiel einer kleineren
Firma (um die Ubersicht zu wahren) zeigen. Wenn
wir diesen Weg fiir jedermann verstandlich gehen
wollen, miissen wir uns jedoch zunéchst einer
Frage zuwenden, die Sie immer beachten miissen,
wenn Sie Thre »PC-Inseln« zu einer leistungsfahi-
gen Struktur zusammenfassen wollen. Diese Frage
taucht unabhéngig von der Software, die Sie fiir
Thre Losung gewdhlt haben, und noch vor der or-
ganisatorischen Planung Ihres Netzes auf: Die
Frage nach der Unternehmensstruktur. Das Stich-
wort heifit Systemanalyse.

Die Aufgaben der einzelnen
Mitarbeiter

Unser kleines Beispielunternehmen, nennen wir es
MicroService Tewes & Meder KG, ist ein Software-
haus. Es bedient sich vornehmlich der Microsoft-
Produktpalette als Grundlage der eigenen Pro-
grammentwicklung, aber auch als Gegenstand von
Schulungsangeboten und Publikationen. Ein weite-
rer wichtiger Bestandteil des Angebotes der Firma
ist die Programmierung und der Support der Da-
tenbank RBase. Die Unternehmung hat vier fest
angestellte Mitarbeiter und derzeit einen, manch-
mal auch mehrere Praktikanten, denn guter »Nach-
wuchs« ist immer wichtig. Die beiden Gesellschaf-
ter Tewes und Meder sind ebenfalls im Unterneh-
men tétig. Durch die breit angelegte Angebotsliste
miissen die Mitarbeiter mehrere Aufgabengebiete

iibernehmen. Stellen wir diese Aufgabenteilung
stichwortartig dar:

Die Geschéftsfithrer Peter Tewes und Norbert
Meder fiihren das Unternehmen, betreiben Aquisi-
tion fiir alle Dienstleistungsbereiche der Firma, kal-
kulieren Preise, iiberwachen das Budget des Unter-
nehmens, entwickeln Seminarkonzepte und -unter-
lagen, erstellen Publikationen und fiihren spezielle
Seminare durch.

Gleichzeitig bestimmen Sie die Produktpalette.

Wolfram Nestler leitet die Softwareentwicklung
im Unternehmen. Zu seinen Aufgaben gehdrt aber
auch die Mitwirkung an der Erarbeitung von
schriftlichen Unterlagen fiir Publikationen und
Schulungen sowie das Abhalten und Vorbereiten
von Seminaren.

Hanna Fronert verwaltet das Unternehmen, fiihrt
das Sekretariat und gleichzeitig die Buchhaltung,
sie arbeitet jedoch auch an der Erstellung von Zeit-
schriftenartikeln, Biichern und Schulungsunterla-
gen mit. Dabei liegt der Schwerpunkt bei der Ge-
staltung der Publikationen.

Lisa Lang und Thomas Radermacher arbeiten vor-
nehmlich in den Bereichen Softwareentwicklung
sowie Erstellung von Publikationen und Schu-
lungsunterlagen. Zu den Themenbereichen Rbase
bzw. OS/2 fihren sie auch Seminare durch, zu
ihren Aufgaben gehort jedoch nicht die Verwal-
tung der Seminare wie Anmeldungen annehmen,
Bestatigungen schreiben und Rechnungen erstel-
len.

Praktikanten, zur Zeit Ulrich Rademacher, werden
meist im Bereich Softwareentwicklung eingesetzt.

Fassen wir alle diese Aufgaben zu Gruppen zu-
sammen, erhalten wir folgende Bereiche:

—  Management

—  Unternehmens-Verwaltung
—  Agquisition und Vertrieb

—  Softwareentwicklung

—  Erstellung von Publikationen
—  Verwaltung von Seminaren
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Stellen wir die Aufgabenverteilung noch einmal in

Form einer Tabelle dar (vgl. Abb. unten auf dieser
Seite).

Wie und womit bisher
gearbeitet wird

Um ihre vielfaltigen Aufgaben effektiv erledigen
zu konnen, bedienen sich alle, die Chefs und Mitar-
beiter unserer MicroService KG, der Unterstiit-
zung von Personalcomputern mit einer umfangrei-
Chen Palette von Anwendungsprogrammen. Die
wichtigsten Applikationen sind dabei insbesonde-
re die Textverarbeitung mit Microsoft-Word, Tabel-
lenkalkulation mit Microsoft-Multiplan undlMicro—
soft-Excel, die Datenverwaltung mit Rbase-System
und die Bearbeitung von Publikationen mit Aldus-

Pagemaker. Fiir Prasentationen wird Microsoft
Chart verwendet.

Die derzeitige Hardware-Ausstattung besteht aus
Personalcomputern sehr unterschiedlicher Herstel-
ler und Leistungsstirke. Da gibt es einfache Olivet-
ti M24, also XT-kompatible Rechner mit 8086-Pro-
zessor und 640 KByte Hauptspeicher, mehrere
Rechner der AT-Klasse mit 80286-Prozessor (Oli-
vetti M290, Kesys-2000-Portable, N oname-AT)

unc.l einen Compagq Portable 386/20. Der Letztere
besitzt einen schnellen 80386-Prozessor. Fiir Druck-
ausgaben stehen ein Laserdrucker HP-Laser]et II
und mehrere Matrixdrucker zur Verfiigung,

Auch beziiglich der auf den einzelnen Rechnern
el'ngesetzten Betriebssysteme gibt es Unterschiede
Die Mehrzahl der Rechner arbeitet unter den MS- .
DOS-Versionen 3.3 bzw. 3.31 verschiedener Her-
steller. Der Kesys-2000-Portable da gegen ist zu
Testzwecken mit dem Betriebssystem BS/2 Exten-
ded Edition von IBM ausgestattét, ein Olivetti
M290 lauft mit MS OS/2 Version 1.1 aus dem

— — — — —_— == =

Name Management-

Tewes X X
Meder X

Nestler

Fronert X *
Radermacher

Lang

Rademacher

<X

Verwaltung- Entwicklung

—
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allerdings ohne Presentation-Manager als anut:
:z_e.r(;-l'u_jrflache. Der Compaq 386 wird vornehmlich
mit Windows 386 betrieben.

Blshf;‘l' wird auf »Inseln« gearbeitet, also jeder Mit-
arbeiter hat seinen eigenen PC, seine eigenen
lokalen Anwendungen und seine eigenén Datenbe
stande. Ein Datenaustausch zwischen den Rech- -
nern findet nur »zu Fufi« statt, d.h. durch Disket-
tﬂtantrar{spor{. Der sonstige Austausch wichtiger In-
mrma‘t‘lonen erfolgt auf herkémmliche, typis:flw
Art miindlich, manchmal erst auf Nachfrage oder
schriftlich auf Zetteln.

Besonders lastig und auch den Betriebsablauf
f;‘ti')rend ist das Ausdrucken fertiger Dokumente
liber den Laserdrucker. Der ist an den Arbei tsplatz-
rc.echner von Hanna Fronert angeschlossen. Will
ein anderer Mitarbeiter beispielsweise einen Ge-
schiftsbrief (und alle Geschiftsbriefe werden mit
Laser ausgedruckt) dariiber ausdrucken lassen, so
mufs er zunichst dieses Schreiben, das er auf I
se.inem PC erstellt und formatiert hat, manchmal
m.lt der zugehdrigen Druckformat-Datei, auf eine
Dllskette kopieren und diese zu Hanna Fronert
bringen. Sie muf daraufhin ihre Arbeit an ihrem
PC unterbrechen und den Ausdruck durchfiihren
IYIuB ein ausgedrucktes Dokument noch einmal .
lberarbeitet, geindert oder umformatiert werden
wiederholt sich dieser Vorgang. ’

Weitere Probleme ergeben sich, wenn Schulungs-
unterlagen oder andere Manuskripte.erstellt
werden. Dann kommt es vor, daf ein Text auf den
Festplatten von vier oder fiinf Rechnern und auf
mehreren Disketten gespeichert ist, weil alle an
d?r Publikation Beteiligten den neuesten Stand be-
notigen, um den Bezug der einzelnen Kapitel auf
andere logisch und plausibel zu gestalten.

Auch in der Programmierergruppe macht sich das

Verlag Seminare  Vertrieb

MK X X
R
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Fehlen eines leistu ngsfahigen Netzes bemerkbar.
Updates der Compilerversionen oder der Stand-
ardso frware miissen auf allen Rechnern einzeln
durchgefiihrt werden. Erfolgt dies nicht auf allen
Rechnern gleichermaﬁen, kann es zu Versionspro-
plemen kommen. So liee sich noch eine Vielzahl
von Problemen auffithren, die durch die Installa-
tion und die sinnvolle Organisation eines Netzver-
pundes geldst werden konnen.

Hard- und Software-
Anforderungen

Welche Anforderungen folgen nun aus den oben
beschriebenen Aufgabenstellungen des gesamten
Unternehmens und der einzelnen Mitarbeiter an
Hard- und Software eines kiinftigen Netzwerkes?

Zunichst ist klar, daf auf der Hardwareseite von
den bereits vorhandenen Personalcomputern und
peripheren Geréten ausgegangen werden mufs.
Die Netzwerk-Technologie mufl demnach so kon-
figurierbar sein, daR die unterschiedlichen Rech-
ner problemlos in das Netz eingefiigt werden
koénnen.

Da in den Raumen des Unternehmens keine Kabel-
schichte in Wanden und Boden gegeben sind, ist
kein kompliziertes Verkabelungssystem moglich.
Stern- oder ringférmige Topologien wiren daher
nicht ohne Probleme zu realisieren. Die Netzwerk-
kabel kénnen, ohne ein Hindernis zu werden, nur
an den Wanden entlang von Rechner zu Rechner
gefithrt werden. Diese Gegebenheiten legen also
ein Bus-System nahe. Da die Abstédnde zwischen
den einzelnen Rechnern mit maximal 15 Metern
relativ gering sind, sind an die Netzwerk-Kabel
keine erhohten Forderungen zu stellen.

Beriicksichtigen wir, daf8 auf den meisten Rech-
nern des kiinftigen Netzwerkes noch fiir einige
Zeit mit dem Betriebssystem MS-DOS gearbeitet
werden mug, da die benétigte Standardsoftware
auf der Basis von OS/2 noch nicht verfiigbar ist,
daf Netzwerk-Treibersoftware den ohnehin be-
schrinkten Arbeitsspeicher-Raum unter MS5-DOS
noch weiter verringern wird und daf auf diesen
MS-DOS-Rechnern auch in Zukunft noch so spei-
cherextensive Anwendungen wie Microsoft-Excel
oder Aldus-Pagemaker benotigt werden, sollten
Netzwerk-Hardware und -Software dafiir sorgen,

daf vom Netzwerk nur moglichst wenig des kost-
baren Speichers in Anspruch genommen wird.

Natiirlich sollte die Netzwerk-Architektur lei-
stungsfahig und zukunftssicher sein. Bei einer
Konfiguration mit fiinf oder kiinftig auch mehr Ar-
beitsplitzen, in der es nicht nur um das gemeinsa-
me Nutzen von teurer Peripherie, sondern um das
abgesicherte Verwalten von — fiir das Unterneh-
men lebenswichtigen — Daten geht, muf’ auch die
Netzwerk-Hardware ausgereift sein. Hier kann
nur auf erprobte, professionelle Technik zuriickge-

griffen werden.

Das Verwalten zentraler Daten und zentraler Peri-
pherie verlangt einen schnellen, gut ausgestatteten
Rechner. Als Server in einem modernen Netz
kommen natiirlich vor allem die 80386-Rechner in
Frage, die dank ihrer Arbeitsgeschwindigkeit die
parallelen Aufgaben des Netzwerkmanagements,
der Datenverwaltung und der Peripheriesteue-
rung leicht bewiltigen konnen. Ein solcher
Rechner ist bisher noch nicht in unserem Beispiel-
Unternehmen vorhanden, ist jedoch fiir einen
schnellen Netzwerkbetrieb ohne Wartezeiten wiin-

schenswert.

Auch auf der Softwareseite mufi das kiinftige Netz-
werk in der Lage sein, die bisherigen Anwen-
dungsprogramme zu unterstiitzen oder besser
noch deren Nutzungsmoglichkeiten zu erweitern.
Programme und Daten von den »PC-Inseln« sollen
auch im Netzwerk-Betrieb nutzbar bleiben, mog-
lichst ohne groBere Modifikationen und ohne Neu-

installationen.

Neben der Erhaltung der bisherigen Softwareinve-
stitionen spielt auch in unserem Unternehmen ein
weiterer Aspekt eine grofie Rolle, obwohl alle Mit-
arbeiter schon jahrelang mit Personalcomputern
Erfahrung gesammelt haben: das leichte Arbeiten
im Netz. Auf der Bedienerseite sollte die Umge-
bung nicht wesentlich von der gewohnten MS-
DOS- bzw. 0S/2-Oberfliche abweichen. Auch die
meisten notwendigen Befehle sollten in gewohnter
Form erteilt werden konnen. Fiir alle netzwerkspe-
zifischen Operationen dagegen, die zumindest in
der ersten Anwendungszeit ungewohnt sind, muf3
eine gute Unterstiitzung mit Meniifiihrung und
Hilfetexten gewahrleistet sein. Die gleiche Forde-
rung nach Einfachheit und Unterstiitzung gilt vor
allem auch fiir alle administrativen Arbeiten im

Netz.
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Auch wenn unser Unternehmen relativ wenig Mit-
arbeiter umfaft, ist es dennoch unerldglich, daf} be-
stimmte, im zentralen Server abgelegte Daten vor
dem Zugriff durch Unbefugte geschiitzt werden
konnen. An die Netzwerk-Systemsoftware muf3
deshalb die Forderung nach einem sicheren Zu-
griffsschutz-Mechanismus gestellt werden, auch
eingedenk der Tatsache, dafd in unserem Unterneh-
men Freaks sitzen, die versucht sein kénnten, das
Schlof zu knacken...

Letztendlich sollte das Netzwerk-Betriebssystem
auch die gleichzeitige Nutzung des Servers als Ar-
beitsplatz ermdglichen. Vor allem in einer kleine-
ren Konfiguration, wie bei der bisher geplanten, ist
die Auslastung des Netzes voraussichtlich nicht so
hoch, daR der Server ausschliellich mit Netzwerk-
operationen beschiftigt sein wird. Deswegen ware
die parallele Verwendung des relativ teuren
Servers als Workstation auch aus Kostengrtinden
wiinschenswert. Als Forderung gilt nattirlich auch
fiir diesen Arbeitsplatz, daf8 dort alle vorhandenen
Anwendungsprogramme genutzt werden kénnen.

Stellen wir die aufgezdhlten Anforderungen noch
einmal stichwortartig zusammen:

Hardware
— anpassungsfahig an unterschiedliche Rechner
— speichersparende Architektur der Netzwerka-
dapter
— einfaches, kostengiinstiges, aber sicheres Kabel-
¢ system

Software

— Erhaltung der bisherigen Software-Investitionen

— einfache Bedienung

— gute Anwendungsunterstutzung

— Zugriffsschutz fir Unterverzeichnisse und
Dateien auf dem Server

— Netzwerk-Server auch als vollwertige Worksta-
tion nutzbar.

Zu diesen, eigentlich fiir jedes Unternehmen
giiltige Forderungen kommt im speziellen Fall
unserer MicroService Tewes und Meder KG noch
ein anderer Aspekt hinzu: da eines der Ziele des
Unternehmens die Schulung, Beratung und Soft-
wareentwicklung fiir das neue Betriebssystem
0S/2 ist, sollte das Netzwerk dieses System zu-
mindest unterstiitzen und dessen Fahigkeiten
nutzen.

Die Qual der Wahl

Welche Auswahlmoglichkeiten bietet uns der aktu-
elle Markt, wenn wir die oben aufgelisteten Krite-
rien anlegen? Wir miissen dabei die Entscheidun-
gen iiber drei Komponenten féllen, die wir fiir ein
leistungsfahiges Netzwerk nach unseren Vorstel-
lungen bendtigen:

— Welche Netzwerk-Systemsoftware steht zur
Wahl?

— Welche Netzwerk-Hardware, die von der Netz-
werk-Software unterstiitzt oder verlangt wird,
entspricht unseren Voraussetzungen?

— Welcher Rechner empfiehlt sich als Server fiir
unser Netz?

Netzwerk-Systemsoftware

Als wesentlich fiir die Auswahl des in Frage kom-
menden Netzwerk-Betriebssystems erweist sich
das Kriterium »Unterstiitzung von OS/2«. Bisher
bietet namlich erst ein Hersteller ein solches Netz-
werk-System an: 3Com kam im Oktober 1988 mit
seinem 3+Open-Entry-System auf den Markt.

Dieser Vorsprung von 3Com gegeniiber anderen
Netzwerk-Anbietern ist darin begriindet, daf das
Unternehmen Kooperationspartner von Microsoft
bei der Entwicklung des LAN-Managers ist und
damit einen uneinholbaren Vorsprung besitzt.

Doch nicht nur die Tatsache, dafd 3Com bisher der
einzige Anbieter eines auf MS OS/?2 basierenden
Netzwerksystems ist, erleichterte uns die Wahl. Es
gibt auch noch eine Reihe anderer Griinde, die fir
auf dem Microsoft-LAN-Manager basierende Netz-
werk-Systeme und damit fiir 3+Open sprechen:

— Der LAN Manager »droht« das Standard-Netz-
werkbetriebssystem der Zukunft zu werden, da
hinter seiner Entwicklung schwergewichtige
Namen stehen: Microsoft, 3Com und IBM (im
BS/2 von IBM heifst der etwas abgewandelte
LAN-Manager: LAN-Server).

— Performance Tests (siehe Teil 3) haben ergeben,
daf} der LAN Manager Netzwerkoperationen
auf derselben Hardwarebasis zum Teil um ein
Vielfaches schneller ausfiihrt als vergleichbare
Produkte.

— Weitere, noch nicht abgeschlossene Tests lassen
den Schluf} zu, daf die Arbeitsgeschwindigkeit
des Netzes und der Server beim LAN Manager
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weniger unter einer Zunahme an Workstations
»leidet« als bei anderen Systemen.

-— Der LAN-Manager ist ein offenes, flexibles
System, d.h. Softwareentwickler kénnen Netz-
werk-Dienste des LAN-Managers durch andere
ersetzen oder um weitere erganzen, da alle Pro-
grammschnittstellen verdffentlicht sind.

Zur Zeit bietet 3Com die 3+Open Netzwerk-
Systeme »Entry Systemc fiir einen Server und
maximal 5 Workstations und »Advanced System«
fiir mehrere Server und im Prinzip beliebig viele
Arbeitsplétze an.

Das 3+Open-Entry-System-Paket besteht aus 6 Dis-
ketten fiir die Installation des Systems auf dem
Netzwerk-Server und auf OS/2- sowie MS-DOS-
Arbeitspldtzen. Dazu kommt eine stattliche Reihe
von Handbiichern zur Installation, fur den Netz-
werk-Administrator sowie fiir die Benutzer von
0S/2- und MS-DOS-Workstations.

Netzwerk-Hardware

Die fiir den Aufbau eines Netzwerkes erforderli-
chen Netzwerk-Adapterkarten und Kabel sind
nicht Teil des 3+Open-Paketes. Dies ist vor allem
in der Hardwareunabhéngigkeit des Systems be-
griindet, die dem Kéufer die Qual der Wahl tiber-
lafst, welche Hardware er einsetzen méochte. Zum
anderen kann das System natiirlich auch auf
bereits vorhandenen Netzwerken installiert
werden, bei denen keine Hardware-Anschaffun-
gen erforderlich sind.

Zur Zeit beinhaltet das 3+Open-LAN-Manager-
Entry-System Treiberprogramme fiir folgende
Netzwerk-Adapter:

0 EtherLink, EtherLink Plus, EtherLink II und Et-
herLink/MC von 3Com,

0 TokenLink, TokenLink Plus von 3Com,

Q IBM Token Ring (1,2 und /A),

Q PCS/1 von 3Com.

Fiir alle Adapter mit Ausnahme der PCS/1-Karte
(nur XNS und TCP/IP auf DOS-Maschinen)
werden die Protokolle Xerox Network Systems
(XNS), IBM Netbios iiber Data Link Control (DLC)
auf OS/2- und MS-DOS-Rechnern, sowie Trans-
mission Control Protocol/Internet Protocol
(TCP/1P) auf MS-DOS-Rechnern unterstiitzt. Vor-
bereitet werden Treiber fiir OS /2-Server unter

TCP/IP und fiir die Open Systems Interconnection
(OSD).

Die Anforderungen fiir unser Beispiel-Netzwerk
legten folgende Auswahl nahe: Ethernet-System
mit EtherLink Plus-Adaptern und Thin (Cheap) Et-
hernet Cable.

Warum diese Entscheidung?

Die EtherLink-Plus-Karten von 3Com sind soge-
nannte intelligente Adapter (smart cards). Sie ver-
fligen iiber einen eigenen 16-Bit-Prozessor Intel
80186 und einen Speicher von 256 bis 512 KByte
RAM. Dadurch ist es moglich, daf8 Netzwerk-Trei-
bersoftware, die normalerweise im Arbeitsspeicher
des Rechners residiert, zu grofien Teilen in den
RAM-Bereich der Karte geladen und dort unabhéan-
gig von der Rechenleistung des PCs ausgeftihrt
werden kann.

Des weiteren konnen tiber das Netz zu verschik-
kende oder iiber das Netz eintreffende Daten im
RAM der Karte gepuffert werden, wobei ein spe-
zieller Coprozessor (Intel 82586) die Aufgabe der
Verwaltung dieser Puffer und der Netzwerkopera-
tionen tibernimmt. Eine solche intelligente Netz-
werkkarte entlastet einerseits den Arbeitsspeicher
des Rechners: bei MS-DOS-Rechnern stehen ca.

120 KByte mehr fiir Anwendungen zur Verfligung
als bei einer »dummen« EtherLink-Karte. Anderer-
seits ist dadurch der Prozessor des PCs von vielen
Aufgaben befreit. Damit ist ein sicherer und schnel-
lerer Netzwerkbetrieb méglich.

Wie bereits erwahnt, sind die Anforderungen an
das Netzwerk-Verkabelungssystem ftir unsere Bei-
spielkonfiguration nicht sehr hoch, da die maxima-
le Entfernung zwischen zwei Netzwerkarbeitsplat-
zen maximal 15 Meter betragt. Die EtherLink-Plus-
Karte bietet zwei Anschliisse:

U einen 15-poligen Anschlufd nach Ethernet/IEEE-
802.3-Standard zur Verbindung mit einem ex-
ternen Transceiver und

Q eine BNC-T-Steckverbindung fiir Thin Ethernet
Koaxialkabel.

Bei Verwendung des Standard-Ethernet-Kabels
und externen Transceivern ist eine maximale Ent-
fernung zwischen zwei Knotenpunkten von rund
1000 Metern méglich. Die Verkabelung mit dem
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Thin-Ethernet-Cable ohne externe Verstiarker
erlaubt eine grofste Entfernung von etwa 300
Metern. Diese billigste Verkabelung ist fiir unser
Netzwerk demnach vollkommen ausreichend. Sie
hat zudem den Vorteil, dafs das relativ diinne
Kabel leicht verlegbar und den 6rtlichen Gegeben-
heiten anpafsbar ist.

386-Rechner als nicht-dedizierter Server

Welche Voraussetzungen muf ein Rechner erfiil-
len, der als Server in einem Netzwerk unter dem
3+Open-LAN-Manager-Entry-System eingesetzt
werden soll?

3Com empfiehlt fiir dedizierte und nicht-dedizier-
te Server IBM AT oder kompatible Personalcompu-
ter auf 80286- oder 80386-Prozessor-Basis bzw.

IBM PS/2 Modelle 50, 60, 70, 80 oder Kompatible
mit einem Hauptspeicher von mindestens 3

MByte. Da allein die LAN-Manager-Software auf
der Festplatte mindestens 7 MByte belegt, kann als
verniinftiges Minimum fiir die Harddisk des
Servers von 30 MByte ausgegangen werden.

Die Konfiguration eines Servers mufi wesentlich er-
weitert werden, falls der Microsoft-SQL-Server in-
stalliert werden soll. Hierfiir muf eine Mindestka-
pazitdt des Arbeitsspeichers von 6 MByte und
freier Speicherraum auf der Festplatte von insge-
samt ca. 13 MByte gegeben sein.

Bei einem nicht-dedizierten Server, der ja zugleich
auch Arbeitsplatz ist, muf$ natiirlich auch auf die
Qualitat der Bildschirmausgabe geachtet werden.
Zumal in nicht allzu ferner Zukunft die Betriebssy-
stem- und Anwendungsprogramm-Oberflachen
immer mehr graphisch aufbereitet sein werden,
kann heute nicht mehr auf die Graphikfahigkeit
von Bildschirmadapter und Monitor verzichtet
werden. Farbe verbessert zusitzlich die Strukturie-
rungsmoglichkeiten der Bildschirmausgaben und
erleichtert damit die Wahrnehmung durch den An-
wender.

Da der Server im 3+Open-Netzwerk unter OS/2
lauft, muf letztendlich garantiert sein, dafs der
Rechner problemlos unter diesem Betriebssystem
einsetzbar ist.

Zusammenfassend mufs ein Server, der auch fiir
ein in Zukunft noch wachsendes und starker aus-
gelastetes Netz gertistet sein soll:

— am besten einen 80386-Prozessor besitzen,

— eine Hauptspeicherkapazitat von mindestens 6
MByte haben,

— mit einer Festplatte mit mindestens 40 MByte
versehen sein,

— einen graphikfahigen Bildschirmadapter und
Monitor, am besten mit Farben nach dem EGA-
oder VGA-Standard besitzen,

— das Betriebssystem MS OS/2 »vertragenc.

Bereits zu einem friiheren Zeitpunkt (siehe CHIP
SPECIAL: OS/2 fiir jedermann) hatten wir gute Er-
fahrungen mit dem Zenith 386-40 gemacht. Dieser
Rechner, dessen Eigenschaften wir in der Folge
kurz beschreiben wollen, entspricht in wesentli-
chen Punkten den oben genannten Anforderungen.

MS OS/2 wurde im August 1987 von der Micro-
soft GmbH Deutschland in einer ersten Version im
Rahmen des Software-Development-Kit (Bausatz
fiir die Programm-Entwicklung) an die Software-
Entwickler ausgeliefert. Bereits im November 1987
lieferte Zenith als erster Hardware-Hersteller
Rechner aus, bei denen wahlweise die Betriebssy-
steme MS-DOS oder MS OS/2 bestellt werden
konnten. Die kurze Zeitspanne erklérte Zenith in
einer Pressemitteilung vom 9. September 1987 wie
folgt:

»Dies wurde moglich, nachdem Zenith data
systems in den letzten Monaten bei der Entwick-
lung von MS OS/2 sehr eng mit Microsoft zusam-
mengearbeitet hatte. Wesentliche Bestandteile des
MS OS/2 wie z.B. die Schnittstellen zu Video, Mas-
senspeicher und I/O-Gerdten wurden in den
Labors von Zenith entwickelt.«

Fiir den Endbenutzer von Personal Computern
war somit der erste MS OS/2-Rechner erhaltlich
und die Ara des neuen Betriebssystems eingelau-
tet. Andere Hardware-Hersteller zogen mit ihren
MS-0OS/2-Rechnern erst spater nach. Von daher ist
auch eine 100%ige Vertraglichkeit der Zenith-
Rechner mit MS OS/2 gegeben.

Der Mikroprozessor

Der Zenith Z-386 ist ein echter 32-Bit-Mikrocompu-
ter, d.h. er verfiigt tiber einen 32-Bit-Mikroprozes-
sor und einen 32 Bit breiten Datenbus. Die Verar-
beitungsgeschwindigkeit wird wesentlich vom ver-
wendeten Prozessor beeinflufit. Der 80386 von
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Intel ist der derzeit leistungsfahigste Prozessor,
der in der Familie der Mikrocomputer verwendet
wird. Er verfligt, wie sein Vorganger, der 80286,
iiber den fiir den Betrieb von MS OS/2 nétigen
Protected Mode. Aber auch die Busbreite von 32
Bit und die Taktfrequenz von 16 MHz sorgen fiir
minimale Verarbeitungszeiten. Gleichzeitig ge-
wabhrleistet der Z-386 volle Kompatibilitdt zum In-
dustriestandard. Dariiber hinaus bietet der Zenith-
Z-386 eine Reihe von Moglichkeiten, die Rechenge-
schwindigkeit noch weiter zu erhhen, was fur
jedes Multitasking-Betriebssystem wichtig ist. Er
bedient sich einiger Technologien, die zum Teil
von Zenith selbst entwickelt wurden und die Lei-
stungsfahigkeit des Z-386 betrachtlich steigern.
Damit wird MS-OS/2 noch besser unterstiitzt.

So bieten Hersteller wie Zenith den Einbau eines
64 KByte grofien Cache-Speichers an. Er besteht
aus sehr schnellen Speicherbausteinen mit einer
Zugriffszeit von nur 35 ns (eine Nanosekunde ist
eine Milliardstel Sekunde). Die aktuell vom Prozes-
sor verarbeiteten Daten werden im Cache-Speicher
gehalten und sind damit schneller fiir eine Weiter-
verarbeitung verfiigbar. Dieses Verfahren ist vor
allem fiir den Ablauf rechenintensiver Program-
me (z.B. Compiler, CAD, DTP, etc.) vorteilhaft.

Arbeiten die Speicherbausteine langsamer als der
Prozessor, so sind sogenannte Wartezyklen erfor-
derlich. Der Prozessor wartet dann einen gewissen
Zeitraum, bis die aus dem Speicher aufgerufenen
Daten zur Verfligung stehen. Diese Wartezeit ist
wiederum von der Taktfrequenz abhangig. Je ho-
her die Taktfrequenz, desto schneller der Prozes-
sor. Daf$ der Z-386 trotz seiner Taktfrequenz von
16 MHz mit 0 Wartezyklen arbeitet, liegt daran,
dafs Hochleistungs-RAM-Bausteine verwendet
werden, die mit der hohen Geschwindigkeit des
Prozessors mithalten kénnen. Dadurch wurde eine
Leistungssteigerung um 30 Prozent gegentiber ver-
gleichbaren Geraten erreicht. Der Z-386 hat eine
Durchsatzrate von insgesamt 4 MIPS (das sind 4
Millionen Befehle pro Sekunde) und sto6ft damit in
den Bereich von Systemen der mittleren Datentech-
nik vor.

Das Enhanced-Page-Mode-RAM des Z-386 erhoht
nochmals den Datendurchsatz um 40 Prozent. En-
hanced-Page-Mode-RAM heif3t, dafl der Zenith-Z-
386 liber die Moglichkeit verfiigt, ganze Speicher-
seiten (Blocke) mit 2 bzw. 4 KByte Grofe in einem

Adressierungsvorgang aus dem Arbeitsspeicher
(RAM) zu lesen oder in ihn zu schreiben.

Normalerweise wird auf den RAM-Speicher eines
Computers nur Zelle fiir Zelle zugegriffen. Gesteu-
ert wird die Ubertragung solcher Datenblécke
durch einen speziellen Page-Mode-Controller.

Die Art und Weise, wie der Z-386 die Inhalte der
dynamischen RAM-Speicher auffrischt, unterschei-
det ihn ebenfalls grundlegend von anderen Rech-
nern. Auch hier wird bei herkdémmlichen Speicher-
architekturen Zelle fiir Zelle vorgegangen. Doch
wahrend des Refreshs ist der Systembus blockiert
und kann von anderen Einheiten nicht benutzt
werden. Dadurch wird wertvolle Zeit verschenkt,
weil fast die gesamte Kommunikation innerhalb
eines Rechners iiber den Systembus ablauft. Es
werden unter anderem alle Daten zwischen Pro-
zessor und Arbeitsspeicher iiber den Systembus
ausgetauscht. Um ihn zu entlasten, werden
deshalb beim Rechner Z-386 mit jedem Refresh-
Zyklus gleich 4 Reihen Speicher auf einmal aufge-
frischt.

Ein ROM (Read Only Memory) ist im Gegensatz
zum RAM ein Speicherelement, das nur gelesen,
aber nicht beschrieben werden kann. Ein schreiben-
der Zugriff auf ein ROM, wie dies beim RAM der
Fall ist, ist also nicht moglich. Im ROM sind eine
Reihe von Systemfunktionen, die haufig benétigt
werden, fest gespeichert (sog. ROM-BIOS-Funktio-
nen).

In tiblichen PC’s miissen diese Funktionen aus
dem langsamen ROM bei Bedarf gelesen werden.
Dies bringt einen Geschwindigkeitsverlust mit
sich. Im Gegensatz dazu werden beim Z-386 diese
Funktionen automatisch beim Booten aus dem
ROM in das Slushware-RAM geladen. Bei dem
Slushware-RAM handelt es sich um einen sehr
schnellen Speicherbereich. Der lesende Zugriff auf
das relativ langsame ROM wird dadurch unnétig.

All diese speziellen Technologien machen den
Zenith-Z-386 zu einem Rechner, der bestens im
den Betrieb unter MS OS/2 eingesetzt werden
kann. Durch seine hohe Verarbeitungsgeschwin-
digkeit eignet er sich besonders fiir den Einsatz als
Server im 3+Open-LAN-Manager-Netz von 3Com.
Doch er besitzt noch andere Vorteile, die ihn aus
der Masse der moglichen Kandidaten hervorhe-
ben. Da der LAN Manager die gleichzeitige
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Nutzung des Servers als Workstation erlaubt, und
Graphikfahigkeit in nachster Zukunft eine immer
groBer Rolle spielen wird, ist seine hervorragende
Graphikfahigkeit nicht unwichtig.

Der Z-386 ist mit einer Graphikkarte nach dem
VGA-Standard (640 x 480 Punkte mit 16 aus 64
moglichen Farben) ausgestattet. Sie unterstiitzt
aber auch alle bisher iiblichen Graphikstandards
(EGA, CGA, HGQ). Der Z-386 pafit sich mit dieser
Karte automatisch an die jeweils erforderliche Gra-
fikdarstellung an, so dafs Probleme mit untereinan-
der nicht kompatiblen Graphikstandards endgiil-
tig der Vergangenheit angehoren.

Der Rechner Z-386 verfiigt in der Grundausstat-
tung tiber 1 MByte Enhanced-Page-Mode-RAM,
das in Schritten von 1 bzw. 4 MByte bis auf 16
MByte ausgebaut werden kann. Fiir den Betrieb
des LAN Managers und des SQL-Servers riisteten
wir mit zwei RAM-Karten auf 8 MByte nach. Da
von den 7 Slots fiir Steckkarten 5 frei verfiigbar
sind, ist eine Anpassung der Hardware an die
jeweils gestiegenen Anforderungen problemlos
moglich. In dem dafiir vorgesehenen Sockel sitzt
der mathematische Coprozessor 80387. Weiterhin
verfligt der Z-386-40 tiber ein Diskettenlaufwerk
mit 1.2 MByte und eine Festplatte mit 40 MByte.
Die Zugriffszeiten auf die Festplatte liegen bei 40
Millisekunden. Dariiber hinaus sind Einbauplatze
fur eine zweite Festplatte und flir ein zweites Dis-
kettenlaufwerk oder fiir einen Streamer vorhan-
den. Eine parallele und eine serielle Schnittstelle
runden das Bild ab.

Der Z-386 wird zwar standardmafSig mit MS-DOS
3.2 und MS Windows ausgeliefert, aber auch MS
0S/2 ist auf Wunsch gegen Aufpreis erhaltlich.

Dedizierte Server

Die Alternative zum von uns gewéahlten Rechner
Z-386 als non-dedicated Server wire ein dedizier-
ter Server. Die Aufgabe eines Netzwerkservers
kann ganz allgemein so gekennzeichnet werden:
Ressourcen in einem Netzwerk von PCs oder auch
Workstations zu verteilen. Diese Ressourcen sind
z. B. die Magnetplatte des Servers, die Dateien, die
auf der Magnetplatte gespeichert sind, die Drucker
im Netzwerk und andere periphere Gerate sowie
Zugang zu Datenfernverarbeitungsmitteln.

Ein Server ist ein spezialisierter Multifunktions-
computer. Multifunktionscomputer konnen aus
verschiedenen Produkten bestehen:

1. aus einem dedizierten Multifunktionsserver, der
als Server gebaut wurde, wie beispielsweise die
3+Server von 3Com. Diese Typen werden auch als
Netzwerkserver bezeichnet. Netzwerkserver bein-
halten bereits bei Lieferung alle notwendigen Kom-
ponenten, die es ihnen erlauben, sofort als Server
benutzt zu werden.

2. aus einem adaptierten PC-Server, der aus einem
PC besteht mit Netzwerkadaptern und anderen pe-
ripheren Gerdten z. B. zusitzlichen Magnetplatten,
s0 wie wir uns fiir den Zenith entschieden haben.
PC-Server konnen entweder als dedizierte oder —
bei manchen Netzwerk-Systemen — als nicht-dedi-
zierte Server, d.h. gleichzeitig als Arbeitsplatz, be-
trieben werden

3. aus einem Minicomputer. Auch klassische Mini-
computer werden gelegentlich als Netzwerkserver
benutzt.

Dedizierte Netzwerkserver haben einige Vorteile
gegeniiber adaptierten PC-Servern. Sie sind von
der Konstruktion her so ausgelegt, daf sie als
Server arbeiten konnen im Gegensatz zu PCs, die
fiir diese Aufgabe erst noch adaptiert werden
missen. Dedizierte Netzwerkserver diirfen nicht
mit adaptierten PCs verwechselt werden. So ist z.
B. die Hauptaufgabe eines PCs, Rechenfunktionen
auszufiihren. Ein Netzwerkserver muf eine ganz
andere Aufgabe extrem schnell ausfiihren kénnen:
er muf? Daten auf den Server transportieren und
abspeichern und ebenso schnell wieder vom
Server zu den Arbeitsstationen transportieren
konnen.

Dedizierte Server haben auch Vorteile gegeniiber
Minicomputern. Minicomputer benutzen dumme
Terminals und keine PCs. Es stehen daher auch
keine der bekannten und vielfaltig eingesetzten
Softwarepakete zur Verfiigung — von einigen Aus-
nahmen abgesehen. Minicomputer kénnen nur in
relativ groflen (und nattirlich teueren) Inkremen-
ten erweitert werden — man kann die Prozessorlei-
stung nicht durch PCs und weitere Server so leicht
steigern und ergianzen, wie man es mit einem
lokalen Netzwerk tun kann. Auf Minicomputer ba-
sierende Systeme sind abhdngig von einem zentra-
len Rechner, der verletzlich gegeniiber Ausféllen
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ist und der auch leicht unter schweren Belastun-
gen zusammenbrechen kann.

Den richtigen Server fiir die richtige Applikation
zu erwerben, ist wichtig. Sonst hat man schlieSlich
einen Server, der nicht die Leistungsfahigkeit, Er-
weiterungsmoglichkeiten oder auch Multimedia-
Unterstiitzung gibt, die man braucht. So ist es ein
Grundsatz, dafd die erste Auswahl, wenn Sie einen
Server kaufen wollen, die Auswahl der richtigen
Software sein mufs:

Die Software ist die erste Stufe!

Auswahl des Netzwerkbetriebssy-
stems

Das Netzwerkbetriebssystem ist die fundamentale
Entscheidung fiir den Kdufer, wenn er ein Netz-
werk erwirbt. Es ist das Netzwerkbetriebssystem,
das die wichtigsten Grundfunktionen eines Netz-
werks beinhaltet. 3Com’s 3+ bietet schon umfang-
reiche Moglichkeiten im Hinblick auf Kommunika-
tionsmdoglichkeiten, Leistungsfahigkeiten, Bertick-
sichtigung von Standards und Kompatibilitit
sowie der Schutz von vorher oder noch durchzu-
fiihrenden Investitionen. 3Coms 3+-Open-Betriebs-
systeme basieren als erste auf dem Markt auf dem
0S/2-LAN-Manager, liefern Hochleistungszugriff
auf die Netzwerkressourcen, ein umfassendes
Netzwerk-Management, hervorragende Siche-
rungsmoglichkeiten, leichte Handhabung in der
Administration sowie Kompatibilitit mit den Ap-
plikationen von heute und denen unter OS/2 von
morgen.

Leistungskriterien fiir einen Server

Die nédchste Stufe ist es festzustellen, welche Lei-
stungsmerkmale fiir Sie wichtig sind. Diese

kénnen Datendurchsatz bedeuten, die Verftigbar-
keit von Anwendungsspeichern, Ausbaufihigkeit
fir zukiinftiges Wachstum, Zuverlassigkeit, Sicher-
heit und auch das Netzwerkmedium, z. B. Ether-
net oder Token Ring.

Leistungsfahigkeit - die Performance — ist kritisch
in einem Netzwerkserver. In der Netzwerkumge-
bung mit vielen Benutzern, die von einem Server
abhéngig sind, bedeutet der Leistungsabfall einen
Abfall der Produktivitit fiir jeden Benutzer. Wenn-
gleich auf der DOS- oder OS/2-Workstation jeder

Anwender sein Programm lokal bearbeitet, ist bei
integrierten Paketen, wie Datenbanken und den
neuen eleganten Netzwerkpaketen unter OS/2,
die Leistungsfahigkeit des Servers von grofler Be-
deutung. 3+Server sind daraufhin ausgelegt, maxi-
male Produktivitat fir den Benutzer zu erhalten.

Ein Server mufs dariiber hinaus in der Lage sein,
alle Netzwerkdienstleistungen in einer Biiroumge-
bung zur Verfiigung zu stellen: Gemeinsame Be-
nutzung von Druckern, von Dateien, Electronic
Mail, Datensicherung usw. 3+Server haben von
Haus aus einen grofien Speicher fiir Applikationen
zur Verfligung (896 KByte unter DOS und 14
MByte unter OS/2).

Ein Netzwerk ist selten ein statisches System. Die
Bediirfnisse wachsen konstant und ohne die Fihig-
keit, Wachstum zu ermoglichen, wird ein Netz-
werk schnell tiberaltern. 3+Server garantieren die
Erweiterungsfahigkeit durch zusitzliche Ports,
mehr Speicher, mehr Massenspeicher und zusatzli-
che Netzwerkanschliisse. Weiterhin konnen in
einem 3+Netzwerk und auch in einem 3+Open-
Netzwerk mehrere 3+Server installiert sein und so
das zukiinftige Wachstum ermoglichen.

Zuverlassigkeit ist kritisch bei verteilten Ressour-
cen wie bei einem Netzwerkserver. Sicherheit ist
ein weiteres Bedtirfnis. Da Netzwerkserver die Ver-
waltung aller wichtigen Funktionen einer Organi-
sation beinhalten, ist die Datensicherheit lebensnot-
wendig. 3+Server bieten hohe Zuverlassigkeit
durch ein bewihrtes Design, sowohl durch zentra-
len Back-Up als auch Spiegelung von Platten. Wei-
terhin gestattet der 3+Open LAN Manager auf
allen Ressourcen - also auch beim Back-Up - iiber
das gesamte Netz zuzugreifen.

Netzwerke konnen leicht sehr komplex werden.
Bei manchen Netzwerken ist die Erweiterung
nicht einfach durchzufiihren. 3+Server kénnen mit
vorinstallierter Software geliefert werden und ver-
meiden daher die Komplexitat solcher Installatio-
nen. Mit einem mentigesteuerten Interface, sowohl
fiir den Benutzer als auch fiir den Netzwerk-Admi-
nistrator, ist 3+ nicht nur einfach zu bedienen,
sondern auch leicht zu verwalten. Pull-down-
Mentiis, die Benutzung der Maus, stellen die
Mensch-Maschine-Schnittstelle bei 3+Open LAN
Manager dar.
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Dedizierte Multifunktionsserver sind vom Design
her zuverldssiger als adaptierte PCs, weil sie eine
Anzahl von Funktionen nicht haben, die Bestand-
teil eines PCssind, 7, B, das Floppy Drive, eine Ta-
statur und ein Monitor - diese sind unnétig in
einem Server, Dadurch, daf diese Komponenten
nicht da sind, wird die Leistungsféihigkeit auch da-
hingehend erhéht, dag unautorisierter Zugriff auf
den Server nicht méglich ist. Ebenso wenig kann
ein Benutzer versehentlich die Tastenkombination
<Control><Alt><Dgletes eingeben und so den
Server unbeabsichtigt neu booten, was nattirlich er-

Eebliche KOnsequenzen fiir den Netzwerkbenutzer
at.

3+Server bieten ebepgg zentralen Tape-Back-Up-
Dienst. 3+Back-Up erlaubt es, irgendeinen Server
des Netzwerkes durch ein einziges Tape zu
sichern. Diese zu sichernden Server kénnen
sowohl 3+Server als auch adaptierte PCs sein. Wei-
terhin gestattet 3+Back-Up High-Speed-Back-Up
und Restore-Operationen, wihrend der Netz-
werkserver weiterhin fiir die Netzwerkoperatio-
nen zur Verﬁigung steht oder auch offline im DOS-
Modus. Weiterhin besteht die Moglichkeit, diesen
Eack-Up automatisch zu einer bestimmten Zeit
jeden Tages, z. B.in Pausenzeiten, durchzufithren.
Dieses alles geschieht ohne manuellen Eingriff. Au-
tomatischer Back-Up heifit auch, daf in jedem Fall

diese Tatigkeit durchgefiihrt wird, sie kann nicht
vergessen werden,

Architektur dedizierter Server

Der 35/400-Server basiert auf einer striple-port
RAM:« Konfiguration. Diese erlaubt gleichwerti-
gen Zugriff zum System auf die drei wesentlichen
ellngeba uten Komponenten: den Microprozessor,
die Magnetplatten und den Netzwerkanschlug.

Im Microprozessor lauft 3+ oder 3+Open, das
Netzwerkbetriebssystem, und verwaltet die Benut-
zgrumgebungen und die Netzwerkdienste. Auf
die Magnetplatte werden Daten geschrieben, oder
es werden von ihr Daten fijr den Benutzer am

N erwerk abgerufen, Die Magnetplatte ist der ge-
meinsame Punkt der Informationsverarbeitung.
Der Netzwerkanschiug, die physikalische Verbin-
dung fiir den Netzv.\.'erkbunutzer, muf auf die Be-
nutzer im Netzwerk »horen« und ihnen umge-
kehrt 'I'nformationen senden. Alle drei Komponen-
ten muissen abgestimmt aufeinander arbeiten, ins-
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besondere, da alle iber einen gemeinsamen Punkt
laufen: den Systemspeicher.

Der »triple-port RAM« ist einzigartig. Erstens, weil
der Netzwerkanschluf in den Server hineingebaut
wurde und direkten 16-Byte-Zugriff auf den Sy-
stemspeicher hat. Zweitens, und das ist noch wich-
tiger, weil der Microprozessor weiterhin arbeitet,
wahrend Daten in das System hinein- oder heraus-
transferiert werden.

PCs haben keinen eingebauten Netzwerkanschluf,
der direkten Zugriff zum Systemspeicher erlaubt.
Die PCs verlassen sich auf den Direct Memory
Access (DMA) Controller, um Informationen in
das System hineinzutransportieren oder auszuge-
ben. DMA-Controller setzen eine Instruktion an
den Microprozessor ab, der den Microprozessor
wihrend Datentransfers anhalt. Dadurch wird die
wertvollste Ressource in einem Netzwerkserver,
der Microprozessor, teilweise verschwendet, weil
er wahrend Dateneingabe und -ausgabe miifiig
ohne Operationen bleibt.

Der 35/400-Server hat einen zusatzlichen Memory-
Controller, der entscheidet, welche der drei Ports
den Microprozessor wihrend jeder seiner 125 Na-
nosekunden Arbeitszeit benutzen soll. Diese Festle-
gung wird in den ersten 12 ns (12 ns ist ein 12 Milli-
ardenstel einer Sekunde) jedes Prozessorzyklusses
— schnell genug um die CPU in einem niemals war-
tenden Status »No wait«-State laufen zu lassen.
Dadurch wird allen drei Ports gleicher Zugriff
zum Systemspeicher gegeben. Der 3S/400-Server
war von Beginn an als Netzwerkserver fir die Un-
terstiitzung mehrerer Benutzer am Netzwerk aus-
gelegt. Die einzigartige Architektur von 3Com’s
3$/400-Servern erlaubt hohe Leistungsfahigkeit,
die vom Design her PCs, die als Netzwerkserver
adaptiert werden, nicht haben konnen.

3Com und Adaptec haben sich zusammenge-
schlossen, um einen speziellen Disk-Controller mit
sCSl-Interface und die dafiir notwendige Software
fiir den 3S/400-Server zu entwickeln. Dieses sCsl-
Interface, das mit einer Magnetplatte von 16 Milli-
sekunden durchschnittlichen Zugriffszeit verbun-
den worden ist, resultierte in einer wesentlichen
Verbesserung von Disk-1/ O-Leistungsfahigkeiten
Im folgenden wird beschrieben wie diese Lei-
stungsfahigkeit erreicht wurde.

0S/2-LAN-Manage’
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Disk-Caching: Der 35/400-Server fiihrt verschiede-
ne Moglichkeiten von Disk-Caching aus, die es fiir
den Server nicht stindig notwendig machen,
Daten auf dem Disk Drive zu suchen. Das ge-
schieht dadurch, daf oft benutzte Daten von der
Magnetplatte in den RAM eingelesen werden. Es
gibt verschiedene Methoden, um die wahrschein-
lich zu bearbeitenden Daten im Speicher zu halten.

A priori knowledge caching: Gewisse Bereiche auf
der Magnetplatte, insbesondere die Dateizuord-
nung (FATs) und die Dateidirectories, werden
sehr intensiv beim Datenaustausch benutzt. Der
35/400 speichert daher die FATs im Cach-Spei-
cher, wo sie sofort lesebereit sind und erstellt be-
sondere Directories in einem Cache, der File Des-
criptor genannt wird. Gelegentlich, wenn der
Server »miflig« ist, wird diese Tabelle auf die
Platte zurlickgeschrieben, um z. B. bei einem Neu-
start sofort wieder im Cache zur Verfiigung zu
stehen.

Schreibverzogerung: Alle Schreibbefehle auf die
Magnetplatten werden zuerst in den Cache
Memory geschrieben anstatt auf die Platte und erst
spater auf die Platte ibertragen. Es sind dadurch
weniger Plattenzugriffe und Kopfpositionierungen
notwendig.

Caching nach dem Wahrscheinlichkeitsprinzip:
Der 35/400-Server benutzt vorherige Datenzugriff-
strukturen, um die Benutzeranfragen nach Daten
zu beschleunigen. Aufgrund von »gemachter Er-
fahrung« liest dieser Speicher entsprechende

Daten im Cache-Memory, wo die meist genutzten
Daten mit hoher Wahrscheinlichkeit vorhanden
sind.

Elevator Seeking [/O: Dateneingaben und -ausga-
ben von mehreren Benutzern werden in der Art
und Weise optimiert, dafl Zugriffe auf der Magnet-
platte mit den Schreiblesebefehlen und der Positio-
nierung der Kopfe und auch der Suchzeit opti-
miert werden.

Coalescing: Diese Methode der Datenverquickung
minimiert die Rotationswartezeiten zu den Daten.
Der 35/400-Server vereint mehrere In/Output-An-
fragen entsprechend ihres Platzes im Speicher
oder auf der Platte. In/Out-Abfragen nach Daten
werden auf diese Weise kontinuierlich in einem
Datenstrom gelesen oder geschrieben und nicht
von verteilt liegenden Platzen. Dieses erlaubt

mehrere Abfragen in einem einzigen Datentrans-
ferstrom.

Overlapped Seeking: Das iiberlappende gleichzei-
tig Positionieren von Schreiblesekdpfen auf ver-
schiedenen Plattenbereichen reduziert die Zugriffs-
zeit in Konfigurationen mit mehreren Platten.

Zero Latency: Keine Latenzzeit, besser beschrieben
als chaotische Datenstrukturierung, reduziert die
durchschnittliche Rotationslatenzzeiten. Besser als
auf den ersten Sektor, der abgefragt wurde, zu
warten, bedient der 35/400-Server mit dem Daten-
transfer auch den nichstgelegenen Sektor,
nachdem die Positionierung des Kopfes vollzogen
wurde. Dies ist besonders dann effektiv, wenn
groere Datenmengen iibertragen werden miissen.

Disk-Interleave-Factor von 1:1: Dies ist die Fiahig-
keit, Daten auf alle Sektoren einer Spur in einer
Diskumdrehung zu transferieren! Beispielsweise
bringt eine einzige Umdrehung eine gesamte Spur
von Daten hervor. Ein 2:1-Interleave-Faktor
braucht zwei Umdrehungen, um eine gesamte
Spur von Daten zu iibertragen. Der 35/400-Disk-
Drive ist so formatiert und so ausgelegt, dafs er
einen 1:1-Datentransfer durchfithren kann.

16ms durchschnittliche Suchzeit: Die Suchzeit ist
der Hauptfaktor um die Leistungsfahigkeit eines
Disk-Suchsystems zu bestimmen. Die durchschnitt-
liche Suchzeit wird kalkuliert durch praktische
Tests, in denen der Lesekopf der Platte auf solche
Spuren positioniert wird, die nach einem mathe-
matischen Zufallszahlengenerator ermittelt
werden. Die Fahigkeit und die Leistungsfdhigkeit
kann dadurch gemessen werden, dafs man die
Anzahl der Suchzugriffe durch die totale Zeit, die
dafiir benotigt wird, dividiert. Ein Disk-Drive mit
einer auBBergewohnlichen Leistungsfahigkeit
wurde fiir 3Com’s 35/400 Server ausgewahlt.

Fazit

Dedizierte Netzwerk-Server oder adaptierte PCs —
die Wahlfreiheit ist beim Benutzer. Netzwerke er-
lauben vom Design her grofite Flexibilitat. Diese
Flexibilitdt und das Preis/ Leistungsverhaltnis
machen das starke Wachstum von Netzwerken
aus.
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Der Autor hat sich trotz der unbestreitbaren Vortei-
le dedizierter Server fiir den adaptierten Zenith-
Rechner Z-386 entschieden. Die Nachteile werden
in der vorgestellten Problemlésung durch die Tat-
sache aufgewogen, daf8 wir fiir allerlei Text- und
Entwicklungsprojekte zugleich eine weitere Ar-
beitsstation zur Verfiigung steht. Das Risiko, daf$
ein nicht dedizierter Server aus Versehen »herun-
tergefahren« werden kann, kann im erwihnten Un-
ternehmen als gering eingeschétzt werden.

Aber all dies kann bei anderen Work-Group-Kon-
zepten ganz anders aussehen.

ANZEIGE

OS/2-LAN-Manager

Netzwerk-Aufbau

Installation eines Netzwerkes

Das im vorhergehenden Abschnitt geplante und
ausgewahlte Netzwerk hat nun folgende Hardwa-
re-Konfiguration:

Ein Zenith-Rechner Z-386-40, ein PC/AT mit
80386-Prozessor, mathematischem Koprozessor
80387, 8 MByte Hauptspeicher, eine 40-MByte-Fest-
platte und ein 14"-VGA-kompatibler RGB-Analog-
Monitor (ZCM-1490).

Zwei Olivetti M290, PC/ ATs mit 80286-Prozessor,
2 MByte Hauptspeicher, 40-MByte-Festplatte und
Monochrom-Monitoren.

Ein Compag-Portable 386/20, ein Rechner mit
80386-Prozessor, 4 MByte Hauptspeicher, eine 115-
MByte-Festplatte und Plasma-Display.

Ein Kesys-2000-Portable PC/AT mit 80286-Prozes-
sor, 4 MByte Hauptspeicher, 40-MByte-Festplatte
und LCD-Display.

Einen Matrixdrucker Olivetti DM290 mit wahlwei-
se Epson- oder IBM-Grafikdrucker-Emulation.

Ein Laserdrucker HP-LaserJet II.

Der Einbau dieser Adapterkarten in die PCs ist
einfach, vorausgesetzt, die Rechner verfiigen iiber
geniigend Platz im Gehduse fiir eine lange Karte

In jeden dieser Rechner wird eine Netzwerk-Adap-
terkarte EtherLink Plus von 3Com eingebaut, die
standardmafig {iber einen RAM-Speicher von 256
KByte verfiigt.

und mindestens einen freien 8-Bit(PC/XT)- oder
16-Bit(PC/AT)-Steckplatz. Alle Adapterkarten der
Beispielinstallation sollen in 80286- bzw. 80386-
Rechner eingebaut werden, die noch iiber freie
Steckplatze mit 16-Bit-Leisten verfiigen. Deshalb
miissen bei allen Rechnern vor dem Einbau zwei
Verbindungsbriicken (Jumper) umgesetzt werden,
um einen anderen Direct-Memory-Access(DMA)-
Kanal auszuwéhlen. Dabei wahlen wir fiir alle
Karten zundchst DMA-Kanal 5 aus. Alle anderen
Einstellungen auf den Karten (Interrupt-Kanal 3
und I/O-Basis-Adresse 300H) bleiben unverandert.

Das Einstecken der langen Adapterkarten in die
einzelnen Rechner ist unproblematisch. Auch die
kompakten Portables stellen geniigend Raum
dafiir zur Verfiigung. Allerdings bedarf es beim
Compag-Portable dazu der Expansion-Box, die
Platz und Slots fiir zwei lange Karten bietet.

Nach dem Einbau jeder EtherLink-Plus-Karte
testen wir ihre Funktionsfahigkeit. Dazu stecken
wir auf den Koaxial-Anschlufs der Karte das mitge-
lieferte T-Verbindungsstiick und schlieflen die
Enden des T-Stlickes mit den Steckern des Termi-
nator-Kits kurz. Dadurch entsteht eine lokale Ring-
schaltung. Das Terminator-Kit ist nicht im Liefer-
umfang einer Adapterkarte enthalten. Es wird
jedoch auf jeden Fall benétigt, wenn die Netzwerk-
Verbindung zwischen den Rechnern mit Hilfe
eines einfachen Koaxial-Kabels (Thin Ethernet
Cable) erfolgen soll, um die offenen Enden der Ver-
bindung abzuschlieffen. Wird das Netzwerk unter
Verwendung des dickeren, 10-adrigen Standard-
Ethernet-Kabels hergestellt, mufl das Terminator-
Kit zusatzlich erworben oder es miissen dhnliche
Stecker selbst gebastelt werden.

Nachdem die Testschaltung hergestellt ist, wird
der Rechner mit MS-DOS oder MS OS/2 gestartet.
Dabei diirfen beim Systemstart keine Netzwerktrei-
ber geladen werden. Auf der mit dem Adapter mit-
gelieferten Diskette »LinkPlus Optimizer« befindet
sich das Testprogramm 3C505.EXE, das wir nun
aufriefen. Da wir auf der Adapter-Karte den DMA-
Kanal 5 eingestellt haben, miissen wir beim Aufruf
des Testprogramms diese Anderung bekanntge-
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ben. Unsere Eingabe zum Start der Testroutine
lautet daher

A> 3C505 -D5

Das Testprogramm priift den Adapter in mehreren
Funktionen. Vier der Karten arbeiten in ihren Rech-
nern einwandfrei.

Etwas problematischer erweist sich die Konfigura-
tion der EtherLink-Plus-Karte im Compaq Porta-
ble. Die gleichen Einstellungen, die in den vier
anderen Rechnern fehlerfrei arbeiten, fiihren bei
.der Ausfithrung des Testprogramms zu Fehlermel-
dungen. Mehrfaches Ausprobieren und Nachfra-
gen beim Support von 3Com und bei Microsoft
fihren schliefslich zur Einstellung DMA-Kanal 7,
Interrupt-Kanal 10 und I/ O-Basis-Adresse 300H,
die ein einwandfreies Arbeiten des Adapters
erlaubt.

Nach Einbau und Test der Netzwerk-Adapter
werden die Netzwerk-Stationen miteinander ver-
bunden. Da es sich bei der vorgesehenen Konfigu-
ration um ein relativ kleines Netzwerk mit nur ge-
ringen Abstdnden zwischen den Rechnern
(maximal 15 Meter) handelt, geniigt fiir die Verka-
belung das billigere Thin-Ethernet-Koaxialkabel.
Mit diesem Kabel kénnen maximale Entfernungen
von ca. 300 Metern zwischen zwei Netzwerk-Rech-
nern tiberbriickt werden. Dabei werden die
Rechner »in Reihe« geschaltet, d.h. das Kabel ver-
. lauft von PC zu PC, wobei die Verbindung zur
Adapterkarte mit Hilfe des T-Steckers hergestellt
wird. An den beiden dufleren Rechnern der Reihe
wird der freie Anschluf der T-Verbindung mit
einem Stecker des Terminator-Kits versehen.

Compag
Portable /386

Portable 285

Ulluettl Zenith
1290 A Z-386-40

Abschluf8 der hardwareseitigen Installation des
Netzwerkes bildet der Anschluf der beiden er-
wahnten Drucker an den Netzwerk-Server. Der
Matrixdrucker wird an den parallelen Ausgang
des Zenith-Rechners angeschlossen. Der HP~L:"|ser_
Jet Il dagegen ist sowohl mit einem parallelen als
auch einem seriellen Eingang versehen. Da er ej-
nerseits nicht in unmittelbarer Nahe des Servers
aufgestellt werden solle, der Server andererseits
auch nicht tiber einen zweiten parallelen Ausgang
verfiigt, wird der Anschlufl des Laserdruckers
liber die serielle Schnittstelle vorgenommen.

Die Konfiguration des Netzwerkes hat schlielich
folgendes Aussehen (vgl. Bild unten).

Installation der Serversoftware auf
einem PC/AT 386

Der softwareseitigen Installation des 3+Open-
Netzes wollen wir nur einen kiirzeren Abschnitt
widmen, da uns die Frage der Organisation und
deren Durchfiihrung, sprich die Administrierung
des Netzes, wesentlich wichtiger erscheint. Aufier-
dem ist die Installation fiir sich eine problemlose
Angelegenheit, wenn Sie nur wissen, welchen Ser-
vertyp, welches Protokoll, welche Sicherungsme-
chanismen Sie wihlen wollen.

Die 3+Open-Netzwerksoftware wird auf neun 1.2-
MByte-Disketten ausgeliefert:

0OS/2 - Systemdisketten Version 1.0:
— OS/2 Installation

— OS/2 Program

— OS5/2 Supplemental

Olivetti DH290

ﬂliUPtti’

HP Laserdet I
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LAN Manager Serversoftware Version 1.0:
_ LAN Mgr Server #1
- LAN Mgr Server #2

05/2 — Workstation Software Version 1.0:
— 0S/2 Netstation
- 0OS/2 Drivers

DOS - Workstation Software Version 1.0:
— DOS Netstation
— DQOS Drivers

Der erste Schritt bei der Installation der Netzwerks-
oftware ist die Einrichtung einer Serverfestplatte.
Unser Zenith-Rechner, der bereits im Kapitel Hard-
wareinstallation genauer beschrieben worden ist,
verfiigt iiber eine 40-MByte-Festplatte mit zwei
Partitions. Dies ist noch unter MS-DOS 3.3 gesche-
hen. Natiirlich sollen sich vor der Installation zum
Server keine weiteren Daten mehr auf dem
Rechner befinden.

Auf Partition 1 (Laufwerk C:) sollen das Betriebssy-
stem OS/2 in der Version 1.0, die 3+Open-netz-
werkspezifische Software, der neue SQL-Server als
Datenbank, Standardsoftware und schliellich die
privaten Verzeichnisse, die Homedirectories der
Mitarbeiter installiert werden. Auf Partition 2
(Laufwerk D:) wollen wir die firmenspezifischen
Unterverzeichnisse einschliefSlich dem Unterver-
zeichnis ENTWICKL bringen. Doch dazu spater
mehr.

Implementierung des Betriebs-
systems OS/2

Das Betriebssystem MS OS/2 wird im Rahmen der
Netzwerksoftware von 3Com in seiner Version 1.0
mit ausgeliefert. Da wir seit geraumer Zeit dieses
Betriebssystem nutzen, ist auf dem AT dieses
bereits in der Version 1.0 installiert. Die Installa-
tion von MS OS/2 lauft ebenso problemlos wie die
der Serversoftware. Auf Laufwerk C: des Servers
stehen 33,46 MByte abztiglich des von OS/2 beno-
tigten Platzes (3,45 MByte) zur Verfiigung. Nach
der 3+Open-Softwareinstallation sind auf C: noch
24 MByte frei. Man muf also mit einem Speicher-
bedarf von etwa 6 MByte rechnen. Dazu muf aller-
dings gesagt werden, daf nicht die gesamte Soft-
ware auf dem Rechner benétigt wird (z.B. die DOS-
Netstationsoftware).

Installation der Serversoftware

Nachdem wir das neue Betriebssystem MS OS5/2
auf dem Server installiert haben, kopieren wir die
serverspezifische Software auf die Serverfestplatte.
Das geschieht, wie heute bei leistungsféhiger Soft-
ware iiblich, tiber ein »Setup«-Installationspro-
gramm. Einziger Unterschied zu anderen Applika-
tionen ist die Namenswahl dieses Programms. Wir
legen die Diskette »LAN Mgr Server #1«in Lauf-
werk A: und geben den Befehl NETSETUP ein.

Es erscheint der typische Bildschirmaufbau des In-
stallationsprogrammes mit der ersten Abfrage
»Wollen Sie mit der Installation fortfahren?«, die
wir durch Markieren der von uns gewiinschten
Antwort im vorgegebenen Feld und Driicken der
<Returna>-Taste beantworten. Die Art und Weise
dieser Auswahlmoglichkeit verschiedener Installa-
tionsoptionen wird durchgéngig beibehalten.

Im nédchsten Menti, dem Hauptmenti (Main
Menu), wihlen wir »Install LAN Manager softwa-
re«. Dieses Hauptmenti, das in die wichtigsten In-
stallations-, Konfigurations- und Anpassungsvari-
anten verzweigt, ist von jeder Stelle des Installa-
tionsvorganges aus mit der Taste <F10> zu errei-
chen.

Use curzor ar tab ks to seloct option and presa (Betarsl.

N 7
Configurn wrtecrk printors

Modify confipuretion settings
Maplay conf igeretion settings
Remcvn L\ software

Buit Inatallstion and Setsp progras

Install 3+0Open LAN Manager software
————————————————————————————————————————
(Retarn)=ccept (Esc)=Previoss fMew (F10)=Rain Mem (F1)=Heip

Von hieraus konnen Sie auch Netzwerkdrucker
einrichten, sich die Konfiguration der Netzwerks-
oftware anzeigen lassen bzw. verandern. Wichtig
ist unserer Meinung nach auch der Mentipunkt
»Remove LAN Manager software«, der uns ermog-
lichte, die Netzwerksoftware wieder von der Platte
zu loschen, ohne daf$ wir uns durch samtliche,
zahlreich vorhandenen Unterverzeichnisse
hangeln mufsten.

Das nichste Menii beantworten wir mit »OS/2
Server« fiir die Installation der Serversoftware.
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3o0pen: lastall IAN Bonager Softuare

Vhat kiod of vetctation or rerver do you wast (o Install?

05/2 Metstation
305 Metstation

Badicplay Previcus Mewm
Retars to Mais fem

{nstail 3+0pen LAN Marager software to an 63/2 Swrver

e —————————————————————————————
1Return J=hccept [Escl=Previcus Mem {F18)=fain Rem (F1)Help

Danach werden wir aufgefordert Quellenlauf-
werk (in unserem Fall A:) und Ziellaufwerk der In-
stallation (hier wird C: vorgeschlagen) mit
<Return> zu bestétigen. Bestandteil dieses Bildes
ist die Information, da8 saimtliche 3+Open-Softwa-
re in das Unterverzeichnis 30PEN, welches auto-
matisch angelegt wird, kopiert wird.

Jetzt werden wir in einem weiteren, fiinften Bild
aufgefordert, die Diskette »LAN Mgr #2« in Lauf-
werk A: einzulegen. Es folgt die sechste Bild-
schirmanzeige »COPYING LAN MANAGER
FILES«, auf der wir mitverfolgen kénnen, welche
Dateien in welche Unterverzeichnisse kopiert
werden. Danach wird die Software fiir die Work-
stations in die Unterverzeichnisse
C:\3OPEN\DISWKSTA bzw
C:\30OPEN\OS2WKSTA auf den Server kopiert.
Wir miissen nur die angeforderten Disketten in
Laufwerk A: einlegen. Die Hilfefunktion <F1>, die
von allen Installationsmentis angeboten wird, lauft
problemlos.

Nach der eigentlichen Installation, also dem Kopie-
ren der LAN-Software auf die Serverfestplatte,
werden einige Dateien (so z.B. die Konfigurations-
datei CONFIG.SYS und die LAN-Manager-Initiali-
sierungsdatei LANMANL.INI) angepaf3t. Zuerst
werden wir nach Pfad, Namen und Endung der
Konfigurations- und der Startdatei gefragt. Die
vorgeschlagenen Dateien entsprechen denen der

At0pen:  Install LAN Manager Software

SYSTIN INITIALIZATION FILES
Type 10 the path, filename. and extension
Press Lhe (Tabl or [Return) keys to select fields.

Uhat is the taryst computer’s MG File?
[CI\CONF1G. S¥S )

Vhat is the target computer’s STARTUP file?
[CIASTARTUP.CND 1

{Esc }=Previous Mew

normalen OS/2 1.0-Installation. Wir bestétigten
mit <Return>.

Waihrend dieses Initialisierungsdurchlaufes wird
die Konfigurationsdatei CONFIG.SYS des Betriebs-
systems, wie sie hier abgebildet ist, angepafst:

buffers=30
shell=c:\os2\rbin\command.com /p
/e:1024 c:\os2\rbin
protshell=c:\os2\pbin\shell.exe
c:\os2\pbin\cmd.exe /k c:\os2init.cmd
rmsize=640

protectonly=no

break=off

fcbs=16,8

threads=100

iopl=yes

libpath=c:\;c:\os2\1ib
MemMman=swap, move

diskcache=384

maxwait=3

swappath=c:\
device=c:\os2\dev\mouseal2,sys, serial=co
ml

device=c:\os2\dev\pointdd.sys
device=c:\os2\dev\ega.sys
devinfo=scr,ega, c:\os2\dev\viotbl.dcp
devinfo=kbd,gr, c:\os2\devikeyboard.dcp
cocdepage=437, 850

In der »neuen« Konfigurationsdatei wird die
Angabe fiir den LIBPATH-Befehl, also der Pfad fiir
die Bibliotheken, um die Eintragung
CA\30OPEN\SERVER\LANMANN\NETLIB, erwei-
tert. Dort findet das System die Bilblotheken der
dynamisch zu linkenden Programmdateien (*.DLL
fiir Dynamic Link Library), die zum Ablauf aller
Netzwerkprogramme benétigt werden. Auflerdem
wird ein nur vom Netzwerk benétigtes Modul an
die CONFIG.SYS kopiert. Die »neue« Konfigura-
tionsdatei sieht dann wie folgt aus (vgl. nachste
Seite).

Die Abfrage des ndchsten Mentis ist von grofier Be-
deutung. Wir miissen uns entscheiden, ob wir eine
Servermaschine, die ausschliefllich Server ist (»De-
dicated«), oder einen Server der gleichzeitiges Ar-
beiten als OS/2-Workstation zulaflt (»Concur-
rent«), einrichten wollen. Wir entscheiden uns fiir
die zweite Moglichkeit, um ein flexibleres Gerat
zur Verfligung zu haben und die lokalen Fahigkei-
ten jedes Computers im LAN auch beim Server
nutzen zu konnen (vgl. Bild S. 48)
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buffers=30

shell=c:\os2\rbin\command.com /p /e:1024 c:\os2\rkin

protshell=c:\os2\pbin\shell.exe c:\os2\pbin\cmd.exe /k c:\os2init.cmd

rmsize=640
protectonly=no
break=off
fcbs=16,8
threads=100
icpl=yes

1ibpath=C:\30PEN\SERVER\LANMAN\NETLIB;c:\;c:\os2\1ib

memman=swap, move
diskcache=384
maxwalt=2
swappath=c:\

device=c:\os2\dev\mouseal2.sys, serial=coml

device=c:\os2\dev\pointdd.sys
device=c:\os2\dev\ega.sys

devinfo:scr,ega,c:\osZ\dev\viotbl,dcp
devinfo=kbd, gr, c:\os2\dev\keyboard.dcp

codepage=437, 850

rem **Im** ================ 05/2 lan manager

rem ================== do not modify this block ====s—sme=c=c—c__
rem **1m** <netl|xns|host-based xns protocols><elnkpl|etherlink lus 3c¢505-b>
device=c:\3open\server\lanman\drivers\protman.os2 /i:c:\3open\server\lanman\drivers

device=c:\3open\server\lanman\drivers\elnkpl.cs2

device=c:\3open\server\lanman\drivers\znsnb.os?
device=c:\3open\server\lanman\drivers\lgl.os2 -m50

rem **lm** <netl|xns|host-based xns protocols><elnkpl|etherlink plus 3c505-b>
device=c:\3openiserver\lanman\netprog\netwksta.sys /i:c:\3cpen\server\lanman
device=c:\3open\server\lanman\netprog\nampipe.sys /i:c:\3open\server\lanman

rem **Im** ===========————=——c_———__——-__

Je0pen’  lawtal]l LAN Messger Softusre

How do yon want to st op the serwr?

Redisplay Prev few
Return Lo Main

to also be naed 2z & LN Mamager meiztation
e ———————

[ Esc ) =Previous Nemw IFI0TERA 0 Mooy

30mm: lmtall LAN taasger Softsare
COFSITER 9 TN R
The NetBIOS computer mas for the Exiry System server is:
e
Enter & dofmit wser wane for tho target cmguter:
1

Exter a descriptive remark for this server:
[Testingtallation der RicrcSmrvics BE-- ]

Bedisplay Previcus e
Brtars to Maje lowm

The information on the screws iv correct. Cowtlms to the weri wem

B ——— ik it
[Return)=Accept [Eac]=Previoss fem [r10)-faln Mem (F1)Hely

Den standardmafig vorgegebenen Namen der Ser-
vermaschine »Server« bestatigen wir im nédchsten
Menii mit <Return> und setzen in das Vermerk-
Feld den Text »Testinstallation der Microservice
KGe«,

Sehr wichtig ist auch das darauffolgende Meni, in
dem die Entscheidung iiber »User Security« oder
»Share Security« geféllt wird. Wir wihlen hier den
Mentipunkt »User Security«.

Jolpen: tustal] LAN Meseger Beftzere

Indicats the sscerity type for the target emrver:
er-low] o Sawe-lovel

fAccess to resources parmitted via optiomally pasevordel e masme

(Retars]Accept {Bxc)-Provices Mosm  (M0]Rais Mema (F1) el
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Im nichsten Menii wird das Password fiir den
Netzwerkadministrator abgefragt. Natiirlich ge-
schieht hier die Eingabe, die ja allein dem Admini-
strator vorbehalten bleiben soll, ohne Display auf
dem Bildschirm. Da es sich hier aber um eine Te-

stinstallation handelt, die zudem mdglichst genau,
detailliert und fiir alle Leser zugénglich, dokumen-
tiert werden soll, erfahren selbst Sie das Password
des Administrators. Es wird von uns, zugegebener-
maflen nicht sehr einfallsreich, mit »chef« verge-
ben.

Enter a passvord to be ssed by the mturk aduinistrator

[Return ) fccept (Esc)=Provions New (F10]1-Maia Nems (Fi)=telp

Concurrent Server heifst nichts anderes als Arbeits-
platz mit Serverfunktionen. Es werden bestimmte
Bereiche dieser Maschine fiir die Offentlichkeit frei-
gegeben. Deswegen haben wir im ndchsten Menii
den Namen der Workstation, die dieser Computer
ja gleichzeitig ist, mit »server« angegeben. Und im
ndchsten Bild wahlen wir wieder »User Security«.
Im Menii »Memory Check« geben wir fiir die
RIAM—Speichergré)Be 8192 KByte (8 MByte) ein und
reservieren fiir weiteren Service 0 Byte. Jetzt
missen wir uns noch fiir die Art des Kommunika-
tionsprotokolles entscheiden.

ipen: lastail (AP Memager Softusre

Uhat protocol uill the targel machise eso lo communicale with the
network? A server end its sotstatioms must use the came pratocol

Host-Rased MC protocola
Loce) loophach driver
Sadisplay Previons fem
Betars o fain fow

Yriss (Heturni to select this protacol

{heturn }=bccept 1Esc)=Previous Mess (F10)-fain Nem

Wir wahlen das »Host-Based XNS protocol«. Das
ist der letzte Schritt der Installation der Serversoft-
ware fiir das 3+Open-Netz. Uber eine Textanzeige,
die uns u.a. darauf hinweist, dafd die nun geschaf-
fene Umgebung, und somit die Benutzung der

LAN-Software, erst nach einem erneuten Booten
moglich ist, und das Main-Menu verlassen wir das
Installationsprogramm.

Software-Installation einer
0OS/2-Netstation

Wir benétigen fiir die Installation der Software
einer MS-0S/2- oder BS/2-Netzwerkstation drei
Disketten:

LAN Mgr. Server #1
0OS/2 Netstation
OS/2 Drivers

Wir wollen fiir unser Testnetzwerk zwei OS/2-
Workstations installieren und anschliefen. Dazu
haben wir auch zwei Rechner zur Verfiigung.
Einen Olivetti M 290 mit der MS-OS/2-Version 1.1
mit Dualboot und einen Keysy-Portable mit der
BS/2-Version 1.0 Extended Edition (also IBM’s
0S/2). Bei beiden Rechnern lauft die Installation
gleichermafBen problemlos ab. Hier wird deutlich,
dafl nun eine Integration mehrerer Rechner mit
doch relativ heterogenen Voraussetzungen in ein
leistungsfahiges Netz schnell und unproblema-
tisch vor sich geht.

Um den Installationsvorgang einer OS/2-Worksta-
tion zu beschreiben, wollen wir uns auf den Olivet-
ti M 290 beschridnken. Er hat eine 40-MByte-Hard-
disk und einen Arbeitsspeicher von 2 MByte. Vor
der Installation der Netzwerksoftware steht auf
Laufwerk C ein freier Platz von 6 MByte zur Verfii-
gung, danach 4,65 MByte. Die Netzwerksoftware
fiir eine OS/2-Netstation benétigt also mindestens
1,35 MByte Festplattenspeicher.

Der erste Schritt besteht (wie bei allen Installations-
vorgdngen des 3+Open-Netzes) im Aufruf des
Startup-Programms mit NETSTARTUP von der
Diskette »LAN Mgr. Server #1«. Uber das Main
Menii (»Install LAN Manager software«), das
Menii Installation Type (»OS/2 Netstation«) und
das Menti mit der Abfrage nach Quell- und Ziel-
pfad der Installation (Bestdtigen mit <Return>)
hangeln wir uns bis zu dem Bildschirm mit der
Aufforderung, die Diskette »OS/2-Netstation« ein-
zulegen.

Dieser Vorgang ist, nachdem man den Server in-
stalliert hat, leicht nachzuvollziehen. Nachdem wir
die Diskette gewechselt haben, werden die einzel-
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nen Dateien in entsprechende Unterverzeichnisse,
die automatisch gebildet werden, kopiert. Die Un-
terverzeichnisse liegen alle unterhalb des ersten
Unterverzeichnisses C:\30PEN. So wird auf den
Festplatten kein »Dateiensalat« erzeugt. Dies ist
bei der Installation des Servers und der DOS-
Workstation gleich.

Nachdem alle Dateien von Diskette OS/2-Netsta-
tion auf die Festplatte kopiert sind, werden auto-
matisch die beiden Initialisierungsdateien (die
Konfigurations- und die Startdatei) angezeigt.

Das Programm NETSETUP erkennt automatisch
den Namen der Konfigurationsdatei. Denn bei
einer OS/2-Installation mit Dualboot-Méglichkeit
heifdt diese flir OS/2 CONFIG.0S2, wahrend die
Konfigurationsdatei fiir MS-DOS — wie friiher
auch — CONFIG.SYS heifst. Dagegen bleibt ihr
Name bei der normalen Installation von OS/2,
also ohne die Option, auch das »echte« MS-DOS
booten zu kénnen, CONFIG.SYS. Diese Angaben
miissen wir also nur mit <Return> bestatigen.

Dagegen verlangt das ndchste Menii zwei wichtige
Angaben: Zuerst den Namen der Maschine
(»OS2WKSTA1«) und dann den Namen des Benut-
zers dieser Maschine (»THRADERM«). Diese
Angaben werden in die Initialisierungsdatei dieser
Workstation LANMAN.INI eingetragen. Jeder,
also auch eventuelle Nebennutzer der Maschine
bekommen dann, wenn sie sich einloggen wollen
den Usernamen THRADERM vorgeschlagen. Dies
erspart unserem Mitarbeiter Thomas Radermacher
die Tipparbeit beim Einloggen. Das Password muf3
er natlirlich schon selbst eingegeben, sonst verlore
es seinen Sinn. Alle anderen Personen konnen al-
ternativ ihren Namen eingeben.

3v0pen: Install LAR Mesager Softwre
CEPUTEN M9 USER ARl

Enler » MethI0S name for the Largol computer (mmst be edique on molwork)
loa2uiytal ]

Enter motslaiion user namo for the targol computer
(tkradars 1

Bartarn 1o Maln fows

The infornation on Lhe screes s correct. Contious to the next som

e
LReturn)=hccapt [Esc)=Previouns Mem [F101=ain fom (Fi)Help

Danach werden wir nach dem Namen des Home-
Servers gefragt. Der Home-Server ist der Netz-

werk-Server, auf dem das Home-Directory des
Nutzers liegt. In unserem Fall ist der Name also
»Server«

Dann miissen wir noch den von uns gewahlten Si-
cherheitsmodus »User Security« und die RAM-
Grofle der Workstation (2048 KByte) angeben. Da-
raufhin werden wir vom Installationsprogramm
aufgefordert, die Diskette OS/2-Drivers in Schacht
A: einzulegen.

Nachdem wir die Disketten gewechselt haben,
miuissen wir wieder, wie schon bei der Installation
der Serversoftware, das Protokoll angeben. Da wir
in unserer Workstation eine intelligente EtherLink-
Plus-Karte eingebaut haben, wahlen wir hier
jedoch das Adapter-Based XNS Protokoll, das die
Fahigkeiten des Adapters voll ausnutzt. Wir
konnen dann wieder auf dem Bildschirm mitver-
folgen, welche Dateien (Treiber) in welche Unter-
verzeichnisse kopiert werden, wobei das Installa-
tionsprogramm diese Unterverzeichnisse wieder
selbst anlegt.

Die jetzt folgenden Abfragen betreffen die Adap-
terkarte, also die Netzwerkhardware. Hier miissen
der Reihe nach wieder iiber entsprechende Mentis
folgende Eintragungen gemacht bzw. Auswahl ge-
troffen werden:

Q EtherLink Plus 3C505-B
O Interrupt 3

a I/0-Adresse 300

4 DMA-Channel 5

Somit ist nach einem abschliefSenden Bild die In-
stallation der OS/2-Netstation beendet. Auch hier
werden alle Eintragungen in die schon vorhande-
nen Konfigurations- und Startdateien selbststan-
dig durch die Installationsroutine durchgefiihrt.
Uns bleibt lediglich die Verbindung zwischen der
0S/2-Workstation und unserem Server herzustel-
len. Dies geschieht, indem wir in der Datei
LANMANL.INI der Workstation, die im Verzeich-
nis C:\30OPEN\OS2WKSTA\LANMAN liegt,
angeben, welcher Server den Logon-Service ver-
waltet. Die Eintragung lautet:

logonserver = \\SERVER

und ist in der Rubrik [workstation] vorzunehmen.
Anzumerken bleibt noch, daf3 die Installation des
BS/2-Rechners ebenso problemlos ablauft.
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Software-Installation einer Nach dem Einlegen der Diskette »DOS-Netsta- W el Aus unserer bisherigen CONFIG.SYS (jetzt
DOS-Netzwerkstation tion« werden vom Einrichtungsprogramm - CONFIG.001)
mehrere Dateien auf die Festplatte kopiert, wobei -
Fiir die softwareseitige Installation einer MS-DOS- ein Unterverzeichnis 30PEN mit weiteren Unter- country = 049,,c:\msdos\drv\country.sys
Netzwerkstation werden aus dem 3+OPEN-Satz teilungen angelegt wird. Nach dem Kopiervor- sgl g R ol geu 7P, AlbEloZg
die drei Disketten bengtigt: gang erfragt das Programm den Namen des soge- device = c:\msdos\drv\dmdrvr.bin
nannten Home-Servers des Benutzers dieser DOS- IR
LAN Mgr. Server #1 Netstation. Der Home-Server ist der Netzwerk- R -
; Server, auf d ich das Home-Directory des Be- . .
DOS Netstation Vet att Tem 8 . y und der von 3+OPEN eingerichteten neuen
IDOSPEEER nutzers befindet und auf dem er sich stand- CONFIG.SYS
ardmaéfig einloggt. Da wir bereits alle Home Direc- '
In unserem Fall soll die Netzwerk-Software auf tories auf unserem einzigen Server namens ) ) o
einer Festplatte des MS-DOS-Rechners installiert SERVER eingerichtet haben, lautet unsere Antwort 30pen: [netall LN famper Softiare D ey e EERREEL L P MAN) DRIVERS s
T e —————————— h. 3 300 5
werden. Es kann natiirlich auch eine Start-Diskette entsprechend »SERVER«. el

COTENICMTIOG PROTOCEL DEVICE=\30PEN\DOSWKSTA\LANMAN\DRIVERS\pt

hergestellt werden, die speziell fiir das Booten des Hhat protccu will the targo ssckine use Lo commnicate uith the h.sys
eluark? & server and its netatatiom st ws te s protocol .

Rechners fiir den Netzwerkbetrieb gedacht ist, T

files = 20
wiahrend das Starten des PCs alternativ ohne Netz- 1D B st Kised W peolacels buffers = 20
werk-Treiber mit Hilfe der Festplatte oder einer T R e Hosi-Based ML pratocole lastdrive = 7

Lcal foopback driver
Redisplay Previous Mew
Return to Main Mem

usod a3 this metetation sser’s primery heme esvver:

anderen Diskette moglich bleibt. Es muf3 bei der In-
stallation der Netzwerk-Treiber auf der Festplatte,
von der immer gebootet wird, bedacht werden,
dafs diese Treiber einen nicht unerheblichen Bedarf

wird so die neue CONFIG.SYS

tn select this protocol

country = 049,,c:\msdos\drvi\country.sys
o : 3 | {Esc)=Pravious F10)=fajn (Fll1Hel
an Raum im Arbeitsspeicher haben, auch wenn e — e e : shell = c:\command.com /P /E:00512
das Netzwerk nicht benutzt wird. etars to fals fem device = c:\msdos\drv\dmdrvr.bin

DEVICE=\30PEN\DOSWKSTA\LANMAN\DRIVERS\ps
h.sys 3 300 5
DEVICE=\30PEN\DOSWKSTA\LANMAN\DRIVERS\pt

The information om Lhe screem is correcl, Comtimie to the nexi mewmy

Die Installation der DOS-Netstation-Software
beginnt mit dem Einlegen der Diskette »LAN Mgr.
Server #1« in das Laufwerk A: und dem Aufruf

des Programms NETSETUP.EXE von dieser Disket-
te.

e e e e e
(Return]=Accept (Esc)-Previces Mow  (F161in Memu TFL1=Help

Vhat u:. the commaications asttings om the targel computer’s n sys

: . . . . ek adapter? °

Des weiteren miissen wir angeben, daf§ wir als Si- B fi1
Ses your adapler mamal for infarmatios 1=

cherungsmodus »user security« wiinschen, daf§ SttREe s = 20
der DOS-Rechner unter dem Betriebssystem 3.3 e 3 lastdrive =

(o) (300 B
3 3 ‘ 3 oder 3.31 arbeitet, da8 der Rechner einen Mono- e ks
Zunéchst wéhlen wir den Mentipunkt »Install chrom-Videoadapter besitzt, daf der 3Com-DOS-

FEIAManFger Sothranecars: Maximizer /386 nicht installiert, und dafl der Mes-
senger-Service eingerichtet werden soll.

= 20

Z
lastdrive = 2

o DR e (e e e vt Der von 3+Open erstellten AUTOEXEC.BAT fehlt
Tetuntacert | (citrovims om  (OMMuts fem 1o vor allem die Zuordnung des deutschen Tastatur-

In der zweijten Auswahl geben wir an, da8 wir
eine DOS-Netstation installieren wollen.

Nach Einlegen der Diskette »DOS Drivers« treibers. Zudem muf sie noch um weitere Pfadan-
werden vom Programm noch weitere Unterver- Im letzten Schritt werden vom Einrichtungspro- gaben erginzt werden, die schnelle Zugriffe auf
et aTLIUM BesowrSoteiore zeichnisse angelegt und Dateien kopiert. Unsere gramm die Dateien CONFIG.SYS und AUTOEX- die lokalen Unterverzeichnisse mit den wichtig-
| DSTRLATIN TvE letzten Eingaben betreffen die installierte Netz- EC.BAT, mit den fiir den Netzwerkbetrieb erfor- sten Anwendungen fiir die tagliche Arbeit zulas-
I werk-Adapterkarte. Hierzu miissen wir dem Instal- derlichen Eintragungen, erstellt. Da solche Dateien sen. Um ein effektives Arbeiten im Netz zu ermdg-
et ving of ~etstaricn o saruar & st < stal) lationsprogramm bekanntgeben, welches Proto- bereits vorhanden sind, werden diese vorher vom lichen, werden in die AUTOEXEC.BAT auch mit
koll benutzt werden soll (Adapter-Based XNS Pro- INSTALL-Programm automatisch in CONFIG.001 Hilfe des Netzwerk-Befehls NET USE die Verbin-
tokoll), welche Adapterkarte im DOS-Rechner in- und AUTOEXEC.001 umbenannt. Anders als bei dungen (Links) zu den wichtigsten Unterverzeich-
stalliert ist (EtherLink Plus 3C505-B) und welche der Installation der OS/2-Netstation werden also nissen auf dem Server sowie zu den shared prin-
Parameter-Einstellungen diese Karte hat (Interrupt die bereits vorhandenen CONFIG.SYS und AUTO- ters hergestellt. Insgesamt konnen wir jedoch
3,1/0-Adresse 300H, DMA-Kanal 5). Die Auswahl EXEC.BAT nicht um die Netzwerk-Eintragungen maximal 8 solcher Links zum Server herstellen,
A0 Bautation des Adapter-Based XNS-Protokolls ist durch die erginzt, sondern es werden einfach neue Dateien der Versuch, eine neunte Verbindung herzustellen,
el Wahl der EtherLink-Plus-Karte mit 256 KByte erstellt. Uns bleibt damit die Aufgabe, die Eintra- wird stets mit der Fehlermeldung »Connection
RAM moéglich. Dadurch werden grofe Teile der gungen aus der neuen CONFIG.5YS und refused or syntax error.« beantwortet (vgl. Abb.
Die weiteren Eingaben betreffen die Bekanntgabe, Netzwerk-Treibersoftware beim Systemstart in CONFIG.001 sowie entsprechend AUTOEX- auf der ndchsten Seite).
in welchem Laufwerk sich die Installationsdisket- diesen RAM-Bereich der Adapterkarte geladen EC.BAT und AUTOEXEC.001 zu funktionsgerech-
ten (A:) befinden und auf welchem Laufwerk die und entlasten damit den Arbeitsspeicher der Work- ten, den Anforderungen dieses Arbeitsplatzes ent- Die 3+OPEN-Netzwerksoftware belegt auf der
LAN-Software installiert werden soll (C:). station. sprechenden Einheiten zusammenzufassen. Festplatte einen Raum von ca. 230 KByte. Sie ist
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echo cff

c:\msdos\drvikeyb
gr,,c:\msdos\drv\keyboard.sys
prompt = S$PS$G

REM 3+Open DOS LAN Manager 1.0 (Beta)
AUTOEXEC.BAT (1.0b)

break On

set username=WNESTLER

set home server=SERVER

set home server security=USE

set screen=mono.ini

REM Initialize network
path=c:\30PEN\DOSWKSTA\LANMAN\DRIVERS
1dr

\30PEN\DOSWKSTA\LANMAN\DRIVERS\adapter\1l

ar.cfg

if not errorlevel 1 minsesl?2

if errorlevel 1 goto Error NetBIOS
path=C:\30PEN\DOSWKSTA\LANMAN; X:\

net start workstation

if errorlevel 1 goto Error Workstation

:Do. Logon
net logon
1f errorlevel 1 goto Error_ Logen

net use g: \\%home server®\verlag

net use n: /d

net use h: \\%home server%\%username$%
net use p: \\%home_server$\entwickl
net use s: \\%home server%\seminare
net use x: \\%home server%\dosapps

net use z: \\%home server3%\famapps

p net use Iptl: \\%home_server%\mprinter
net use lpt2: \\%*home server%\hplaser
use
net start messenger
net  start netpopup mono

goto End

:Error Logon

echo Problem wdhrend der
LOGON-Prozedur!

echo LOGON-Prozedur nicht durchgefiihrt
{

goto Error End

:Error Use

echo Verbindung zum
DOS-2pplikationen-Verzeichnis nicht
moglich!

RETY | LOQOT%

goto Error End

Error NetBIOS

echo Netzwerk-Start nicht m&glich!
gotTeY B rerm e

Error Workstation

Fortsetzung

echo Start der Workstation nicht
méglich!

goto Error_End

:Error_End

:End

set username=

set home_server=

set home_server security=

path

c:\msdos; c:\msdos\word; c:\msdos\mp; c:\ms
dos\winZ;c:\msdos\win2\excel;c:\3open\do
swkstallanman;x:\;x:\dosman

set LIB=c:\msc\lib

set INCLUDE=c:\msc\include

set INIT=c:\msc\source\me\ini

set TEMP=c:\msdos\win2\pm

set TMP=c:\msc\tmp

manager %screen$

set screen=

deshalb auch leicht auf einer 360-KByte-Diskette
zu installieren, wobei allerdings nicht mehr viel
Platz fiir die DOS-Systemprogramme tibrig bleibt
(I0.5YS, MSDOS.5YS, COMMAND.COM, KEYBO-
ARD.SYS und KEYB.COM belegen in der MS-DOS-
Version 3.3 zusammen ca. 127 KByte). Einen Maus-
Treiber (MOUSE.SYS beno6tigt ca. 11000 Bytes)
bringt man auf dieser Startdiskette nicht mehr
unter. :

54

0OS/2-LAN-Manager

*f

Ressourcen gemeinsam nutzen

Betriebsmittel

Im Abschnitt Netzwerktopologien und -architektu-
ren fiel das Stichwort Betriebsmittelverbund. Eine
der Hauptaufgaben eines modernen Netzwerkes
ist es, teure Peripheriegerite, externe Speicher

oder sogar Arbeitsspeicher anderer, nicht ausgela-
steter Rechner, allgemein zuganglich zu machen.
So ist es z.B. unsinnig, in einer Programmentwick-
lerabteilung an jeden PC einen Drucker anzuschlie-
Ben. Aber Sie kennen (vielleicht auch) die lastige
»Jagd« nach einem Drucker, wenn Sie fiir die Do-
kumentation Thres Programmes Sourcecode auf
Papier benétigen. All diese Schwierigkeiten ver-
schwinden mit der Inbetriebnahme eines Netzwer-
kes. In diesem Kapitel sollen Sie lernen, wie Sie im
3+Open-Netz Ressourcen teilen, also Shared Re-
sources bilden. Definieren wir also den Begriff
»Shared Resources«. Ressourcenteilung bedeutet
in bezug auf LAN's die gemeinsame Nutzung von
Betriebsmitteln aller am LAN angeschlossenen
Hardwarekomponenten. Es gibt vier Typen von
Shared Resources:

—  Festplattenunterverzeichnisse

—  Druckerpools (Spooler)

—  Kommunikationsgerdte (Communication
Devices)

—  Reservierte Administratorressourcen

Herr Nestler hat als Netzwerkadministrator auf
der Partition D:\ der Zenith-Serverfestplatte die
Unterverzeichnisse zur Firmenverwaltung, Ent-
wicklungs- und Publikationsarbeit eingerichtet.
Sie sehen im einzelnen so aus:

Volume in drive D has no label.
Directory of D:\

ENTWICKL <DIR>1-05-83 12:53p
VERLAG SBITER>A =05 289 1 212550
VERWALTG <DIR>1-05-89 12:57p
SEMINARE <DIR>1-05-82 12:58p
VERTRIEB <DIR>1~05-89 12:58p
MANAGEMT <DIR>»1-05-89 JESKT 7o)
6 File(s) 3497984 bytes free

Wir wissen nun, dafd Unterverzeichnisse auch zu
den »aufteilbaren« Ressourcen gehoren. Sie lassen

sich jedoch nur teilen, wenn der Rechner — auf
dessen Festplatte sie liegen — als Server definiert ist
und tiber einen logischen Namen ansprechbar ist.
Um die Verwirrung nicht perfekt zu machen,
haben wir in unserer Testinstallation nur einen,
eben den Zenith-Rechner als Server definjert
(Kapitel Software-Installation). Deswegen miissen
alle Unterverzeichnisse, die von mehreren Teilneh-
mern genutzt werden sollen, auf dieser Platte
liegen. Uber die Zugriffsrechte, die dann noch spe-
zifiziert werden miissen, soll erst im nédchsten
Kapitel gesprochen werden. Dem Administrator
steht zum Einrichten der Shared Resources die um
einige Funktionen erweiterte fensterorientierte
Oberflache des LAN Managers zur Verfligung.
Der Einstieg in die »Add Shared Resources«-
Routine erfolgt tiber das Pulldown-Menti »View«,
Hier wihlt man den Meniipunkt »This server...«.

Ressage  Conliy  Status  Accounte Fitielp
Hicrosoft 0S/2 LAN Hanager 1.0 —- -to—pa 1
~etwork servers.,. ADHIN fdninistering: \\SERVER

This orkstation... \SERVER 0 rrrote adninistrators

rint queues... 0 shared Tiles are vpen
ome queves,..

aecir [ty node

ther server..

Viow resources

Wahlt man diesen Meniipunkt, so 6ffnet sich ein
Popup-Menii, von dem aus mehrere Funktionen
ausfiihrbar sind.

Nessage Confiy  Status  Accounts FicHelp
Hicrosaft 0872 LAN Hanager 1.0
Your usernane: ADNIN Adninistering MSERUER
Your conputernane \\SERUEK 0 pennte adninistrators
——————— Resources This Server [s Sharing Uilh the Netuork

Sharenane Device ar path Tupe Rendrk

|
1) Pause all sharimy \

¢ Add share > 2 < belete > < Dove

View pesources chared o
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Hier sind alle schon vom System vorgegebenen
Shared Resources auf einen Blick sichtbar. Aufgeli-
stet sind die »Sharenames, die fiir die weitere Ver-
wendung der gebildeten Shared Resources von Be-
deutung sind. Die Sharenames miissen z.B. bei der
Zuordnung der Shared Resources zu virtuellen
Laufwerksnamen bekannt sein. Aber wie gesagt
befinden wir uns erst bei Anlegen der Shared Re-
sources und noch nicht bei Threr Verwendung im
Netzwerk. Angegeben werden muf natiirlich auch
der genaue Pfad der Ressource (bei Druckern oder
Kommunikationsgeraten) natiirlich nur der be-
nutzte Port), der Typ der Ressource (Disk,
Spooled, IPC etc.) und es kann eine Bemerkung
eingetragen werden, um den Eintrag fiir alle
anderen Nutzer verstandlich zu kommentieren.
Wir nahmen also unsere gebildeten Subdirectories
als Shared Resources in die Tabelle auf. Hierzu
mufSten wir nur, entweder mit der Maus oder der
Tastatur (<Alt-A>) den »Knopf« <Add share>
»driicken«.

B Messaje Config  Status  Mocounts E
= — flicrosoft 0872 LAN Manager 1.0

Your usernane! ADHIN Adninistering: \\SERVER

Your conputernane \\SERVER 0 renote adninistralpes

Resources This Server Is Sharing With he Netuork —
== What vould you like to share?
harana h
(+) Disk direclory
() Spooled printer
() Cann device
() Adnin share

OK {Cancel?

< oon > < elete < Done »

Es folgte das Mendi fiir die Festlegung des Typs.
Da es sich ja um Verzeichnisse handelte, die wir

- den Netzwerknutzern zur Verfligung stellen

wollten, mufiten wir den Mentipunkt »Disk direc-
tory« anwdhlen.

Message  Coofly  Status  Accounts FizHelp
—— Nicrozoft 082 LAN Hanager 1.0
Your username: ADH IN Adninistering: \\SERVER
Your conputernane: N\SERVER 0 renote adninistralors
Share a Disk Resousce With the Netuork

—

harenang lentwickl 1

Ath . . . . [d\entuickl

omark . . . ISourcecode, C-Conpiler

L 1 (%] No init
[ ]

vailable Drives Pornitsions —

K
|“
-—— e
{ ir

OK (Cancely

Danach 6ffnete sich das Popup-Menti, indem wir
die konkreten Angaben fiir unsere Subdirectories
auf D:\ machten. Als Beispiel sei hier der Eintrag
fiir d:\entwickl genannt. Auch bei der Namensver-
gabe der Shared Resources lieflen wir uns von

dem Gedanken leiten, das System moglichst trans-
parent zu halten. Die Eintrdge lauteten also:

Sharename : entwickl
Path . . : d:\entwickl
Remark . : Sourcecode, C-Compiler

Hierbei mufiten wir nur bei der Rubrik Remark
(Bemerkung) auf Grof3- und Kleinschreibung
achten, da die Eintragungen in Sharename und
Path sofort nach der Bestdtigung der Eingabe mit
<OK> in GrofSbuchstaben konvertiert wurden. Im
gleichen Verfahren bildeten wir weitere uns sinn-
voll erscheinende Shared Resources. So z. B. die
vom System wéhrend der Installation der Netz-
werksoftware auf dem Server automatisch einge-
richteten Verzeichnisse C:\ APPS\DOSAPPS,
C:\APPS\OS2APPS und C:\APPS\FAMAPPS.
Wichtig war unserer Meinung nach auch, jedem
Benutzer ein privates Verzeichnis zur Verfiigung
zu stellen. Zur Namensgebung verwendeten wir
wieder die userspezifischen Namen. Diese Ver-
zeichnisse hangten wir an das Unterverzeichnis
C:\30OPEN\USERS an. So lautet das Unterver-
zeichnis fiir Thomas Radermacher z.B.
CA\BOPEN\THRADERM. ARe Namen der Shared
Resources resultierten immer aus dem Namen des
letzten Unterverzeichnisses in der Baumstruktur.
Z.B. OS2APPS, WNESTLER usw. Wir hatten
jedoch gesagt, daf$ eine Shared Resource auch ein
externes Gerdat, wie ein Drucker sein kann. Um
nun nicht den Eindruck entstehen zu lassen, nur
Subdirectories konnen zu Shared Resources erklart
werden, wollen wir auch nachvollziehen, wie zwei
Drucker unserer Beispielfirma zu Netzwerkdruk-
kern wurden, und sehen, wie einfach die Konfigu-
rationserweiterung unserer Testinstallation vor
sich ging. Ausgangspunkt war wieder das Popup-
Menti »Resources This Server Is Sharing With The
Network«, welches tiber den Mentipunkt This
Server in View zu erreichen ist. Diesmal mufiten
wir nattirlich die Option Spooled Printer wéhlen,
um eine ordnungsgeméfie Zuordnung der Ressour-
ce Drucker zu einem der vier Ressourcentypen zu
garantieren (vgl. Bild auf der nédchsten Seite).

Hier gaben wir fiir den Olivetti DM 290 den Share-
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Message  Config  Statlus  Mocounts TizHalp
Hicrosoft 0872 LAN Hanager 1.0 7
Your username: ADHIN fdninistering: \\SERVER
Your computernane: N\\SERVER 0 renole adninistealnres

Resources This Server Is Sharing With the Neluwork
——— Share a Priot Queve Yith the Network

Sharanana  [MPRINTER I

freailable freuns

_——————

Renark [Matr bsdricher
n f | (X1 No Tinit ¢ Done >
i

OK {Cancel>

View resources shiced by this Sees

name MPPINTER (Matrixprinter) und fiir den HP-
Laserjet Il HPLASER ein. Doch auch hier wollen
wir uns auf einen Vorgang konzentrieren.
Nachdem wir den Sharename fiir den Matrixdruk-
ker vergeben hatten, trugen wir die Bemerkung
»Matrixdrucker« in das Feld Remark ein. Dieses
Feld ist durch Anklicken mit der Maus oder der ab-
Taste oder der Alt--Tastenkombination zu errei-
chen. Wie man am besten mit dieser SAA-Oberfla-
che arbeitet, kann also jeder fiir sich personlich her-
ausfinden.

Die vorgegebene Eintragung No limit (ja), die sich
auf die Benutzerzahl bezieht, wurde von uns nicht
verandert, da jeder Benutzer Zugang zum Drucker
haben sollte. Nach der Bestatigung mit <OK>
zeigte der LAN-Manager ein Fenster an, indem er
uns darauf aufmerksam machte, daf3 die von uns
benannte Drucker-Queue noch nicht existiert. Wie-
derum mit Betétigen der -»Taste« wurde diese
Queue vom System angelegt, und es offnete sich
ein weiteres Fenster, in dem Druckoptionen spezi-
fiziert werden konnten.

Message  Confly  Status  Aecounts Fidisly

Nicrosoft 0872 LAN Nanager 1.0 —

Your username! ADHIN Adninistering: AN\SERVER J
Your conpulernane: N\\SERVER 0 renote adninistrators

Resources This Server |s Sharing Vith the Network
— —= Printing Oplions for Queue

Sharenawe . ¢ HPRINTER
Status .. . ' hctive
Priority <o I )
Printer device(s) [LPTY

Separator file [MSLOCD . SEP
Print after . . . [12:00 A1 )
Print until sy P

Peint processor |
Paranelers

Comnent i

0K (Caniel>

Yiew poroirces shaeed by thiz

Wir trugen hier zunachst nur in der Zeile Printer
device(s) die parallele Schnittstelle LPT1 ein.
Nachdem wir wieder mit <OK> bestitigt hatten,

wurden wir in ein weiteres Menti-Fenster geftihrt.
In diesem Menit werden Zugriffsrechte auf den
Drucker vergeben. Da ich schon erwihnt hatte,
daf$ jeder Zugang zum Drucker haben sollte,
wihlten wir die Standardeinstellung (Use default
permissions). Das Feld »Audit this resource«
lielen wir unangekreuzt. Wenn man diesen Schal-
ter auf »ein« stellt, werden samtliche Zugriffe auf
den Drucker protokolliert. Damit war die Einrich-
tung der Shared Resource MPRINTER abgeschlos-
sen. Druckerpools und Kommunikationsgerate
werden liber sogenannte Queues angesteuert.
Diese Queues zwingen die Anforderungen in eine
gewisse Ablauffolge. Das ist schon notwendig,
weil nicht zwei Benutzer gleichzeitig auf einem
Drucker drucken (Spooled printer queues) oder
einen ans Netz angeschlossenen Scanner benutzen
konnen (Communications-device queues). Admini-
stratorressourcen dienen dem Administrator zur
»Fernsteuerung« des Servers. Hier sind zum Bei-
spiel die Festplatte bzw. alle Laufwerke, aber auch
der Arbeitsspeicher des Servers von einer Worksta-
tion aus ansprechbar.

Sicherheitssysteme

Aus der oben beschriebenen Aufgabenverteilung
in unserem Unternehmen ergeben sich weitere Fra-
gestellungen, die bei jedem Mehrplatzsystem, also
auch bei der Vernetzung von PC’s, relevant sind.
Innerhalb eines Netzwerkes werden Daten (Daten-
verbund) und Programme (Funktionsverbund)
zentral auf einem Server oder dezentral auf mehre-
ren Servern verwaltet. Darf denn nun jeder Mitar-
beiter auf jegliche Daten zugreifen? Sollen alle am
Netz Angeschlossenen Software, die spezielle Auf-
gaben 16st, nutzen kénnen?

Mit Sicherheit gibt es in jedem Multiuser-System
Daten und Programme, die nur bestimmten
Gruppen von Anwendern zugénglich sein diirfen,
die aber dennoch an einer zentralen Stelle im Netz-
werk abgelegt sein miissen. Denken wir nur an
Personaldaten, die der Geschaftsfiihrung und der
Personal-Abteilung zur Verfligung stehen miissen.
Der »normale« Mitarbeiter mufs jedoch davon ab-
gehalten werden konnen, Einsicht in diese Daten
zu nehmen.

Der LAN-Manager bietet nun ein umfangreiches
Sicherungssystem voller Varianten mit zwei
Typen von alternativ wahlbaren Sicherungsmodi,
das 3+Open voll ausnutzt. Dies sind:
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user-level security und
share-level security.

Die benutzerbezogene Zugangssicherung (user-
level security) verlangt, daBl jedem Benutzer oder
jeder Benutzergruppe ein eindeutiges Pawort zu-
geordnet wird. Nur solche Personen, die sich
anhand ihres Namens und des zugehérigen Kenn-
wortes identifizieren, erhalten das Recht, im Netz-
werk zu arbeiten. Zusatzlich ist es erforderlich,
dafs der Netzwerkadministrator fiir jeden Benutzer
bzw. jede Benutzergruppe die Zugriffsrechte auf
die einzelnen Netzwerkressourcen (Unterverzeich-
nisse, Dateien, Programme, Drucker, Kommunika-
tionseinrichtungen, Pipes usw.) festlegt. Zu einem
Benutzer gehort in diesem Sicherungssystem also
nicht nur seine Identifikation und sein Pafiwort,
sondern ebenso ein Berechtigungsprofil, das alle
seine Rechte im Netzwerk festlegt. Alle seine Akti-
vitdten im Netz werden stindig anhand dieses Pro-
files automatisch iiberwacht. Der Benutzer selbst
merkt normalerweise davon nichts, mufd nur
seinen auf dem Server abgelegten Namen und das
zugehorige Paffwort kennen und eingeben.

Ein Server, der mit dem Status user-level security
gestartet wird, verwaltet alle Informationen tiber
Zugangs- und Zugriffsberechtigungen (Accounts)
an zentralem Ort in einer Datei namens NET.ACC.
Die »geheimen« Informationen wie PaBworter
sind dort in verschliisselter Form (nach DES - data
encryption standards) abgelegt, auch Monitor-Pro-
gramme wie PC-Tools o.d. sind nicht in der Lage,
das Geheimnis zu liiften. Ein vom Anwender ein-
gegebenes Passwort wird bereits von der LOGON-
Prozedur auf dem Arbeitsplatzrechner verschliis-
selt und erst danach iiber das Netz zum Server ge-
sendet. Dadurch kann auch ein »Abhoren« der Lei-
tungen keinen Aufschluf iiber die Benutzer-Kenn-
worter bringen.

Einen etwas schwicheren Schutz bietet die ressour-
cenbezogene Zugangssicherung (share-level securi-
ty). Hier werden nur alle schiitzenswerten Netz-
werk-Ressourcen jeweils mit einem Pawort verse-
hen. Mit jedem PaBwort ist wiederum ein Berechti-
gungsprofil verbunden, das festlegt, welche Aktio-
nen der Inhaber des Kennwortes mit der Ressour-
ce ausfiihren darf. Daher ist es moglich, ja wahr-
scheinlich sogar notwendig, dafl pro Ressource
mehrere Paworter mit unterschiedlichen Profilen
definiert werden. Jeder, der eine solchermafen ge-
sicherte Ressource in einer bestimmten Weise

nutzen will, muf deshalb zuvor dem LAN-
Manager das korrekte Kennwort mitteilen. Dieses
Sicherungssystem kann vor allem bei groeren,
komplexeren Installationen mit mehreren Anwen-
dungen dazu fithren, dafs ein Anwender eine Viel-
zahl von Paiwortern kennen mus8. Fin nicht zu
verachtendes Problem! Share-level security ist
deshalb sicherlich nur bei kleineren Konfiguratio-
nen mit wenigen Anwendungen und wenigen
schiitzenswerten Dateien empfehlenswert.

Wie bereits der Abschnitt iiber die Softwareinstal-
lationen gezeigt hat, fiel die Entscheidung in
unserem Beispielunternehmen zugunsten der be-
nutzerbezogenen Sicherung (user-level security).

Dieses Sicherungssystem verlangt vom Netzwerk-
verwalter zwei ineinander verwobene Arbeits-
schritte:

1. die Erfassung der Namen und der zugehorigen
Passworter fiir alle kiinftigen Netzwerkbenutzer
und

2. die Festlegung von Zugriffsberechtigungen auf
die einzelnen Netzwerkressourcen pro Benutzer.

Fiir alle diese Arbeiten stellt der LAN Manager
eine leicht bedienbare Benutzeroberfliche nach
dem SAA-Standard zur Verfligung.

Einrichtung von Netzwerk-
Benutzern

Nach Aufruf des Netzwerk-Verwaltungspro-
gramms mit dem Befehl NET ADMIN konnen wir
die Netzwerkbenutzer tiber das Menii AC-
COUNTS und den dort angezeigten Befehl
USERS/GROUPS einrichten.

© Uiew Hesmagn Coofiy  States QIRROITIE Pl

i = Microsaft OS ——— [
Your usernane: ADHIN| | NASERVER
Your conputernane: \SERVER| ile permissions... =

ther pernissions.
0 netuwork files are open g — L

Server operating in user security node

2 users are logged on
0 dad passuord attenpts
0 errors llave occurred
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Der Verwaltungsbildschirm zeigt uns eine Dialog-
box mit zwei Listenfeldern, die auf dem Zenith-
Farbmonitor des Servers hellblau erscheint.

Das linke Listenfeld enthalt im Moment nur den
Benutzernamen ADMIN fiir den Netzwerkverwal-
ter, der die Netzwerksoftware installiert hat, und
fiir den bereits wahrend der Installation ein Kenn-
wort festgelegt worden ist. In diese Listbox
werden im folgenden die Namen der Benutzer ein-
getragen.

Im rechten Listenfeld gibt uns der LAN Manager
drei Standard-Benutzergruppen vor: ADMINS,
USERS und GUESTS. Diese Gruppen entsprechen
den drei vorgegebenen Privilegienstufen fiir die
Netzwerkverwaltung (»alles diirfen«), fiir das
Nutzen bestimmter Netzwerk-Ressourcen
(»manches diirfen«) und fiir (»eigentlich nichts
dtrfen«). Prinzipiell kdnnen alle Netzwerk-Benut-
zer einer dieser Gruppe zugeordnet werden. Es ist
allerdings auch moglich, weitere Gruppen mit
anderen Berechtigungen anzulegen.

In unserem Beispiel-Fall erweist sich die Zusam-
menfassung der Benutzer zu Funktionsgruppen
als nicht erforderlich, da es sich ohnehin nur um
wenige Personen handelt, bei denen, wie wir
spater sehen werden, fast jede andere Zugriffsbe-
rechtigungen im Netz benétigt. In grofieren Netz-
werken mit vielen Benutzern, von denen zugleich
mehrere dhnliche Tatigkeiten ausiiben, ist die
Gruppenbildung dagegen sicherlich ein wichtiges
Instrument der Vereinfachung der Netzwerkver-
waltung.

View fMessage Confly  States [ELEEvINLeS FiHelp
Hicrosoft 0572 LAK Mamager 1.0 ————————"")
Your usernane: ADN N Adninisterinyg: \\ZERULR
Your conputernane: N\SERVER 0 renote adninistrators
— Users/Groups ——

ST HANE - r(q-tnn\-

€ Dome: 3

Vergeben wir nun einmal fiir eine Mitarbeiterin
der MicroService KG einen Benutzernamen und
ein erstes Passwort: Hanna Fronert. Dazu wahlen
wir in der Listbox »Username« den Eintrag
»[NEW]« an und betétigen den Befehl ADD. Es er-

scheint eine weitere Dialogbox, in der wir den Be-
nutzernamen »HFRONERT« und das (vorldufige)
Passwort »wolle« eintragen. Zusdtzlich markieren
wir die Privilegstufe »User«, womit Hanna Fronert
automatisch Mitglied der Benutzergruppe USERS
wird. Weitere Eintragungsmoglichkeiten in das
Dialogfeld sind »Directory« fiir die Bekanntgabe
der Home-Directories des Benutzers, »Script« fir
den Namen des Logon-Scripts fiir diesen Benutzer
und »Comment« fiir einen kurzen Beschreibungs-
text. Auf das Thema Logon-Script wollen wir
weiter unten noch eingehen.

UView Message Cuonilly  Status Wpeeene Fi-Help
[— — Hicrosoft US/2 1IN Hanager 1 0 |
Your usernane: ADHIN Adaiiistering: WSERUER |
Your canputernane: \\SERVEK O penole administrators
| e — — Add User Acconnt — ]
l LU

User ane [HFRONERT ) Guest
assword  luolle ) User
irectory [c:\3opensusers\hfronert ) Adain
cript (SCRIPTS\HFRONERT . PRO < X) se script
onnent [ I Disa led

enber of

{Cancel>

Auf gleiche Weise werden die Eintragungen fiir
alle anderen Mitarbeiter des Unternehmens vorge-
nommen.

Eine besondere Rolle in diesem Zusammenhang
spielen die Administratoren. Wir haben hier die
Mehrzahl gewdhlt, weil es sich aus sicherheitstech-
nischien Griinden anbietet, neben dem bereits vor-
handenen ADMIN einen zweiten Netzwerkverwal-
ter zu »installieren«. Ein einzelner Administrator,
der sein Passwort vergift, ist der beste Grund zur
Neuinstallation des gesamten Systems, weil es
dann nicht mehr verwaltbar ist. Unter gewissen
Umstanden ist nicht nur die dafiir verwendete Zeit
ein in Zahlen darstellbarer finanzieller Verlust,
sondern es konnen auch Daten verlorengehen. Das
wire der Fall, wenn es im System z.B. Stammdaten
gibt, die nur von einem einzigen Administrator
verdnderbar bzw. zu sichern sind.

Erste Voraussetzung flir die Datensicherheit und
den Betrieb eines Netzwerkes tiberhaupt sind zwei
Administratoren, die mit allen Rechten ausgestat-
tet sind. In unserer Beispielfirma werden Wolfram
Nestler und Thomas Radermacher dafiir einge-
setzt. Diese beiden Mitarbeiter sind in erster Linie
als Programmierer tatig und haben sich ausfiihr-
lich mit der Netzwerksoftware und deren Installa-
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tion beschéftigt. Sie melden sich aber nicht bei der
Erledigung Ihrer taglichen Arbeit als Administra-
tor beim System an, sondern nur, wenn es die Ver-
waltung des Netzwerkbetriebes verlangt. Sie be-
kommen, wie alle anderen Mitarbeiter »private«
Passworter zugewiesen. Wolfram Nestler soll sich
demzufolge als ADMIN (Administrator 1) mit un-
eingeschrankten Rechten und als Benutzer
WNESTLER mit speziell ihm zugeordneten Res-
sourcen und Rechten in das Netzwerk einloggen
konnen. Vergifit er sein Administratorpassword
oder ist er in Urlaub, kann sich noch immer sein
Stellvertreter Thomas Radermacher in das Netz als
ADMIN?2 (Administrator 2) einloggen.

Erteilen von Zugriffsrechten

Entsprechend den verschiedenen Aufgabenstellun-
gen innerhalb des Unternehmens miissen wir nun
dariiber nachdenken, wie den einzelnen Benutzern
Zugriffsrechte auf Netzwerk-Ressourcen zugewie-
sen werden sollen. Den Arbeitsgebieten unserer
Beispielfirma und ihrer einzelnen Mitarbeiter
haben wir im vorigen Abschnitt auf dem Server
Unterverzeichnisse fiir folgende Bereiche einge-
richtet:

U Management
U Verwaltung
O Vertrieb

U Entwicklung
U Verlag

Q Seminare

Dartiber hinaus bekommt jeder Mitarbeiter ein pri-
vates Unterverzeichnis (home directory) zur Verfii-
gung gestellt. Hinzu kommen dann noch Verzeich-
nisse fiir netzwerkfahige Standardapplikationen
und vom System vorgegebene bzw. vorgeschlage-
ne Verzeichnisse fiir die Netzwerksoftware, also
den LAN Manager. So entsteht ein {iberaus kom-

plexes Gebilde. Die Verwaltung des gesamten
Netzwerkes, somit auch die Zuweisung von
Rechten an einzelne Personen, iibernimmt der
Netzwerkadministrator. Er hat als Verwalter
Zugang zu allen Dateien bzw. Ressourcen des
Netzes. In Kenntnis der Aufgabenbereiche der Mit-
arbeiter der MicroService Tewes & Meder KG, legt
er fest, welche Informationen (also Daten) fiir
jeden einzelnen zugénglich gemacht bzw. zur Bear-
beitung freigegeben werden sollen.

Um einen kompakten Uberblick iiber die Zugriffs-
rechte aller Mitarbeiter in den einzelnen Verzeich-
nissen zu geben, wahlen wir wiederum die Darstel-
lung in einer Tabelle. Um diese zu verstehen
miissen wir allerdings zunéchst klaren, welche Be-
reCII;tigungen der LAN Manager zur Verfiigung
stellt:

 C: Create (Dateien/Verzeichnisse anlegen)

Q D: Delete (Dateien/Verzeichnisse 16schen)

U R:Read (Dateien lesen)

W W : Write (in Dateien schreiben)

U X:Execute(Programm ausfiihren)

Q' A:Change Attributes (Dateiattribut andern)
Q P:Change Permissions (Zugriffsrechte dndern)

Diese sieben Zugriffsprivilegien auf Ressourcen
konnen beliebig miteinander kombiniert werden.

Des weiteren gibt es eine vordefinierte Kombina-
tion von Rechten und die Angabe »keine Rechte«:

Q Y:Yes (RWCDA)
U N : No(keine Rechte)

Stellen wir die Berechtigungen der Mitarbeiter von
MicroService auf die firmenspezifischen Server-
Unterverzeichnisse nun als Tabelle dar, so erhalten
wir folgendes Schema (vgl. Bild unten).

Um Sie mit der obigen Tabelle nicht »allein« zu

Verzeichnisse auf dem SERVER fiir Unternehmensdaten

User MANAGEMT VERWALTG ENTWICKL VERLAG SEMINARE VERTRIERB
PTEWES RW [

| g CDAP RW RW RWCD RWCDA RWCD
o ER RWCDAP RW RW RWCDAP RWCDA RWCD

ESTLER R R RWCDAP RWCD RWCD RWCD

HFRONERT R RWCDAP RWCD RWCD RWCD
THRADERM N = RWCDA RW I -
LLANG N RWCDA RW - =
URADEM = = RWCDA
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lassen, deuten wir zusammen die Zugriffsrechte
einer beliebigen Person und die Zugriffsmoglich-
keiten aller Personen auf ein Verzeichnis (also eine
Zeile und eine Spalte). Wolfram Nestler hat als
Leiter der Programmierabteilung umfangreiche
Aufgaben zu erledigen. Da die beiden Inhaber der
Firma Peter Tewes und Norbert Meder hdufig un-
terwegs sind, bendtigt er u.a. Informationen, die
das Management und die Verwaltung der Firma
betreffen, um getroffene Entscheidungen umset-
zen zu konnen. Weil es aber nicht seine Aufgabe
ist, die Entscheidungen zu treffen, erhlt er in
diesen Verzeichnissen (MANAGEMT und VER-
WALTG) einen Nur-Lese-Zugriff. Im Verzeichnis
ENTWICKL fiir die Softwareentwickiung hinge-
gen erhilt er alle zur Verfligung stehenden Zu-
griffsrechte einschlieflich dem Recht, Zugriffe
anderer Personen auf dieses Verzeichnis zu
andern (P). Hier kann er eine umfangreiche Kon-
trollfunktion ausiiben und z.B. ein spezielles von
einem Entwickler benutztes Verzeichnis unterhalb
des Verzeichnisses Entwicklung vor Zugriffen
anderer Programmierer schiitzen. In den Verzeich-
nissen VERLAG, SEMINARE und VERTRIEB
besitzt er alle ndtigen Zugriffsrechte, die eine kom-
plette Editierarbeit gewahrleisten, da er sowohl
mafBgeblich an der Entstehung von Fachliteratur,
an der Verwaltung der laufenden Seminare und
dem Vertrieb der Firmenprodukte (z.B. Angebots-
erstellung fiir Softwareprodukte) beteiligt ist. In
diesen Verzeichnissen kann er lesen, schreiben,
neue Dateien und Verzeichnisse anlegen und
16schen.

Beleuchten wir nun die Verteilung der Zugriffs-
rechte im Verzeichnis ENTWICKL. Ich habe dieses
Verzeichnis gewihlt, weil in ihm die Differenzie-
rung der Rechte am weitesten geht, und dadurch
der Sinn der Verteilung von Rechten am deutlich-
sten wird. Peter Tewes und Norbert Meder haben
in diesem Verzeichnis ein Lese-Schreibe-Recht, da
sie beide an der eigentlichen Programmierung
nicht teilnehmen, als Besitzer der Firma aber Infor-
mationen iiber den Stand der Arbeiten benétigen.
Uber die ausgedehnten Moglichkeiten, die
Wolfram Nestler in diesem Verzeichnis besitzt,
haben wir schon gesprochen. Hanna Fronert ist
die Schreibkraft des Unternehmens, und bendotigt
zu keiner Zeit Zugang zu Dateien, die im Verzeich-
nis ENTWICKL stehen. Die Programmierer
Thomas Radermacher, Lisa Lang und der Prakti-
kant Ulrich Rademacher besitzen hier alle Editier-
rechte und das Recht eigene Dateien durch Wech-

seln des Attributes (A) z.B. zu Nur-Lese-Dateien
zu erklaren.

Ahnlich wie bei der Einrichtung von Benutzern
und Benutzergruppen stellt der LAN Manager
auch fiir die Verwaltung der Zugriffsrechte die an-
sprechende SAA-Oberflache zur Verfligung. Uber
den Befehl ACCOUNTS/FILE PERMISSIONS
wird die Moglichkeit gegeben, Laufwerke, Unter-
verzeichnisse oder einzelne Dateien auszuwéhlen
und schlieflich Zugriffsberechtigungen dafiir fest-
zulegen.

View HMessage Confiy Status [rooeioey FisHalp
— . - Microsoft 0872 LAN Hanager 1.0 — =
| Your usernane: ADHIN Adninistering: MWSERVER

Your conputernane \\EERVER 0 renvle adninistratlors
N s ———= File Access Pernissions For = =

File ane (D:NENTWICKL

ree’

Directory: D

oon < ir ) Cernit traer < evoke teeed < Done >

Die Berechtigungen fiir eine Datei oder ein Ver-
zeichnis konnen fiir einzelne Benutzer oder fiir
Gruppen vergeben werden. Diese Vergabe erfolgt
mit Hilfe eines Dialogfeldes, in dem in einem Li-
stenfeld alle Benutzer und Gruppen aufgefiihrt
werden, die keine Rechte, in einem zweiten Feld
diejenigen angezeigt werden, die bereits mit
Rechten beziiglich dieser Ressource versehen sind.
Sehen wir uns einmal kurz die Erteilung der Zu-
griffsrechte fiir Lisa Lang auf das Unterverzeichnis
ENTWICKL an. Der Benutzername LLANG steht
zunidchst im rechten Listenfeld »Not permitted«,
sie hat also noch keine Rechte beziiglich dieses Ver-
zeichnisses.

View HMessage Config  Status FizHalp
— =+ Wicrosoft U572 LAN Manager 1.0 =
| Your usernane: ADH IN Adninistering: MSERVER I
| Your conputernane \A\SERVER 0 reaole adninistrators
L m— File Access Pernissions For - == |
e Edit File Pernission =
DINENTWICKL
() Use efault pernissions [ ] uwdit (pis resource
(+) Set e plicit pernissions ( 1 Copy pe nissinns to descendants ‘

1R Nt In-niued
LI 1}

y (3¢
L1 RWCLA

£ ) RNCDAFP
L1 None
L) Dther
| ]

Mo

¢ lear pernissions >
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Waihlen wir nun zuerst die Kombination RWCDA
aus der Liste der vorgegebenen Berechtigungsvari-
anten, markieren dann den Benutzernamen
LLANG im rechten Listenfeld und betatigen ab-
schliefend den Befehl MOVE, so erscheint
»LLANG: RWXDA«im linken Listenfeld. Aus der
rechten Liste ist der Benutzername LLANG
dagegen entfernt.

View  Message  Confiy  Status Erasemies Fidislp
i' Hicrosofl (542 Lt Masagee 1.0 o
four usernane: ADH 1K Adninislering: NARERUER
Yaur conputernane N\SERVER 0 penole adaijstraties
— File Access Pernissions For | 1
—————— Ldit File Pernission —— — —1|
DINENTWICKL

L) Use efault permissions ['1 udit this resource
f+) Set e plicit pernissions { ) Copy pe nissions to descendanls

ernilted AR
]
thle

fel RUCDA

_11 wrni il

1 RUCaP
0 None
CU 0 Dler
1

Hae -2»

U8 {Cancel>

Grundsitzlich gilt, dafs Zugriffsrechte, die fiir ein
Unterverzeichnis vergeben worden sind, auch fiir
darin erstellte Dateien und Unterverzeichnisse
tibernommen werden. Prinzipiell ein sehr hilfrei-
ches Verfahren. Davon abweichende Berechtigun-
gen miissen demnach jedoch vom Administrator
oder vom Eigentiimer einer Datei/eines Verzeich-
nisses explizit gedndert werden. Zu beachten ist
auch, daf nachtragliche Anderungen von Zugriffs-
rechten fiir ein Unterverzeichnis sich ebenso auf

- die Rechte beztiglich der darin enthaltenen
Dateien auswirken, fiir die noch keine expliziten
Zugriffsberechtigungen eingerichtet sind.

Insgesamt ist dieser Teil der Netzwerk-Einrich-
tung mit Sicherheit derjenige, der den grofsten
Aufwand vom Netzwerkverwalter verlangt. Denn
Ungenauigkeiten oder Fehler, die in der Planung
und Ausfiihrung der Benutzereinrichtung und Si-
cherheitsvorkehrungen gemacht werden, kénnen
den spiteren Netzwerkbetrieb empfindlich storen.
Gliicklicherweise wird die Verwaltungsarbeit am
Bildschirm durch den LAN Manager gut unter-
stiitzt, so da8 auch spdtere Nachbesserungen leicht
durchgefiihrt werden kénnen.

Datensicherung im Netzwerk

Die Zuverldssigkeit und Datenintegritit ist ein
wichtiger Aspekt bei der Auswahl eines Netzes.
Oft sind Rechner, die speziell fiir den Einsatz als
Server konstruiert sind, mit einem Tape-Streamer
ausgestattet. Doch bietet diese Einrichtung, so se-
gensreich sie auch sein moge, keinen Schutz vor
Datenverlust, wenn sie nicht regelméflig benutzt
wird. Also ist der Punkt Datensicherung mit Bereit-
stellung von entsprechenden Hardwarekomponen-
ten noch langst nicht »abgehakt«. Leistungsfahige
Software muf$ uns helfen, Daten in ihrem Bestand
zu sichern. Bisher war es oft so, daf zuséatzlich
zum Serverbetriebssystem, das sich ja oft vom Be-
triebssystem der Workstations unterschied, Softwa-
re gekauft werden mufste, die zur Datensicherung
geeignet war. Nattirlich wird es fiir den LAN
Manager in Zukunft dhnliche Software geben, die
zum Beispiel mit einem Tape-Streamer geliefert
wird. Einige Produkte von 3Com, die fiir das MS-
DOS-Netz 3+ geschaffen wurden, laufen auch im
3+Open-Netz; bzw. sie miissen umgeschrieben
werden (3+Backup). Im LAN Manager selbst
jedoch ist eine Utility integriert, mit welcher von
Anfang an eine komfortable Datensicherung reali-
siert werden kann. Es ist die AT-Utility fiir die Ser-
vermaschine bzw. -maschinen. Die AT-Utility
erlaubt es, Kommandos oder Programme zu

einem spateren, beliebigen Zeitpunkt zu starten.
Des weiteren listet sie alle Programme bzw.
Befehle, die mit der AT-Utility gestartet wurden
auf, wenn man sie ohne Parameter, also nur mit
AT aufruft. Jedes Programm, welches mit AT ge-
startet wurde, erhélt eine eindeutige ID (Identifizie-
rungs) -Nummer. Unter Angabe dieser Nummer
koénnen die Programme oder Befehle wieder aus
der Liste entfernt werden. Die Syntax zu beschrei-
ben ist Aufgabe des Handbuches. Hier einige aus-
gewdhlte Beispiele:

AT 20:00 /JEM,W,F BACKUP C:\ D:\

Hier ist schon die erste sinnvolle Verwendungs-
moglichkeit des Utilities in bezug auf Datensiche-
rung zu sehen. Jeden (/E fiir every) Montag, Mitt-
woch und Freitag (M,W,F) wird automatisch um
20 Uhr ein Backup von C:\ auf D:\ gemacht. Aber
auch andere, sich stindig wiederholende Vorgan-
ge konnen so immer wieder gestartet werden.
Zum Beispiel das allmorgendliche Einloggen des
Administrators:
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AT 8:00 /EVERY:M,T,W,TH,F NET LOGON
ADMIN

oder eine Sourcecodesicherung des Entwicklers
wahrend der Mittagspause am Mittwoch und
Freitag auf Laufwerk A:

AT 12:30 /W:W,F COPY
DAENTWICKLA** A:\

oder das Sichern von Texten aus dem Homedirec-
tory einer Mitarbeiterin in das fiir Texte vorgesehe-
ne Verzeichnis:

AT 22:00 /NEXT:S COPY
CASOPEN\USERS\LLANG\*.TXT
D:\VERLAG

Wichtig ist immer die Angabe des genauen Pfades
des Quell- oder Ziellaufwerkes oder Devices. Aus
diesen Befehlseingaben ergibt sich eine Tabelle, die
man mit Eingabe des Befehls AT aufruft.

ID Day TimeCommand Line
0 Each M W F 20:00 Dbackup c:\ d:\
1 Each M T W TH F 08:00 net logon admin

2 Each W F 12:30 copy

d:\entwickl\*.* a:\

3 Next S 22:00 copy

c:\3open\users\llang\*.txt ...

Ihr kann man die ID-Nummer entnehmen. Mdchte
man zum Beispiel das Sichern des Sourcecodes aus
der Tabelle, deren Eintragungen iibrigens in der
Datei C:\30PEN\SERVER\LANMAN\LOGS\
SCHED.LOG abgelegt sind, 16schen, mufs man in
Verbindung mit der ID-Nummer die Option /D
bzw /DELETE benutzen:

AT 2 /DELETE oder AT2 /D
Die ID-Nummern bleiben fest zugeordnet, d.h. es

gibt nach Léschvorgédngen aus dieser Tabelle keine
Reorganisation der ID-Nummernzuordnung,.

Auditing: Uberwachen des
Netzwerkbetriebes

Anders als bei Grofirechnern oder vielen Anlagen
der Mittleren Datentechnik steht bei PC-Netzwer-
ken im Normalfall nicht stindig ein Systembedie-
ner (Operator) bereit, der Schwierigkeiten oder
Fehler im System erkennt und beseitigt. Doch auch
in einem Netzwerk, in dem fiir ein Unternehmen
lebenswichtige Daten verwaltet werden sollen,
missen Moglichkeiten gegeben sein, Probleme
rechtzeitig erkennen und lokalisieren zu konnen.

Der LAN-Manager stellt mehrere Dienste fiir diese
Aufgaben zur Verfligung.

Zunachst werden automatisch fiir jeden Server
und jede OS/2-Workstation Statistiken gefihrt,
die u.a. Auskunft dartber geben, wieviele I/O-
Operationen im Netz seit einem bestimmten Zeit-
punkt (Systemstart oder Loschen der letzten Stati-
stiken) stattgefunden haben, auf wieviele Dateien
des Servers zugegriffen worden ist, wieviele Ar-
beitssitzungen (sessions) akzeptiert worden sind,
wie oft Fehler im Netzwerk aufgetreten sind. Diese
Statistiken konnen mit Hilfe der NET ADMIN-Pro-
zedur auf der SAA-Oberflache oder mit dem Netz-
werkbefehl NET STATISTICS leicht abgefragt und
verwaltet werden.

View fessage Confly [EICINEE Nocounis Fi-Help
r— Micedeaft oL LY Moy 1.0
Your usecnsne ADMIN fidniistering NASERUER
Your conpulernane \\SERUER U renote sdaninisteators

— Secver Statistics Infornation — - -

Statistics since . ., Fri Jan 20 10:19:43 1989

Sessiung accepted cl Byles received
Sessions tined out : 0 Byles senl B
Sessions errored out © 0 Average response ting (psec)

Netuarck 140 errors ¢ | Network 1708 perfarmed
Systen errors i Filez » i

Password violations @ 0
Pernission violations: 0

Clear statistics

Diese Statistiken sind ein erstes Hilfsmittel, die Ak-
tivitdten und Zuverlédssigkeit des Netzwerkes zu
Uberwachen.

Ist das Server-Dienstprogramm ALERTER gestar-
tet, so werden vom Server bestimmte Ereignisse
automatisch an vorher festgelegte Benutzer gemel-
det. Solche Ereignisse konnen z.B. sein:

Q die Festplatte des Servers ist (fast) voll,
QO eine bestimmte Anzahl von Zugangsversuchen
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mit ungiiltigen Pafwortern ist vorgenommen
worden,

Q es sind zu viele Ubertragungsfehler im Netz-
werk ausgetreten,

0 bestimmte Protokolldateien sind (fast) voll,

U ein Netzwerkdrucker hat kein Papier mehr
oder ist defekt.

SQLSERV CINSQL
RBASE C:\RBASE
The conmand campleted successful ly

Datenbank 0872

CiN
feszagn from ANIIN to SEWVER oa Jan 20, 1969, 10:35:44

Stat
ox
oX
X
X
The
1€y
KET?
(A4
The

10N
[CiVInet share )Ipt3:

Y

Die Grenzwerte, die erreicht werden miissen,
damit einige der genannten Ereignisse eintreten,
koénnen ebenso wie die Namen der Benutzer, die
benachrichtigt werden sollen, in der Initialisie-
rungsdatei LANMAN.INI des Servers festgelegt
werden.

Ein Ereignis, das ebenfalls vom ALERTER ange-
zeigt wird, ist die ordnungsgemaéfse Beendigung
eines Druckvorgangs tiber einen Netzwerkdruk-
ker. Auf dem Arbeitsplatzbildschirm desjenigen
Benutzers, der den Druck ausgelost hat, erscheint
ein Popup-Fenster mit einer entsprechenden
Meldung. Leider »zerschossen« solche Popup-
Fenster stets die graphischen Oberfldchen von Mi-
crosoft-Windows auf den angeschlossenen MS-
DOS-Arbeitsplitzen. Das hangt vermutlich mit
dem Wechsel von graphischer zu zeichenorientier-
ter Oberflache zusammen und wird sicherlich
dann nicht mehr vorkommen, wenn OS/2 und der
3+Open LAN-Manager unter dem Presentation-
Manager verfiigbar sein werden. Zum Gliick
konnten wir jedoch - nachdem wir das Meldungs-
fenster mit der <ESC>-Taste abgeschaltet hatten —
mit der Tastenkombination <Alt><Leertastate>
und dem Befehl VOLLBILD die Windows-Oberfl4-
che wiederherstellen.

Neben diesen relativ einfachen Mitteln fiir die
Netzwerkiiberwachung bietet der LAN Manager
jedoch auch zwei machtige Verwaltungswerkzeu-
ge: die automatische Protokollierung von Fehlern

und die wahlfreie Protokollierung von Zugriffen
auf Netzwerkressourcen.

Alle Fehler, die wiahrend des Betriebs eines Servers
auftreten, werden von diesem automatisch in einer
Error Log-Datei festgehalten. Diese Datei
NET.ERR kann ebenso wie die Statistiken mit der
NET ADMIN-Oberflache eingesehen oder aber mjt
dem Befehl NET ERRORS auch ausgedruckt
werden. Viele der protokollierten Fehler kénnen
vernachléssigt werden, da sie bereits automatisch
vom LAN Manager behoben worden sind. Hierbej
handelt es sich meist um Ubertragungsprobleme
im Netz. Wird bei anderen Fehlern nach einem
Grund gesucht, so kann in einer Dialogbox der
SAA-Oberfliche ein Hexadezimalcode betrachtet
werden, der moglicherweise Hinweise auf die Feh-
lerquelle enthilt.

View DNessage Config Necounts FiMelp
— —— Ricrosoft 1%/ LAN Hanager 1.0 -
Your usernane’ ADHIN Adninistering: \\SERVER
Your conpulernane’ N\SERVER 0 renale adninistrators |
Network Ercor Log - —

Error Loy Record ——————

Service i WORKSTATION
Error . . @ NET3192
Date/Tiwe | Jan 20, 1969, 10:08:01

MET3192: An SMB ercor occurred on connection to A\SERVERNHPRINTER
The SHB header is the data,

Beim Start eines Servers kann durch bestimmte Pa-
rameter oder durch eine Festlegung in der
LANMAN.INI-Datei das Auditing eingeschaltet
werden. Damit lauft wihrend des Betriebs des
Servers eine Hintergrundtask, die Zugange ins
Netz und Zugriffe auf Netzwerkressourcen proto-
kolliert und in einer Datei namens NET.AUD fest-
hélt. Allerdings werden nicht alle Operationen mit
Ressourcen, sondern nur das Herstellen der Ver-
bindung zu einer Ressource, also z.B. das Offnen
einer Datei auf der Festplatte des Servers, notiert.
Einzelne Schreib- oder Leseoperationen finden
dagegen keinen Eingang in das Protokoll. Da die
Schutzvorkehrungen des LAN Managers bei
jedem Verbindungsaufbau zum Netz und zu Netz-
ressourcen die Zugriffsberechtigungen priifen,
werden im Audit Trail auch Verletzungen der
Rechte, z.B. Logon-Versuche mit falschen Pawér-
tern, festgehalten.

Besonders bei haufigem Offnen und Schliefen von
Dateien durch Anwendungen kann der Server na-
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tiirlich stark belastet werden. Der LAN Manager
gibt dem Netzwerkverwalter deshalb die Moglich-
keit das Auditing fiir einzelne Ressourcen ein-
oder auszuschalten. Dadurch kann das Protokollie-
ren der Zugriffe auf besonders sicherheitsempfind-

View Message Coufig Accounts FizHelp
flicrosoft 0S/2 LAN Hanager 1.0 1
Your usernane! DM N fdninistering: MA\GERVER
Your conputernane: N\\SERVER 0 rencle adninistrators
T = Network Audit Trail
(]
Tupe Tine/Date

Pri Jen 20 30:46158 1983

WESTLER Acxon Trl Jn 20 10:52:35 1999
Road/Vrite D:\WERLAS\GEILANNIRZLAN. TIY
THRAVERN Seesion Fel Jan 20 10:52:42 1999
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Laptop -

das mobile Biire"ff_'-

Am Beispiel
der Zenith-
Rechner

@ Welcher Laptop fir mich?
Datenfernibertragung

terwegs
Lésungen fur den

kaufmannischen Bereich

ANZEIGE

liche, fiir Statistiken typische oder fehlerempfindli-
che Ressourcen konzentriert werden.

Ahnlich wie beim Error Log stehen auch fiir die
Ansicht und Verwaltung der Audit-Trail-Datei
Befehle innerhalb der Netzwerkverwalter-Oberfla-
che oder als Netzwerkbefehle bereit.

Da es sich bei dieser Datei um einen reinen ASCII-
File handelt, ist es moglich, die darin enthaltenen
Daten mit Hilfe von Anwendungsprogrammen
auszuwerten. Da die Zeiten des Ein- und des Aus-
loggens eines Benutzers darin festgehalten

werden, ist deshalb beispielsweise ein Abrech-
nungssystem fiir Fremdbenutzer relativ leicht reali-
sierbar.

In dieser Ausgabe

Autor: Jan Vollmuth

B Markttrends
Rosige Zeiten
m Kaufberatung

Checkliste als Kaufhilfe
Laptop-Kauf leichtgemacht

B Techniktrends
Der Laptop von morgen

i Begriffe und Definitionen
Who is who

m Anwendungen
Der praktische Einsatz
Was der 286er Prozessor alles kann
Mehr Moglichkeiten mit dem 386er

m Software
Programme fir unterwegs

E Datenfernibertragung
Computer aller Lander, vereinigt Euch

@® Technische Anwendungen

@ Die richtige Software

® Anschluf3 am Netz

® Peripherie und Zubehor

Eine Publikation von CHIP-SPECIAL

65




Bedieneroberfliche

Mit SAA und Maus schnell zum Erfolg

Ein wichtiges Kriterium fiir die uneingeschrankte
Nutzung eines Netzwerkes ist die Bedienerfreund-
lichkeit. Sie wird mit der wachsenden Verbreitung
der PCs an Bedeutung gewinnen, um auch dem
DV-Laien einen Zugang zur modernen Biirokom-
munikation zu bieten. Sie wird in Zukunft immer
mehr die Rolle eines Ubersetzers iibernehmen.

Seit langerer Zeit sind auch hier, wie schon bei den
Netzwerk-Architekturen Stand-
ardisierungsbestrebungen im Gange. Sie miinde-
ten im SAA-Konzept (System Application Archi-
tecture) von IBM, dem sich wohl die meisten be-
deutenden Softwarehersteller anschlieffen werden
oder bereits angeschlossen haben. Eine einheitliche
Bedieneroberfldche iiber alle Rechnerklassen, Be-
triebssysteme und Anwendungssoftware hinweg,
bringt nicht nur den Nutzen fiir die Anwender,
der nicht mehr sieht, an welchem Rechner er sitzt
und mit welchem Betriebssystem er arbeitet. Der
Standard sollte auch fiir die Programmierer ge-
schaffen werden. Fiir die Umsetzung des SAA-
Konzeptes auf Grafikmodus stehen sowohl flir Mi-
crosoft-Windows als auch fiir MS-OS/2-Presenta-
tion-Manager umfangreiche Funktionen zur Verfii-
gung, die dem Programmierer die Arbeit wesent-
lich vereinfachen. Aber auch die SAA-Oberfliche
im Zeichenmodus hat den Vorteil, daf sie schon

‘das Programmhandling vorgibt, und sich der Pro-

grammierer keine Gedanken mehr iiber die Gestal-
tung der Oberfliche machen muf3. Alle software-
spezifischen Befehle werden hinter Mentipunkten
»versteckt«. Sie sind also weiterhin auf den »nor-
malen« Prompt’s eingebbar, wenn man die SAA-
Oberflache mit Exit verldfit. Schneller ist das Bedie-
nen eines System tiber die SAA-Oberfldche allemal.

Mit dem LAN-Manager werden vier Bedienerober-
flachen ausgeliefert. Zwei davon stellen jeweils
eine Untermenge des in seiner Funktionalitdt um-
fangreichsten Interfaces dar, dem Interface fiir den
Administrator. Diese Oberflache wird vom OS/2-
Prompt aus mit NET ADMIN aufgerufen. Sie kann
auch von »normalen« Usern aufgerufen werden.
Dann allerdings sind alle Werkzeuge, die dem
Netzwerkverwalter vorbehalten bleiben sollen,
»entschirft«. D.h. alle diese Funktionen lassen sich
nicht ausfithren. Fiir den User gibt es die schon an-
gedeutete Shell mit einem eingeschrankteren Ak-

tionsradius im bezug auf den Server. Hier ist eben-
falls nur eine Untermenge der Administratorshell
verfligbar. Der Mentipunkt ACCOUNTS fallt
vollig weg. Diese User-Shell wird mit dem Befehl
NET aufgerufen, wobei es sich empfiehlt, diesen
bereits in der Startdatei STARTUP.CMD aufzuru-
fen. Die Dritte dieser OS/2 LAN-SAA-Oberflachen
dient dem Operating am Server und ist auch nur
auf dem Server installiert. Hieriiber werden vor
allem die an den Server angeschlossenen Drucker
gesteuert. Diese CONSOLE-Shell soll nur von Ad-
ministrator gestartet werden, wobei er ein
Pafswort vergibt. Mochte ein Benutzer die Shell
verlassen, wird das Pawort nochmals abgefragt.
Gibt er nun ein ungiiltiges Kennwort ein, kann er
die Shell nicht verlassen. Zusammen mit einigen
noch zusétzlich erforderlichen Vorkehrungen
kann dadurch ein unbeaufsichtigter (»unatten-
ded«) Server installiert werden, auf dessen Daten
kein Unbefugter Zugriff hat.

Eingangs wurde von vier Shells gesprochen. Die
vierte bietet das 3+Open-Entry-System den
Nutzern einer DOS-Workstation zur tdglichen
Arbeit. Dieses MANAGER genannte Programm
besitzt einen dhnlichen Aufbau wie die Shells
NET, NET ADMIN und CONSOLE, es unterschei-
det sich dadurch von den drei vorher besproche-
nen, daf} darin keine Netzwerkbefehle eingebaut
sind. 3Com liefert allerdings eine Initialisierungs-
datei, die die Aufrufe der wichtigsten Netzwerkbe-
fehle fiir DOS-Workstations beinhaltet. Das DOS-

MANAGER-Programm bietet die Moglichkeit, die
wesentlichen MS-DOS-Befehle ohne Kenntnis der
Syntax aufzurufen. Es stellt daher auch ohne Netz-
werkbetrieb eine effektive fiir den Anwender dar.
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Ein weiterer Vorteil der SAA-Oberfliachen, wie sie
beim LAN-Manager realisiert ist, ist die Variations-
vielfalt bei der Befehlseingabe. Man kann Befehle
mit »Hinzeigen auf« das betreffende Befehlswort
mit der Maus ausfiihren. Eine Alternative hierzu
stellt das Arbeiten mit der Alt-Taste oder mit den
Pfeiltasten dar. Driickt man die Alt-Taste, so
andert ein markanter Buchstabe (meist der An-
fangsbuchstabe) jedes Befehlswortes die Farbe,
oder bei Monochrom-Bildschirmen die Helligkeit,
und das erste Befehlswort in der oberen Fensterlei-
ste wird schwarz unterlegt. Jetzt kann man mit
den Pfeiltasten oder dem markierten Buchstaben
das gewiinschte Pulldown-Menti auswéhlen und
wiederum mit der Pfeiltaste oder der <Return>-
Taste 6ffnen. Diese Vorgehensweise wiederholt
sich standig.

[0 Message Conflg  Stalus  fAccounts
Hicrosoft 0S/Z LAN Hanager 1,0 ———
sl ADHIN fAdninistering: \\SERVER
This ockstation. ., NSERVER 0 renote adninistralors

rint queues., 0 shared Tiles are open
omA queues ...

This erver...
ther server..

B

Vigu local-are

Will man eine der in den Pulldown-Meniis ange-
zeigten Funktionen ausfiihren, klickt man mit der
Maus das entsprechende Feld zweimal kurz an
(Doppelklick). Dann 6ffnen sich in den meisten
Féllen PopUp-Fenster, was weiter durch die ver-
schiedenen Routinen fiihrt. In den Fenstern
besteht die Moglichkeit, Eingabebereiche oder Op-
tionen mit der <Tab>-Taste oder wiederum mit
einer Kombination der <Alt>-Taste mit einem be-
stimmten Zeichen auszuwiéhlen.

Den besten Einblick gewinnt man wohl, wenn
man sich die Vorteile anhand eines Beispiels deut-
lich macht. Thomas Radermacher ist an der Work-
station OS2WKSTAT1 als ADMIN2 eingeloggt, um
die SAA-Oberfliche fiir den Administrator zu be-
schreiben. Dazu mdochte er in der DOS-Box mit
dem Textverarbeitungsprogramm MS-Word 4.0,
welches er lokal auf der Workstation startet, Texte
im vorher schon beschriebenen Verzeichnis
VERLAG zentral auf dem Server ablegen. Dazu
wurde auf dem Server mit dem Namen SERVER
eine Shared Ressource vom Typ Disk eingerichtet,
das Subdirectory D:\VERLAG. Er mochte nun
dieser Ressource einen logischen Laufwerksnamen
zuordnen. Auf dem OS/2-Prompt gibt er folgende
Zeile ein:

NET USE G: \\SERVER\VERLAG

Uber die SAA-Oberflache klickt er im Mentii View
den Mentipunkt »This workstation« an. Es 6ffnet
sich das Popup-Window »Network Ressource in
Use at Your Workstation«.

WL Message  Config  Statis  Accounts Fi=Help
—— ~— Ricrosof L 03¢Z LAN Hanager 1.0 — — == =~ =

Your username: ADHIN fidninistering: \\SERVER

Your conputernane N\SERVER 9 rengle adninisteatoes

Netoork Resoucces fn Use at Your Warkstation

Device  Makis i of

‘“

) ause usang prinlers and conn devices

¢ elete > < Dowe >

Im einem Listenfeld dieser Dialogbox sind alle
derzeit zur Verfiigung stehenden, d.h. mit Wech-
seln des Laufwerknamens anzusprechenden Netz-
werkressourcen aufgefiihrt. Da Thomas Raderma-
cher einen Laufwerksnamen fiir das Unterverzeich-

MM Message  Conflg  Stalus  fecounts Fi- MeIP
Hicrosolt 0S/2 LAN Hanager 1.0 — -
Your usernane: ADHIN Adninistering: \\SLWU‘
Your conputernane \\SERUER 0 renote adninistealors

[ Netuork Besources i Use at Your Workstation

Device  Hahivg “ue of Henark

lso & Moluork Ersomrge
Type of the
Lel  Disk €1 Conn
L1 Printer 1 Davicele

Local evice . IGI
Netuork  esource [\\Sl:RUHi\Ui.NLnr
assuord |
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nis D:\VERLAG auf dem Server braucht, klickt er
den »Knopf« Add use mit der Maus an. Jetzt 6ffnet
sich ein weiteres Dialogfeld »Use a Network Res-
source« (vgl. Abb. S. 66 unten).

Hier gibt er den Typ (Disk), den gewiinschten
Laufwerksnamen (Ersetzen des standardmégig ge-
setzten F: durch G:) und die gewtinschte zuzuord-
nende Ressource \\SERVER\VERLAG) an. Nach
Bestdtigen mit <OK> ist die Zuordnung erfolgt,
und die Ressource in die Tabelle eingefiigt.

RIETY Meszage  Config  Stalus  focounts FizHalp
Vm; . - Ricrosoft 0572 LAN Hanager 1.0 1
! IR ﬁDH[N Ndninistering: \\SERVER
our conputernane S\SERUER 0 renole adninisteators
|

~— MNetuork Resources in Use at Your Worksiation

Devies  Making  se of Renark
[ ——

[1 wuce uring printers «nd conn devices

4d nse ¢ oon > < elele > £ Done )y

Jetzt kann Thomas Radermacher die Funktionen
der SAA-Oberfliche, die in einer OS/2-Screen-
group lauft, untersuchen. Seine gewonnenen Er-
kenntnisse legt er {iber das Textverarbeitungspro-
gramm Word 4.0, das in der Kompatibilitdtsbox
geladen ist, sofort an zentraler Stelle auf dem
Server ab.

Netzwerk-Dienste

Sogenannte Services (Dienste) sind die Hauptbe-
standteile des LAN Managers. Unter Services ver-
steht man Programme, die auf einem Server oder
auf einem Netzwerk-Arbeitsplatz gestartet werden
konnen oder miissen, um bestimmte Netzwerk-
Operationen durchfiihren zu kénnen.

Solche Services sind u.a. SERVER und WORKSTA-
TION, die dafiir sorgen, daf sich ein Rechner eben
wie ein Netzwerkserver oder wie eine netstation
»benimmt«. Bereits frither schon erwahnt wurde
der Service ALERTER fiir die Anzeige von Fehler-
meldungen und Warnungen. Der NETPOPUP-
Dienst sorgt auf einer Workstation dafiir, dal Mel-
dungen des ALERTER oder des spiter noch be-
schriebenen Dienstes MESSENGER in einem
Popup-Fenster angezeigt werden.

Ein wichtiger Dienst des LAN Managers im Zu-
sammenhang mit den Zugangskontrollen ist der

Dienst NETLOGON, der in einem Server aktiv
sein muf3, damit eine PaBwort-Uberpriifung beim
Einloggen eines Benutzers stattfindet. Fehlt dieser
Dienst, kann jeder ohne Kenntnis eines Kennwor-
tes tiber das Netz auf den Server zugreifen.

Die bisher aufgezihlten und spéter noch beschrie-
benen Dienste konnen auf verschiedene Weisen ge-
startet werden. Bestimmte Services wie z.B.
SERVER, WORKSTATION, NETLOGON, NETPO-
PUP und ALERTER werden sinnvollerweise durch
die LANMANL.INI, STARTUP.CMD bzw. AUTO-
EXEC.BAT des Servers oder der Workstations ge-
startet. Nachtraglich konnen Services mit Hilfe des
NET START-Befehls tiber die Tastatur oder aus
Batch-Dateien heraus aktiviert werden. NET
START SPOOLER beispielsweise installiert den
Netzwerk-Spoolbetrieb als Task auf einem Server.

Wiéhrend des Betriebes einer OS/2-Netzwerksta-
tion oder eines Servers konnen Dienste, die nicht
mehr benétigt werden, mit NET STOP deaktiviert,
einige Services (SERVER, WORKSTATION, NET-
LOGON, NETRUN) mit dem Befehl NET PAUSE
»schlafen gelegt« und mit dem Befehl NET CONTI-
NUE wieder »aufgeweckt« werden.

Die Netzwerk-Dienste sind nicht auf die hier be-
schriebenen des 3+Open-Paketes und des LAN
Managers beschrankt. Jeder Softwarehersteller
kann prinzipiell die Zahl dieser Services erweitern
und neue auf dem Markt anbieten. Ein solcher
Service ist beispielsweise der SQL-Server vom Mi-
crosoft, auf den spater noch einmal eingegangen
wird.

Wir wollen uns in diesem Abschnitt vor allem mit
drei MS-LAN-Manager-Diensten von 3+Open be-
schaftigen, die nicht unbedingt fiir einen reibungs-
losen Netzwerkbetrieb erforderlich sind. Sie ver-
bessern jedoch die Nutzungsméglichkeiten eines
Netzwerkes ganz erheblich und gehdren damit zu
den Leistungsmerkmalen fiir Netzwerk-Systeme.
Diese Dienste sind
SPOOLER ~der Spoolbetrieb fiir Netz-
werk-Drucker,

NETRUN —das Ausfiihren von Anwen-
dungsprogrammen im Ar-
beitsspeicher des Servers und
—das Senden und Empfan-
gen von Nachrichten.

MESSENGER
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Der NETRUN-Service

Ein sehr interessanter Dienst eines Servers ist
NETRUN. Ist dieser Service installiert, und hat der
Netzwerkadministrator die entsprechenden Vorbe-
reitungen auf dem Server getroffen, so konnen
Netzwerkbenutzer Anwendungen auf dem Server
starten, wobei diese im Arbeitsspeicher des
Servers ablaufen. Die Tastatureingaben und Bild-
schirmausgaben erfolgen jedoch iiber die aufrufen-
de Arbeitsstation.

Der Befehl

NET RUN QUICKSRT
CA\DATEIEN\UNSORT.DAT
C:A\DATEIEN\SORTFILE.DAT

startet beispielsweise das Programm QUICKSRT
auf dem Server. Dieses von uns fiir dieses Beispiel
erfundene Sortierprogramm lauft im Hauptspei-
cher des Servers und entlastet dadurch die Arbeits-
station. Die beiden letzten Parameter sind
Angaben, die die Sortierroutine benétigt (Ein- und
Ausgabedatei).

Werden diese sogenannten shared programs vom
Administrator in ein Server-Unterverzeichnis
gelegt, auf das nur bestimmte Benutzer Zugriffs-
rechte besitzen, kann gesteuert werden, wer diese
Programme aufrufen darf. Zusétzlich kann in der
Initialisierungsdatei LANMAN.INI des Servers
festgelegt werden, wieviele shared programs
gleichzeitig aufgerufen werden diirfen. Damit
wird natiirlich die Arbeitsbelastung des Servers
durch solche Anwendungen begrenzt, andererseits
kann dadurch auch die Einhaltung lizenzrechtli-
cher Vorschriften durchgesetzt werden.

Der NETRUN-Service des LAN Managers kann
nur von OS/2-Workstations aus genutzt werden,

Der SPOOLER-Service

Ein nicht unwesentliches Ziel bei der Einrichtung
von PC-Netzen ist die gemeinsame Nutzung von
Peripherie, also auch Druckern. Das problemlose
Teilen eines Druckers unter mehreren Arbeitsplat-
zen ist nur dann moglich, wenn fiir diesen
Drucker ein sogenannter Spoolbetrieb eingerichtet
werden kann. Ohne Spoolbetrieb kommt es unwei-
gerlich zu Konflikten, sobald mehrere Arbeitsplét-
ze gleichzeitig Ausgaben iiber den Netzwerkdruk-
ker vornehmen wollen. Im Netzwerkserver ist
deshalb ein Dienstprogramm erforderlich, das alle
Druckanforderungen »auffangt«, in einer War-
teschlange hintereinander abstellt und in geordne-
ter Reihenfolge ausdruckt. Die Drucklisten der ein-
zelnen Stationen werden also nicht direkt auf den
Drucker geleitet, sondern auf der Platte des
Servers zwischengespeichert und erst ausgegeben,
wenn der Drucker frei ist.

Einen solchen Dienst bietet der LAN-Manager-
Service SPOOLER, der auf Netzwerk-Servern in-
stalliert werden kann. Doch dessen Fahigkeiten
gehen weit liber das einfache Hintereinanderhén-
gen von Druckausgaben hinaus. In den Meniis der
NET ADMIN-Oberflache oder mit Hilfe entspre-
chender Befehle auf der Prompt-Ebene kann die
Reihenfolge der Ausgaben in der Druckerwartesch-
lange verdndert, konnen einzelne oder alle bereits
in der Warteschlange stehenden Listen geldscht,
kann die laufende Druckausgabe angehalten und
wieder fortgesetzt werden.

Eine interessante Eigenschaft des SPOOLER-Servi-
ces beim LAN-Manager ist die Fihigkeit, soge-
nannte Drucker-Pools zu verwalten. In diesen
Pools konnen Drucker gleicher Charakteristika zu
Funktionsgruppen zusammengefafit werden, aus
denen der LAN-Manager fiir die anstehende
Ausgabe das nachste freie Gerat auswahlen kann.

Weitere Funktionen des LAN-Manager-Spoolers
sind das Drucken einer frei gestaltbaren Trennseite
mit Informationen wie Datum, Uhrzeit, Name des
Benutzers und freien Texten, der Druck von Doku-
menten zu einem bestimmten Zeitpunkt sowie die
automatische Gestaltung oder Umformatierung
der Ausgaben tiber ein zuschaltbares Programm.

Eine Publikation von CHIP-SPECIAL

R —

69




Bedieneroberfliche

MS-DOS-Arbeitspldtzen bleibt dieser gerade fiir
sie sehr wiinschenswerte Dienst leider vorenthal-
ten. Dies diirfte seinen Grund darin haben, daf3
MS-DOS nicht die Moglichkeiten der Interprozefs-
kommunikation wie MS OS/2 iiber Named Pipes
und Mailslots bietet.

Der MESSENGER-Service

Der MESSENGER-Service muf$ (zusammen mit
NETPOPUP) auf einer OS/2- oder DOS-Arbeitssta-
tion aktiviert sein, damit der Benutzer Meldungen
an andere Netzwerk-User versenden oder von
anderen Usern Meldungen empfangen kann. Die
iiber den MESSENGER-Dienst abgesandten Mel-
dungen werden auf den Bildschirmen der Ziel-5ta-
tionen in einem Popup-Fenster angezeigt. Eine
Meldung kann sowohl von der SAA-Oberfliache
der CONSOLE-, NET- und NET-ADMIN-Program-
me aus mit Hilfe eines Dialogfeldes oder iiber den
NET SEND-Befehl gesendet werden.

Kurze Meldungen konnen direkt tiber die Tastatur
eingegeben werden. Es ist jedoch auch méglich,
einen Text, der in einer Datei abgespeichert ist, auf
dem Bildschirm der Ziel-Arbeitspldtze anzuzei-
gen. Solche Textdateien konnen eine maximale
Grofse von 64 KByte besitzen, auf den meisten
Workstations sind jedoch meist nur Meldungspuf-
fer von maximal 2 Kbyte installiert.

Der Absender hat die Wahl, an welche Netzwerk-
Benutzer Nachrichten gesandt werden sollen. Es
konnen alle zur Zeit eingeloggten oder nur be-
stimmte Anwender angewahlt werden, wobei es
gleichgiiltig ist, an welchem Arbeitsplatz sich
diese in Netz angemeldet haben.

Der Befehl

NET SEND * »Um 17.15 Uhr wird der
Server abgeschaltet!«

veranlaft die Anzeige des Textes »Um 17.15 Uhr
wird der Server abgeschaltet!« auf allen ange-
schlossenen Netzwerk-Arbeitspldtzen. Wichtig ist
zu wissen, daf} solche sogenannten Broadcast mes-
sages, die an alle Netzwerkbenutzer gesendet
werden sollen, nicht langer als 128 Zeichen sein
diirfen.

Der Befehl

NET SEND PTEWES »Bitte an den
Termin um 14.00 Uhr denken«

verschickt den in Anfithrungszeichen stehenden
Text an den Rechner, an dem sich Peter Tewes ein-
geloggt hat. Ist er gerade nicht im Netz angemel-
det, erhélt der Absender eine entsprechende Feh-
lermeldung angezeigt.

Die dritte Befehlsvariante
NET SEND HFRONERT <INFO.TXT>

zeigt den in der Datei INFO.TXT gespeicherten
Text in einem Popup-Fenster auf dem Arbeitsplatz
von Hanna Fronert an.

Die uns vorliegende 3+Open-LAN-Manager-Entry-
System-Version unterstiitzt leider nicht die Mog-
lichkeit, von DOS-Arbeitsstationen aus Meldun-
gen zu versenden. Mit NET START MESSENGER
wird lediglich ein Dienstprogramm aktiviert, das
den Empfang von Meldungen ermdglicht. Diese
Einschrankung ist allerdings nicht grundsatzlicher
Art. Der Microsoft-LAN-Manager des Network De-
veloper’s Kit beispielsweise sieht fiir »DOS LAN
Manager Enhanced netstations« die Moglichkeit
des Sendens von Nachrichten vor.

Neue Befehle nutzen das Netz

Der LAN Manager stellt neben der Benutzerober-
flache nach dem SAA-Standard, die bereits zu
Recht haufig erwdhnt worden ist, und die im vor-
angegangenen Abschnitt noch einmal genauer be-
schrieben wurde, eine Sammlung neuer Befehle
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bereit, die aus der Prompt-Oberflache von OS/2- NET SAVE Speichern eines Benutzerpro-
bzw. MS-DOS aufgerufen werden konnen. files

NET SEND Versenden von Meldungen

Viele dieser neuen Befehle entsprechen den Opera-
tionen, die auf OS/2-Workstations aus den SAA-
Oberflachen der Programme NET, NET ADMIN
und CONSOLE aufgerufen werden kénnen. Wir
wollen hier deshalb nur auf wenige Kommandos
genauer eingehen, deren Kenntnis auch im Zusam-
menhang mit Batch-Dateien von Interesse ist.

Zunichst wollen wir uns eine kurze Ubersicht

tiber die Netzwerk-Befehle fiir OS/2-Arbeitsplitze

verschaffen:

NET Aufruf der SAA-Benutzerfiih-
rung fiir Netzwerkoperatio-
nen von Usern

NET COMM Anzeige und Verwaltung
von Daten iiber Kommunika-
tionseinrichtungen

NET CONHFIG Anzeige und Verwaltung der

Konfiguration des Arbeits-
platzes oder Servers
NET CONTINUE  Aktivieren eines unterbroche-
nen Netzwerkdienstes
Kopieren von Dateien im
Netzwerk
NET FORWARD  Umleiten von Meldungen an
einen anderen Arbeitsplatz

NET COPY

NET HELP Anzeige kurzer Hilfetexte zu
den Netzwerkbefehlen
NET LOAD Laden eines Benutzerprofiles

NET LOGOFEF Ausloggen bei einem Server;
auch

NET LOGOUT moglich

NET LOGON Einloggen in einem Server;
auch

NET LOGIN moglich

NET MOVE Bewegen von Dateien im
Netzwerk mit Loschen der
Ursprungsdateien

NET NAME Anlegen eines weiteren Be-

nutzernamens (alias)
wihrend einer Arbeitssitzung

NET PASSWORD  Andern des Pawortes eines
Benutzers

NET PAUSE vorlaufiges Unterbrechen
eines Netzwerkdienstes
NET PRINT Anzeige und Steuerung des

Drucker-Spoolbetriebes
NET RUN Starten einer Applikation im
Arbeitsspeicher des Servers

an andere Arbeitsstationen

NET START Starten eines Netzwerkdien-
stes

NET STOP Beenden eines Netzwerkdien-
stes

NET USE Herstellen/Loschen einer

Verbindung (Link) zu einer
Netzwerk-Ressource (shared
directory, printer, commun-
ication devices)

NET VIEW Anzeige, der mit der Work-
station verbundenen Server

Fiir MS-DOS-Arbeitsplatze bietet das 3+Open-
Entry-System eine Untermenge dieser Befehle,
namlich:

NET HELP, NET LOGON, NET LOGOFF, NET
NAME, NET PRINT, NET START und NET USE.

Diese Befehle konnen vom Benutzer auf der Be-
triebssystem-Prompt-Ebene aufgerufen werden.
Die Syntax der einzelnen Kommandos ist relativ
komplex, da meist eine Vielzahl von Parametern
moglich ist. Wir wollen uns deshalb auf einige
wenige wichtige Varianten der am héufigsten be-
nutzten Befehle beschranken.

NET USE

Der einfachste Weg, Zugriff auf eine Netzwerkres-
source zu erhalten, ist die Herstellung der Verbin-
dung zu dieser Ressource mit NET USE. Ist diese
Verbindung einmal hergestellt, so kann diese Res-
source im Prinzip so wie eine lokale genutzt
werden.

Nehmen wir an, Lisa Lang muf$ einen Artikel fiir
dieses CHIP-SPECIAL-Heft tiber den SQL-Server
schreiben. Alle Texte zu diesem Heft sind auf dem
Netzwerkserver SERVER im Unterverzeichnis
D:\VERLAG\OS2LAN gespeichert. Das Unterver-
zeichnis D:\VERLAG hat vom Netzwerkverwalter
den sharename VERLAG erhalten. Um nun mit
ihrem Textverarbeitungsprogramm einen Text, der
sich in diesem Verzeichnis befindet, bearbeiten zu
konnen, muf Lisa Lang zunachst eine Verbindung
(Link) von ihrem Arbeitsplatzrechner dorthin her-
stellen. Dies erreicht sie, indem sie den Befehl
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NET USE G: \\SERVER\VERLAG

eingibt. Danach kann sie das Verzeichnis
\\SERVER\VERLAG mit dem Laufwerknamen
G: ansprechen und sich dort wie in einem lokalen
Laufwerk bewegen. Mit den beiden Befehlen

G:
CD OS2LAN

gelangt sie also in das gewiinschte Unterverzeich-
nis mit den Texten zu diesem Heft.

Benotigt Lisa Lang nach Beendigung ihrer Arbeit
diese Verbindung nicht mehr, so kann sie diese mit

NET USE G: /DELETE
wieder aufheben.

Auf dhnliche Weise konnen auch Druckausgaben
an die Spooler-Warteschlangen des Netzwerkser-
vers geleitet werden.

NET USE LPT1: \\SERVER\MPRINTER

stellt eine Verbindung zur Warteschlange MPRIN-
TER fiir den Matrixdrucker her. Alle Ausgaben,
die auf das Gerat LPT1: geleitet werden, werden
nun vom Spoolbetrieb des Servers verwaltet und
tiber den mit der Warteschlange MPRINTER ver-
bundenen Matrixdrucker ausgegeben.

Der NET USE-Befehl kann natiirlich auch in Batch-
Dateien verwendet werden. Von daher ist es
moglich, dem Benutzer in der STARTUP.CMD
seiner OS/2-Workstation bereits Stand-
ardverbindungen im Netz aufzubauen. Die von
3COM gelieferten Installationsroutinen richten bei-
spielsweise automatisch STARTUP.CMD- bzw.
AUTOEXEC.BAT-Dateien ein, die die Verbindun-
gen zum Verzeichnis \\SERVER\USERS mit dem
Laufwerksnamen H: und zum Verzeichnis
\\SERVER\OS2APPS fiir OS/2- bzw.
\\SERVER\DOSAPPS fiir MS-DOS-Arbeitsplatze
mit dem Laufwerksnamen E: herstellen. Giinstig
ist beispielsweise der auf diese Weise automatisier-
te Aufbau von Links zu den Netzwerkdruckern
und Kommunikationseinrichtungen.

Solche auf einem Arbeitsplatz installierten Batch-
Dateien haben den Nachteil, daf sie meist auf die
Erfordernisse eines bestimmten Benutzers abge-

stellt sind. Wahlt sich ein anderer User auf einer
solchen Station in das Netz ein, werden ihm nicht
die Zugriffswege zur Verfligung gestellt, die er fiir
seine Arbeit benétigt. Deshalb bietet der LAN
Manager die Moglichkeit, sogenannte Scripts zy ef.
stellen und auf dem Logon-Server zu speichern,
Meldet sich ein Benutzer im Netzwerk an, wird,
gleichgiiltig welchen Arbeitsplatz er benutzt, sein
ihm zugeordnetes Script wihrend der Logon-Pro-
zedur ausgefiihrt. Scripts konnen Batch-Dateien
mit OS/2-, MS-DOS- und LAN Manager-Befehlen,
konnen ausfithrbare Programme oder kénnen so-
genannte Benutzerprofile (LAN Manager profiles)
sein. Fiir Workstations bestehen diese Profile aus
einer Folge von NET USE-Befehlen.

Das Benutzerprofil THRADERM.PRO fiir Thomas
Radermacher auf unserem Netzwerk lautet bei-
spielsweise

NET USE H: \\SERVER\THRADERM
NET USE G: \\SERVER\VERLAG

NET USE P: \\SERVER\ENTWICKL
NET USE S: \\SERVER\SEMINARE
NET USE X: \\SERVER\DOSAPPS
NET USE Y: \\SERVER\OS2APPS

NET USE Z: \\SERVER\FAMAPPS
NET USE LPT1: \\SERVER\MPRINTER
NET USE LPT2: \\SERVER\HPLASER

Bei dem von uns eingerichteten 3+Open-Entry-
System gibt es allerdings die Einschrankung, daf
MS-DOS-Arbeitsplatze keine Scripts vom Server
laden kénnen. Aus diesen Maschinen musf also
der Verbindungsaufbau tiber die AUTOEX-
EC.BAT erfolgen. Wie so etwas aussehen kann, ist
weiter oben im Abschnitt tiber die Softwareinstal-
lation bei DOS-Workstations gezeigt. Der beispiels-
weise im Network-Development-Kit von Micro-
soft enthaltene LAN Manager bietet allerdings die
Moglichkeit der Installation von »DOS LAN
Manager Enhanced netstations«. Diese MS-DOS-
Arbeitspldtze sind in der Lage, Benutzerscripts
vom Server zu laden und auszufiihren.

NET COPY / NET MOVE

Diese beiden Befehle des LAN Managers entspre-
chen denjenigen von OS/2, d.h. beide kopieren
Dateien, wobei allerdings bei NET MOVE die Ur-
sprungsdateien geloscht werden. Auch in ihren Pa-
rametern stimmen sie mit den Betriebssystembe-
fehlen tiberein.
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Grundsatzlich sind auch COPY und MOVE im
Netzwerk einsetzbar. Norbert Meder kann also
seinen Text liber den SQL-Server mit

COPY G:\OS2LAN\SQLSERV.TXT
CA\TEXTDIR

von der Festplatte des Servers auf sein lokales
Laufwerk kopieren. Er kann allerdings auch den
LAN-Manager-Befehl

NET COPY G:\OS2LAN\SQLSERV.TXT
CA\TEXTDIR

oder

NET COPY \\SERVER\VERLAG
\SQLSERV.TXT C:\TEXTDIR

ANZEIGE

daftir benutzen. Die Ausfithrungsgeschwindigkei-
ten der beiden Befehle unterscheiden sich unserer
Erfahrung nach in einem solchen Fall kaum von-
einander. Werden jedoch Dateien von einem Ver-
zeichnis des Servers in ein anderes desselben Rech-
ners kopiert, so bieten NET COPY / NET MOVE
Geschwindigkeitsvorteile. COPY und MOVE lesen
die Daten der zu kopierenden Dateien zunéchst
vom Server iiber das Netz in den Hauptspeicher
des Arbeitsplatzes, senden sie iiber das Netz
wieder zum Server zurtick und speichern sie in
den neuen Dateien. NET COPY / NET MOVE
dagegen erledigen die Kopiervorgange »vor Ort,
d.h. im Speicher des Servers, das Netzwerk wird
damit nicht belastet.

NET COPY und NET MOVE miissen benutzt
werden, wenn Dateien von einem Server zu einem
anderen kopiert werden sollen.
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Netzwerkprogramme

Anforderungen an netzwerkfihige Software

An moderne Netzwerkapplikationen miissen zu-
nachst zwei entscheidende Forderungen gestellt
werden. Die Software selber mufi zentral auf dem
Server zu installieren sein, und obwohl nur einmal
im Netzwerk vorhanden, von mehreren Teilneh-
mern gleichzeitig aufgerufen werden konnen.
Dieser erste Punkt stellt vor allem an des verwen-
dete Betriebssystem des Servers hohe Anforderun-
gen. Das Betriebssystem, das diese Anwendungen
zulassen soll, muf§ multitaskingfahig sein. Natiir-
lich gab es vor Microsoft-OS/2 schon andere Multi-
taskingbetriebssysteme fiir Server. Diese waren
jedoch ausschliefilich Serverbetriebssysteme, d.h.
die einzelnen Workstations liefen unter einem
anderen Betriebssystem als der Server. Das Server-
betriebssystem gewahrleistete, daf3 die auf der Ser-
verfestplatte gelagerten Applikationen von mehre-
ren Benutzern in den Arbeitsspeicher ihrer Work-
station geladen und dort ausgefiihrt werden
konnten.

Mit dem LAN Manager ist diese Funktion des
Servers als zentrale Ablagestelle zur Vermeidung
von Redundanzen um einen wichtigen Aspekt er-
weitert worden. Jetzt kann erstmals auch von einer
Workstation (oder von mehreren) der Arbeitsspei-
cher des Servers genutzt werden. Dies ist méglich,
weil der Server das gleiche Betriebssystem wie die
Stationen hat. Die Programme, die auf dem Server
abgelegt sind, laufen jetzt auf Anforderung einer
Workstation (NET RUN) also auch unter dem Be-
triebssystem M5-O5/2 im Arbeitsspeicher des
Servers.

Die zweite wichtige Forderung beinhaltet das
mehrmalige gleichzeitige Nutzen von Datenbestin-
den. Gemeinsame Daten kdnnen so beispielsweise
immer auf dem aktuellsten Stand gehalten werden
und von allen (Berechtigten) eingesehen werden.
Natiirlich kénnen Probleme entstehen, wenn
mehrere Teilnehmer auf gemeinsame Datenbestin-
de gleichzeitig zugreifen. Nehmen wir an, Sie
wollen einen Flug buchen. Es existiert noch ein
freier Platz in der Maschine IThrer Wahl. In einem
anderen Reisebiiro wird dieser eine frei Platz zur
gleichen Zeit geordert, weil nach dem ersten
Zugriff (Lesen) auf die Daten, die Eintragung »ein
freier Platz« stand. Sie kénnen mit Problemen

beim Antritt Ihrer Reise rechnen. Wie ist so eine Si-
tuation zu vermeiden? Die Losung lautet: geordne-
ter Zugriff auf Daten. Es gibt zwei Mechanismen,
die dazu in Netzwerken eingesetzt werden: File-
Locking und Record-Locking.

Beim File-Locking darf nur derjenige, der die Datei
zuerst gedffnet hat, diese auch bearbeiten. Fiir die
anderen Benutzer bleibt diese Datei gesperrt. Erst
wenn der erste Zugreifende die Datei wieder ge-
schlossen hat, bekommt der néchste einen Zugriff.
Dies ist nattrlich nicht die beste Losung, da die
gesamte Datei sofort gesperrt wird, und alle
anderen Teilnehmer mit ihrer Arbeit warten
mussen, bis sie wieder »frei« wird. Im Grunde ist
das File-Locking nur bei Textverarbeitungspro-
grammen sinnvoll einzusetzen.

Beim Record-Locking werden im Gegensatz zum
File-Locking nur einzelne Datensatze vor dem
Zugriff eines zweiten Benutzers gesperrt. Andere
Datensétze in der selben Datei konnen dann durch-
aus von anderen Teilnehmern bearbeitet, also auch
gedndert oder geschrieben werden. Das Record-
Locking kommt nur zum Tragen, wenn zwei (oder
auch mehr) Teilnehmer gleichzeitig denselben Da-
tensatz bearbeiten wollen. Da das seltener vor-
kommt als das gleichzeitige Bearbeiten ganzer
Dateien, wird die Gesamtgeschwindigkeit der An-
wendungen und des Netzes wesentlich weniger
beeinflufst, als beim File-Locking. Das Record-
Locking mufs sowohl vom Anwendungspro-
gramm als auch vom Betriebssystem unterstiitzt,
und explizit vom Anwenderprogramm per Befehl
aktiviert werden.

Netzwerkfiahige Software bisher

Jedes Netzwerk erfiillt seinen eigentlichen Sinn
erst dann, wenn Programme darauf laufen, die die
oben aufgefiihrten Anforderungen an Netzwerk-
software erfiillen. Eine wesentliche Erleichterung
fiir die Einarbeitung der Mitarbeiter, vor allem in
der Phase der Umstellung vom Einplatz- zum
Mehrplatzsystem, ware es, wenn man die bisher
genutzte Standardsoftware weiterhin benutzen
konnte. Dem Sachbearbeiter oder der Schreibkraft
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konnte man auf diese Weise, von Benutzernamen
und Passwortern abgesehen, das Netzwerk »unter-
schieben«. Fiir den Ablauf seiner taglichen Arbeit
wiirden sich aus dem Einsatz eines Netzwerkes
keine Unterschiede ergeben.

Aus diesem Grunde bieten fithrende Hersteller

von Datenbanksystemen, Tabellenkalkulation,
Textverarbeitung und Graphik neben den Einplatz-
versionen auch meist eine Netzwerkversion des
entsprechenden Produktes an. So gibt es fiir MS-
DOS-Netze Software wie Rbase, dBase I1I plus und
dBase IV von Ashton Tate, MS Multiplan 3.0, MS
Excel 2.0, MS Word 4.0 Netzpack, MS Chart 3.0
usw. Diese Aufzahlung lieBe sich beliebig fortftih-
ren.

Die Unterscheidung in Einplatz- und Netzwerkver-
sionen hat natiirlich einerseits lizenzrechtliche
Griinde. Schliefllich darf eine Einplatzversion zur
gleichen Zeit stets nur auf einem Rechner einge-
setzt werden. Doch auch funktional sind Unter-
schiede vorhanden. Netzwerkversionen miissen
unter anderem ihre temporar angelegten Dateien
auf andere Weise verwalten, sie geben manchmal
die Moglichkeit des differenzierten Zugriffsschut-
zes iiber Benutzernamen und Pafsworter. Es
werden fiir verschiedene Benutzer unterschiedli-
che Profile oder Initialisierungsdateien verwaltet.
Beispielsweise kann in der Netzwerkversion von
Microsoft-Word jedem Benutzer oder jeder Ar-
beitsplatz eine eigene Initialisierungsdatei MW.INI
zugeordnet werden, die bestimmte Standardwerte
und Einstellungen enthélt. Dadurch hat jeder Be-
nutzer, obwohl er dasselbe Programm vom Netz-
werkserver abruft, eine seinen Anspriichen ent-
sprechende Umgebung. Eine wichtige Eigenschaft
bei Netzwerkversionen von Anwendungen ist das
Erlauben gleichzeitiger Zugriffe auf denselben Da-
tenbestand, dieselbe Tabelle, denselben Text. Einer-
seits sollte diese gleichzeitige Benutzen moglich
sein, zum anderen muf die Software darauf
achten, daf dadurch nicht »Datensalat« und Desin-
formation entsteht.

Die meisten der bisher auf dem Markt verfiigbaren
Netzwerkversionen von MS-DOS-Anwendungen
sind auch im LAN-Manager-Netzwerksystem im
Real Mode von OS/2 einsetzbar. Neu hinzu
kommen nun Anwendungen, die im OS /2-Netz,
also auf dem unter OS/2 betriebenen Server laufen
und die die viel umfassenderen Méglichkeiten von
0S/2 und LAN Manager nutzen. Zur Zeit ist das

Angebot noch rar, aber alle fiihrenden Software-
hersteller arbeiten fieberhaft an der Erstellung
solcher Produkte. Auch hier seien nur einige be-
kannte Namen genannt: alle Microsoft-Compiler
und der Microsoft-SQL-Server, demnachst Micro-
soft-Multiplan 4.0 und auch Microrim-R:BASE for
0s/2.

Verteilte Anwendungen — Das
Client/Server-Konzept

Der SQL-Server ist ein Exemplar einer neuen Gene-
ration der Netzwerk-Applikationen. PC-Daten-
bank ist ab jetzt nicht mehr nur Rbase oder dBase,
sondern Rbase- oder dBase-Oberflache und ver-
netzte Datenbank mit dem SQL Server. Es kann
jetzt heiflen irgendeine Datenbank-Oberflache am
Arbeitsplatzrechner und SQL-Server im Zentral-
rechner.

In Verbindung mit dem MS-LAN-Manager unter
3+Open und dem SQL Server kann nun von einer
zentralen Datenbank mit der SQL-Sprache im
Prinzip jede datenbankorientierte Software

bedient werden — z.B. auch Excel, Multiplan und
Word-Serienbrief. Dieser Umstand muf} unsere Da-
tenbank-Perspektive notwendig erweitern.

Der LAN Manager stellt die Basis-Software ftir spe-
zielle Server-Software dar. Diese bedient sich der
einzelnen Dienste des LAN Managers, die tiber die
vielen netzwerk-orientierten Programm-CALLs
aufgerufen werden. Mail-Server, File-Server und
viele andere sind denkbar.

Wihrend der File-Server nur ganze Tabellen, Ta-
bellenteile oder Tabellen-Systeme als Betriebssy-
stem-Dateien verschickt, antwortet der SQL Server
auf Anfragen intelligent und gibt nur exakt die
Daten zur Bearbeitung frei, die verlangt werden.

Man nennt dieses Konzept das Client/Server-
Konzept. Die Arbeitsstation —im Netz ist das ein
intelligentes PC-Terminal — ist der Klient, der als
Kunde Kénig ist und von dem Server intelligent
bedient wird. Damit realisiert der SQL Server das,
was man sich stets vom Netz im Gegensatz zum
Terminal-Betrieb versprochen hatte: Intelligenz
auf beiden Seiten.

Intelligenz auf der Seite der Arbeitsstation (Work-
station) bedeutet: anwenderfreundliche Applika-
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tionen, die auch stand-alone, d.h. unabhéngig vom
Server laufen konnen, die tendentiell grafik-orien-
tiert sind und die im Markt etabliert sind. Das ist
Anwender-Intelligenz, die die Grofirechner — aber
auch Minis ~ bislang noch nirgendwo in der Lage
waren, als Portabilitdtsstandard zu realisieren. PC-
Bedienung ist nicht einfach, aber UNIX-Systeme
und Mainframes bedient man vergleichsweise nur
im Schweifsbad. Intelligenz auf der PC-Worksta-
tion ist also tendentiell natiirliche, alltdgliche Intel-
ligenz.

Demgegentiber ist die Intelligenz des Servers bzw.
der Zentral-Station-Experten-Intelligenz. Im Netz
ist solche Intelligenz zu fordern. Es geht darum,
nicht nur wie ein »tumber Tor« Dateien zu ver-
schieben, sondern Fragen zu beantworten, fiir Da-
tensicherheit zu sorgen, Datenverlusten vorzubeu-
gen und Daten zu liefern — unabhéngig von der
Software, die auf der Arbeitsstation gerade lauft.

Genau diese Forderungen 15st der SQL-Server ein.
Im Konkreten sieht das so aus: datenbankspezifi-
sche Software — PC-Datenbanken, Tabellenkalkula-
tionen, Grafiksoftware und Textverarbeitung a la
Serienbrief werden mit Hilfe des »Workstation-
based API«, der Programmierschnittstelle fiir Ar-
beitsstationen mit dem Server verbunden. Die
Kommunikationssprache an der Schnittstelle ist
SQL, und der Server antwortet im Sinne von SQL,
d.h. wie von relationalen Datenbanken gewohnt —
Datensatz-orientiert und unabhingig von Lage
und spezieller Speichertechnik des jeweiligen
DBMSs. Die Daten kénnen auf verschiedenen PCs
verteilt sein, im Server selbst liegen oder in einer
Grofidatenbank auf der Mainframe.

Dabei mufs der Bediener seine Anfragen nicht in
der Spezialistensprache SQL formulieren, sondern
braucht nur seine gewohnte Software zu bedienen,
sofern dieselbe {iber eine SQL-Schnittstelle
verfiigt. Diese Schnittstelle tibersetzt die dem Be-
nutzer bekannten Befehle seiner Standard-Softwa-
re intern in die SQL-Sprache. Der Server empfingt
so seine Auftrige, bearbeitet sie im Sinne eines
hohen SQL-Standards und antwortet der Arbeits-
station in der SQL-Sprache.

Das ist Sinn und Strategie des Konzepts der verteil-
ten Anwendungen, d.h. einer Software, in der
nicht nur die Daten auf verschiedene Rechner ver-
teilt sind sondern auch die Prozeduren bzw.
anders ausgedriickt: die Programme. Genau zur

Losung solcher »Verteilungsprobleme« ist der
LAN-Manager von Microsoft und 3COM in Ko-
operation geschaffen worden.

Installation und Bedienung

Bisher konnte man iiber den Server nur auf Grund
von Berichten, vorlaufigen Handbiichern, Testwer-
ten und Demos schreiben. Inzwischen haben wir
den SQL Server als Teil des Softwarepakets
»Network Developer’s Kit« von Microsoft in einer
Beta-Version erhalten. Nun kann es losgehen mit
der konkreten Arbeit in diesem Softwareprodukt.
Wir beginnen mit der Beschreibung der Installa-
tion. Das ist ja fiir unser Generalthema LAN-
Manager auch das wichtigste.

Weil aber Datenbank-Server mit Sicherheit die
wichtigste Netzwerksoftware aus der Sicht der An-
wender sind, gehen wir hier am Beispiel vom MS
SQL Server etwas detaillierter vor und zeigen
Aspekte der Organisation des SQL-Servers, ohne
deren Kenntnis man sich kaum »in diesem Server
umsehen« kann.

Die erste und zumeist spannende Arbeit mit einem
neuen Software Produkt ist die Installation. Mit ihr
wollen wir auch beginnen.

Die Installation des SQL-Servers

Die Installation im Netz verlauft in zwei Schritten:
Die Einrichtung der Serverstation und die Einrich-
tung der Workstations. Soll der SQL Server nicht
im Netzbetrieb, sondern als »stand alone compu-
ter« eingesetzt werden, so richtet man eben nur
eine Serverstation ein. Allerdings muf8 auch im
»stand alone« -Betrieb die Netzsoftware geladen
sein.

Die iiber den LAN Manager hinausgehenden
Hardwarevoraussetzungen fiir die Serverstation
betrifft die Grofle des Arbeitsspeichers, der mit
mindestens 6 MByte ~ zu empfehlen sind 8 MByte
— ausgestattet sein mufs. Der Festplattenspeicher
mufl mindestens 30 MByte umfassen, aber grofere
Kapazititen sind dringend zu empfehlen: Unter 40
MByte sollte man gar nicht erst beginnen.

Fiir die Installation einer Workstation gilt die allge-
meine Spezifikation des LAN Managers. Man be-
notigt aber mindestens an Festplattenspeicher 10
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MByte frei, wenn man von ihr aus sinnvoll mit
dem SQL Server arbeiten will.

Die Microsoft-SQL-SERVER-Software umfafst vier
1,2-MByte-Disketten fiir die Installation unter
0S/2 (als Server oder als Workstation) und sechs
360-KByte-Disketten fiir die Installation unter MS-
DOS (als Workstation). Die Installation selbst ist
problemlos und schnell. Installiert werden nach
Wahl:

— SQL-Server und Utilities fiir den Netzwerk-
Server
und/oder

— nur Utilities fiir eine Workstation
und/oder

— Tools zur Applikationsentwicklung (in C)

Dabei wird jeweils ein Verzeichnis mit mehreren
Unterverzeichnissen angelegt. Wir verwenden bei
der Beschreibung die Namen, die das Installations-
setup automatisch vergibt. Die Verzeichnisnamen
kénnen natiirlich auf Wunsch bei der Installation
vom Benutzer auch anders gewahlt werden.

Bei der Installation als Serverstation wird ein Ver-
zeichnis <SQL> angelegt mit den Unterverzeich-
nissen <BINP>, <DATA>, <LOG>, <DLL> und
<INSTALL>.

In das Verzeichnis <BINP> werden alle Programm-
dateien kopiert. Dies sind im einzelnen:
BLDMASTR.EXE bildet die Master und die Model
Datenbank; DEFNCOPY.EXE kopiert bestimmte
Datenbankobjekte aus einer SQL-Server-Daten-
bank in eine OS/2-Datei und umgekehrt; MAKEPT-
PE.EXE legt eine Pipe an und READPIPE.EXE liest
den Inhalt aus einer Pipe; ISQL.EXE erméglicht

die Verwendung von SQL Anweisungen und Pro-
zeduren auf Betriebssystemebene; SAF.EXE
(Server Administration Facility) bietet eine Benutz-
eroberflache mit Mentis und Dialogboxen zur Da-
tenbankabfrage, -erstellung usw.; STARTSQL.EXE
und SQLSERVR .EXE starten den Server; in ER-
RORLOG wird das Auftreten sogenannter fataler
Fehler protokolliert; BCP.EXE ist flir den Daten-
transfer zwischen OS/2-Dateien und SQL-Server-
Datenbanken zustandig; CONSOLE.EXE unter-
stiitzt Datenbank-Backups und -Restores beim Dis-
kettenhandling.

Im Verzeichnis <DATA> ist eine einzige Datei un-
tergebracht. Diese Datei, die "MASTER.DAT«

umfaflt 10 MByte. Sie enthalt folgende drei Daten-
banken:

— Master-DB, zur Verwaltung der Benutzerdaten-
banken

— Model-DB, zur Erstellung neuer Benutzerdaten-
banken

— Temp-DB, zur temporiren Speicherbereitstel-
lung fiir Zwischenergebnisse bei Queries.

Wenn Sie sich beim Installationssetup entscheiden,
die mitgelieferte Beispieldatenbank »Pubs« aus
dem Verlagswesen zu installieren, dann wird
diese auch im Speicherbereich der
»MASTER.DAT«untergebracht.

Das Verzeichnis <LOG> enthilt die Datei
LOGFILE.LOG, die den Verlauf von Transaktio-
nen protokolliert, um sie gegebenenfalls riickgén-
gig machen zu kénnen.

Im Verzeichnis <DLL> finden Sie die beiden
Dateien DBLIBP.DLL und MSHELP.DLL fiir
Dynamic-Linking-Library in MS OS/2.

Das Verzeichnis <INSTALL> enthalt die vier SQL-
Transaktionen INSTMODLSQL, INSTMSGS.SQL,
INSTMSTR.SQL und INSTPUBS.SQL, die nur zur
Neuinstallation gebraucht werden und die zwei
Dateien SQLSERVR.QUT, CONFIG.SQL zur Konfi-
guration der Systemumgebungsparameter.

Wenn Sie zusitzlich noch die Tools zur Applika-
tionsentwicklung installieren, wird im Verzeichnis
<SQL> ein weiteres Unterverzeichnis <DBLIB> an-
gelegt, das wiederum die folgenden fiir die C-Pro-
grammierung tiblichen Unterverzeichnisse enthalt:
<LIB>, <INCLUDE> und <SAMPLES>. Mit
jeweils einer ganzen Reihe von Library-, Include-
und Beispieldateien.

Soweit unsere Installation des Servers! Im Gegen-
satz zu ihr wird bei der Installation einer Worksta-
tion nur ein Teil dieser Dateien benotigt.

Sobald alles auf der Festplatte eingerichtet ist,

wird noch die CONFIG.SYS angepafit: In der Be-
fehlszeile von »libpath« wird der Pfad erweitert
mit »c:\sql\dll« oder entsprechend anders, wenn
Sie den Server in einem anderen Verzeichnis instal-
liert haben. Nach der Installation mufs zuerst neu
gebootet werden, damit die Anderung der
CONFIG.SYS wirksam wird.
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Aufruf des Servers

Der SQL-Server ist einerseits als ein OS/2-Hinter-
grund-ProzefS und andererseits als Service-Pro-
gramm vom LAN-Manager installiert. Auf dem Be-
triebssystem Prompt wird dieses Service-Pro-
gramm genauso gestartet wie auch andere Netz-
Service-Programme — mit dem Befehl:

— NET START SQLSERVER

Sie konnen aber auch die STARTUP.CMD um
diesen Befehl ergdnzen oder in die LANMAN.INI
des Netzwerk-Servers eine entsprechende Eintra-
gung machen. Dann wird der SQL-Server automa-
tisch aufgerufen.

Soweit ist nun alles betriebsbereit. Wie wird der
SQL-Server nun benutzt?

Arbeiten mit dem SQL-Server: SAF und ISQL

Serverdatenbanken kann man auf mehrere Arten
ansprechen: Mit SQL Anweisungen, mit System-
prozeduren, die der Server bereitstellt, und tiber
die Meniis der sogenannten Server Administration
Facility (SAF). Die Kombination dieser Moglichkei-
ten macht eine optimale Handhabung der Daten-
bankverwaltung méglich.

Die SAF ist eine Benutzeroberfldche gemaf dem
SAA-Standard mit Pull-Down-Meniis und Dialog-
Boxen. Maus- und/oder Tastaturbedienung sind
selbstverstindlich. Mit ihr kann man einen Teil,
der im Umgang mit Datenbanken anfallenden Auf-
gaben, menti-unterstiitzt 16sen. Wie zum Beispiel:

— neue Benutzer einfiihren (Vergabe von user id,
password ...)

— Dateien 6ffnen, speichern, drucken

— die Bestandteile der Konfiguration verdndern

— Umgebungssparameter setzen, d.h. die Konfi-
gurationseinstellungen verdndern

— den Server »runterfahren« (SHUTDOWN)

Das sind alles Aufgaben, die hauptsdchlich speziel-
le Benutzer namlich den System-Administrator
und teilweise den Datenbankbesitzer betreffen.

Wichtig fiir alle Benutzer dagegen ist das Window-
Menii. Es ermoglicht, Bildschirmausschnitte und
Fenster zu 6ffnen und zwischen drei Arten von
Bildschirmaufteilungen zu switchen:

— dem Anfrage Bildschirm

— dem zweigeteilten Anfrage- und Ergebnisbild-
schirm

— dem Ergebnis Bildschirm

Das Window-Meni erweist sich als duSerst prakti-
sche Einrichtung. Ein typischer Arbeitsablauf ist
namlich folgender: Sie schreiben SQL Anweisun-
gen oder Systemprozeduraufrufe im Anfrage-
Modus, in den sie tiber Menii oder mit dem Tasten-
schltissel <STRG> <Q> gelangen. Mit einem weite-
ren Tastenschliissel (<STRG> <E>) bzw. durch Me-
niianwahl veranlassen Sie die Ausfiihrung Ihrer
Statements. Der Bildschirm wird waagerecht
geteilt, und Sie erhalten in der unteren Halfte das
Ergebnis Threr Anweisungen. Wollen Sie nun die
Ergebnisdaten grofiflichiger betrachten, so wech-
seln Sie einfach zum Nur-Ergebnis-Bildschirm.
Dann stellen Sie fest, daf Sie eine noch gezieltere
Anfrage stellen méchten. Wechseln Sie also wieder
per Tastendruck zum Anfrage-Bildschirm, und er-
ganzen Sie dort Ihre QUERY (Anfrage).

Alles was Sie an Anfragen (QUERIES) und Ergeb-
nissen (Results) in den einzelnen Fenstern erzeu-
gen, konnen Sie mit Hilfe des File-Mentiis in Be-
triebssystemsdateien speichern oder drucken.

Mit dem Hilfsprogramm ISQL (Interactive SQL)
konnen Sie auf Betriebssystemebene alle SQL-An-
weisungen und Systemprozeduren ausfithren. So
konnen Sie beispielsweise mit der SAF erstellte
Batch-Queries jederzeit vom Betriebssystem-
prompt aus starten.

Benutzertypen

Bei der Arbeit mit dem SQL-Server — wie allge-
mein im Netz ~ ist es von besonderer Bedeutung,
welcher Benutzergruppe man angehért. Denn
daraus ergibt sich, wofiir man verantwortlich ist
und was man tun darf.

Der SQL-Server teilt seine Benutzer in vier
Gruppen ein:

— den System-Administrator
— die Datenbank-Besitzer

— die Datenbankobijekt-Besitzer
— die »normalen« Benutzer

Je nach Zugehdrigkeit haben die Benutzergruppen

78

OS/2-LAN-Manager

Netzwerkprogramme

unterschiedliche Aufgaben und Rechte. Der
System Administrator (SA) ist w.a. zustandig fiir:

— Verwaltung der Festplattenspeicher

— Erstellung von Benutzerdatenbanken und
Vergabe der Besitzrechte

— Einfithrung neuer Benutzer (d.h. Vergabe der
user_id, password ...)

— Vergabe der Benutzerrechte

— Sicherung und Wiederherstellung von System-
daten

— Uberwachung der automatischen Wiederher-
stellungsprozedur des Servers

— Transfer groer Datenmengen zwischen dem
5QL-Server und anderen Programmen

— Diagnose von System-Problemen

— Feinabstimmung der Konfigurations-
einstellungen

Der Datenbank-Besitzer (DBO: database owner) ist
innerhalb seiner Datenbank verantwortlich fiir:

— Hinzufligen neuer Benutzer zu seiner Daten-
bank

— Vergabe von Rechten an Benutzer innerhalb
seiner Datenbanken

— Definition von Tabellen, Prozeduren, Rules, De-
faults, Triggern und Views

— Sicherung und Wiederherstellung seiner Daten-
bank

Vergibt der Datenbankbesitzer an einen Benutzer
das Recht ein Objekt (vgl. Datenbankobjekte) in-
nerhalb seiner Datenbank zu definieren, so ist
dieser Benutzer, dann auch der Besitzer dieses
Objekts. Der Datenbankobjektbesitzer ist allein fiir
die Vergabe von Zugriffsrechten anderer Benutzer
auf sein Objekt zustdndig. D.h. nicht einmal der
Datenbankbesitzer kann ohne Erlaubnis auf dieses
Objekt zugreifen.

Ein »normaler« Benutzer muf fiir jedes Objekt
und jede Anweisung, mit der er arbeiten mochte,
von einem oder mehreren der drei zuerst genann-
ten Benutzertypen die Einwilligung erhalten.

Jeder Benutzer hat eine »login ID«, ein »password«
und eine Datenbank, der er gleich beim Einlogen
zugeordnet wird. Eine login ID-password-Kombi-
nation kann nattirlich von mehreren Personen ver-
wendet werden. Man kann auch Benutzergruppen
definieren und somit fiir eine ganze Reihe von Per-

sonen auf einmal die Zugriffsrechte erweitern oder
einschranken.

Die Grunddatenbanken des
SQL-Servers

Der SQL Server braucht drei Datenbanken, um ar-
beiten zu konnen:

— Master
— Model
— TempDb

Die Master-Datenbank verwaltet die Benutzerda-
tenbanken und kontrolliert alle Operationen des
Servers global. Die Datenbank-Model ist eine Teil-
kopie der Datenbank-Master. Sie ist der Prototyp
ftir jede neue Benutzer Datenbank. Denn mit der
CREATE DATABASE Anweisung wird jedesmal
eine Kopie der Datenbank-Model erstellt. Diese
Kopie bildet dann das Grundgertist der neuen Da-
tenbank. Anderungen der Einstellungen der Daten-
bank Model werden an alle neu definierten Daten-
banken weitervererbt.

Die Datenbank-TempDb wird zur temporaren Be-
reitstellung von Speicher fiir Zwischenergebnisse
bei Queries benétigt.

Die Systemtabellen und deren
Abfrage iiber Systemprozeduren

Die Master-Datenbank ist sozusagen die Kontroll-
Datenbank, die Datenbank des SQL Servers, in der
alle Informationen, die der Server benétigt, abge-
legt sind. Sie besteht nur aus sogenannten System-
tabellen. Einige dieser Tabellen befinden sich aus-
schlieflich in der Master-Datenbank. Eine be-
stimmte Auswahl der Tabellen der Master Daten-
bank bildet dagegen die Grundstruktur jeder neu
definierten Benutzerdatenbank. Wir finden sie in
der Datenbank-Model. Sie werden automatisch bei
Verwendung der CREATE DATABASE Anwei-
sung in der neuen Datenbank angelegt. Man kann
die Systemtabellen genauso abfragen, wie
»normale« Tabellen einer Datenbank (d.h. mit
SELECT ...). Der SQL Server stellt zudem eine
ganze Reihe von Systemprozeduren zur Ycrfii-
gL%l]}:’,, mit denen man schnell und ohng viel Syz\t'axx-
kenntnisse die gewiinschten Sysl‘emintor‘t.crlmlt..
Das geht nattirlich nur, wenn man auch tiber die
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notwendigen Benutzerrechte verfiigt. Der SQL
Server stellt nicht nur fiir Abfragen, sondern auch
fiir viele andere Operationen, wie Updates, Adds
usw., Systemprozeduren zur Verfiigung. Diese Sy-
stemprozeduren sind alle Bestandteil der Master
Datenbank.

Datenbankobjekte

Unter dem Namen einer Datenbank werden nicht
nur die Tabellen, Views, das Transaktionsproto-
koll, die Regeln und Defaults abgelegt, sondern
auch alle fiir diese Datenbank definierten Prozedu-
ren und Trigge}. D.h. eine Prozedur wird nicht au-
tomatisch und direkt als OS/2-Datei abgespei-
chert. Sie wird unter dem logischen Namen der Da-
tenbank und in deren physikalischen Speicherbe-
reich untergebracht. Mittels SQL-Server-Utilities
kann man die Objekte einer Datenbank bei Bedarf
auch einzeln in OS/2-Dateien ausladen.

Zu einer SQL-Server-Datenbank gehdren also fol-
gende Objekte:

— system table

— user table

— view

— log

— rule

— default

— stored procedure
— t}'igger

Wir verwenden hier vorwiegend die englischen Be-
zeichnungen, weil sie ja dann auch meist in den
Anweisungen gebraucht werden und weil in den
Systemtabellen alle Infos in englisch abgelegt sind.

SQL-Server-Datenbanken in
Zahlen

An dieser Stelle soll ein Uberblick iiber einige
wichtige Eckdaten des Servers erfolgen. Der Server
kann bis zu 32767 Datenbanken verwalten. Die Da-
tenbankgréfe ist nur durch den verfiigbaren Spei-
cherplatz der Festplatte(n) beschrankt. Mit einem
Update konnen maximal 8 Datenbanken angespro-
chen werden. Innerhalb einer Abfrage kénnen bis
zu 16 Datenbanken geoffnet werden. Mit dem
wichtigen SQL-Befehl JOIN kénnen bis zu 16 Ta-
bellen kombiniert werden.

Zwei Billionen Tabellen sind pro Datenbank
moglich und pro Tabelle wiederum 250 Spalten.
Ein kombinierter Index kann fiir maximal 16
Spalten gebildet werden.

Physikalische und logische
Speicherplatzzuordnung einer
Datenbank

Jede SQL-Server-Datenbankdatei hat zwei Namen:
einen physikalischen und einen logischen. Der
physikalische Name ist die Bezeichnung der OS/2-
Datei mit Angabe eines vollstindigen Pfades. Der
logische Name ist die Bezeichnung, die von den
Benutzern des Servers fiir die Datenbankdatei ver-
wendet wird. Er kann bis zu 30 Zeichen lang sein.
Viele SQL-Anweisungen beziehen sich auf diesen
logischen Namen. Zum Beispiel:

logischer Name:

physikalischer Name:

CADBDIR\AUFTVERW.DAT  Auftragsverwaltung
D:AKUND\KUND.STA Kunden_Statistik

Das gleiche gilt fiir Laufwerksbezeichnungen.

Mit mit der Bezeichnung Datenbank nehmen wir
im Folgenden stets die Benutzerperspektive ein,
mit der Bezeichnung Datenbankdatei die Betriebs-
systemperspektive. Bevor man eine Datenbank mit
der CREATE DATABASE-Anweisung definieren
kann, mufl man dafiir sorgen, daf$ in bestehenden
Datenbankdateien noch gentigend Speicherraum
frei ist oder daf8 eben eine neue Datenbankdatei an-
gelegt wird. Neue Datenbankdateien kann nur der
SA erstellen und zwar mit dem Befehl DISK INIT.
Dieser Befehl leistet folgendes: Er vergibt einen lo-
gischen und einen physikalischen Namen fiir die
Datenbankdatei, er macht die nétigen Eintragun-
gen in den Systemtabellen der Master Datenbank
und er formatiert die Datei vorab so, da8 sie zur
Speicherung einer SQL Datenbank geeignet ist.
Danach kann mit \CREATE DATABASE« angege-
ben werden auf welche Datenbankdateien (unter
Verwendung des logischen Namens) die Daten-
bank verteilt werden soll.
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device_name physical_name description status cntrltype device_number low high
diskdump nut disk, dump device 16 2 0 ] 20000
diskettedumpa a:sqltable.dat diskette, 1.2 MB, dump device 16 3 0 ] 19
diskettedumpb b:sqltable.dat diskette, 1.2 MB, dump device 16 4 0 ] 19
master c:\sql\data\master.dat special, default disk, physical disk, 10 M8 3 0 0 0 5119
testdbl C:\sql\testdbl.dat special, physical disk, 2 MB 2 0 0 33554432 33555456

Verwendung der
Systemprozeduren

Welche Datenbankdateien sind bereits angelegt?
Auf welchen Laufwerken? Wieviel Speicherbe-
reich ist in den Dateien noch frei? Welche Daten-
banken liegen in diesen Dateien? Wieviel Raum ist
innerhalb, des fiir eine Datenbank vorgesehenen
Bereichs, schon belegt? Wer ist Besitzer der Daten-
bank? Wann wurde die Datenbank erstellt? Fiir
die Beantwortung dieser und dhnlicher Fragen
stehen zahlreiche Systemprozeduren bereit. Es ist
natiirlich wieder vom Benutzerstatus abhdngig, ob
man auch berechtigt ist, diese Prozeduren zu be-
nutzen, ob man in diese Daten Einblick haben
kann.

Die Systemprozedur sp_helpdevice liefert [hnen
einen Bericht, der Infos tiber alle bereits angeleg-
ten Datenbankdateien enthélt: wie z.B. logischer
Name, physikalischer Name, Laufwerk, Beschrei-
bung des Dateityps usw. Dieser Bericht zieht Infos
aus mehreren Systemtabellen (sysdevices,
spt_values und #spdevtab) der Master Datenbank
zusammen (vgl Bild oben).

Mit der Systemprozedur sp_helpdb erhalten Sie
Infos iiber eine bestimmte Datenbank (wenn Sie
diese spezifizieren) oder alle SQL-Server-Daten-
banken: u.a. Name, Grofle, Besitzer, Erstellungds-
datum

name db_size ouwner dbid created status

master 3 MB sa Jan 1 1900 no options set

model 2 MB sa Jan 1 1900 no options set

pubs 2 MB sa Jan 6 1989 no options set

NS W =

tempdb 2 MB sa Jan 1 1900 select into/bulkcopy

Die Systemprozedur sp_spaceused liefert einen
Bericht {iber die Speicheraufteilung innerhalb
einer Datenbank:

database_name database_size reserved data index_size unused

pubs 2 MB 736 KB 138 KB 42 KB 556 KB

Die Spalte »database_size« gibt an, wieviel Raum
dieser Datenbank zugeteilt ist. In »reserved« steht,
wieviel Platz davon fiir Tabellen und Indizes reser-
viert ist. In den Spalten »data« und »index_size«
findet man, wieviel Speicherplatz tatsidchlich
belegt ist, und die Spalte »unused« gibt den noch
nicht belegten, aber bereits reservierten Speicher
an. Das bedeutet: »data« + »index_size« +
»unused« = »reserved«.

Datenbankstrukturabfrage

Einer der ersten Schritte im Umgang mit einer ferti-
gen Datenbank ist, sich einen Uberblick iiber den
Aufbau zu verschaffen. Da bei SQL Datenbanken
alle Infos, also auch alles, was die Struktur betrifft,
in Tabellen abgelegt ist, mufd nur die richtige Sy-
stemtabelle(n) abgefragt werden. So finden Sie in
jeder Datenbank eine Tabelle »sysobjects«. In ihr
sind alle Datenbankobjekte aufgelistet. Mit

SELECT * FROM sysobjects

erhalten Sie folgende Ausgabe - hier fiir die Bei-
spieldatenbank »PUBS« (vgl. Bild auf S. 80).

An den beiden Spalten »name« und »type«
kénnen Sie beim ersten »Reingucken« in eine SQL
Datenbank die Grobstruktur erkennen. In »name«
stehen die Namen der zur Datenbank gehérenden
Objekte und in »type« der Objekttyp (S = system
table, U = user table, V = view, L = log, P = stored
procedure, R = rule, D = default, TR = trigger).
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Netze verbinden

Von Netz zu Netz — Internetworking

Wenn Netze verbunden werden sollen, muf man
als erstes diese LAN's klassifizieren. Mit den fol-

genden drei Unterscheidungskriterien geht das
relativ einfach.

Die Medien

Damit meint man 2-Draht, Koaxialkabel, Glasfaser
usw. Koaxialkabel ist das am meisten verbreitete
Medium im LAN-Bereich. Es wird eingesetzt bei
den Standards 802.3A (10 Base 5) und 802.3B (10
Base 2 = Cheapernet).

Die ﬁbertragungsmethoden

Es gibt zwei wichtige Ubertragungsmethoden: Ba-
sisband und Breitband. Beim Basisband werden
die digitalen Signale direkt eingespeist und die
gesamte Bandbreite des Kabels belegt. Dagegen
wird beim Breitband die Bandbreite in einzelne
Kanéle aufgeteilt. In diese Kanile werden die digi-
talen Daten auf Tragerfrequenzen »aufmoduliert«.

Koax (dickes Kabel) und Koax (diinnes Kabel)

Breitband mit Basisband
IB/1

oderIB/2

Breitband mit Breitband (Kaniile oder Kabel)
CB/1

Koax mit Koax (dickes Kabel) iiber grofie Entfernungen
IB/3

XNS oder TCP/IP und der IBM SNA-Welt
CS/1-SNA

XNS oder TCP/IP und der X25-Welt
GS/1-X25

CSMA/CD und Token Passing

3S 401

oder CS/1-TR

Die Zugriffsverfahren

Diese Verfahren regeln z.B., welche Netzwerksta-
tion wann Daten in das Netz senden darf. Die
zwei Hauptzugriffsverfahren sind CSMA /CD und
das Token Passing (siche Abschnitt Netzwerke:
Ubersicht).

Man kann also »Internetworking« machen,
d.h.Netze verbinden, die unterschiedliche Medien
haben (Koaxialkabel und Glasfaser), oder LAN ’s,
die unterschiedliche Zugriffsverfahren haben. Zu-
satzlich konnen auf den LAN's noch verschiedene
Protokolle laufen, die (je nach Anforderung) kon-

vertiert werden sollen (XNS, TCP/IP, OSI, DLC,
Usw.).

Fur alle diese verschiedenen Méglichkeiten hat bei-
spielsweise die Firma 3Com die notigen Produkte.
Hierzu ein paar Beispiele (vgl. Bild unten).

Die fiir die Kommunikation zwischen Netzwerken
erforderlichen Einrichtungen nennt man Repeater,
Bridges, Routers und Gateways.

Internetworking zwischen:

: MULTICONNECT --
Koax (dickes oder diinnes Kabel) und 2-Draht MULTICONNECT -
Koax auf Glasfaser MULTICONNECT -
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Ein Repeater arbeitet, wenn man sich das sieben-
schichtige OSI-Modell anschaut, auf der untersten
Ebene (Physical Link). Hier wird also ein Netz-
werk physikalisch erweitert.

Eine Bridge geht bis zur Ebene 2 (Data Link) und
kann Netzwerke »logisch erweitern«. Das heifst,
der Anwender merkt keinen Unterschied, ob er
»lokal« oder »remote« arbeitet.

Ein Router ist der Ebene 3 (Network Layer) zuzu-
ordnen. Da ab Ebene 3 schon die hoheren Protokol-
le aufsetzen, ist der Router protokollabhéngig. Er
wird dazu benutzt, um in einem WAN den kiirze-
sten und besten Weg zwischen zwei Rechnern zu
finden.

Ein Gateway arbeitet auf den hoheren Ebenen und
konvertiert in der Hauptsache die schon angespro-
chenen Protokolle (vgl. Bild unten).

Sehen wir uns die Moglichkeiten der Bridges

etwas genauer an, so erkennen wir, dafs Internetz-
werk-Bridges Kommunikationsrechner sind, die
unterschiedlichen Anforderungen gerecht werden
koénnen. Zum einen gibt es Bridges, die tiber Daten-
ferntibertragungsanschliisse schnell und automa-
tisch Verbindungen zwischen entfernt installierten

+ Repeater i
' T30/0SI-Ebene physikalische
Ebene
Lastentkorplung nein
Proto kDbl
abhdngigkeit nein
Logische
Netzwerke 1
Netzmanagement nein
Adressierung keine
Einsatzgebiete - Kopplung von
Ethenrnets
Segmenten

Netzwerken herstellen kénnen. Sind die zu tiber-
tragenden Daten sicherheitsempfindlich, kénnen
Bridges eingesetzt werden, die diese Daten auto-
matisch nach dem DES (Data Encryption Stand-
ard) verschliisseln.

Der Einsatz von Bridges kann jedoch auch auf
lokaler Ebene Vorteile bringen. Es kann beispiels-
weise bei grofseren lokalen Vernetzungen giinstig
sein, nicht ein grofies Netzwerk zu installieren,
sondern Netzwerksegmente, also eigentlich eigen-
standige Netzwerke, z.B. auf Abteilungsebene zu
bilden und diese mit Hilfe von Bridges miteinan-
der zu verkniipfen. Dadurch wird einerseits der
Datendurchsatz innerhalb der Segmente erhoht,
zum anderen wird der Verwaltungsaufwand fiir
den Netzwerkadministrator verringert, da das
Netzwerk insgesamt tibersichtlicher strukturierbar
ist. Fiir den Netzwerkbenutzer bedeutet eine
solche Segmentierung keinen hoheren Aufwand,
da die Bridge die Verbindung zu Stationen in dem
anderen Segment automatisch herstellt.

Bridges sind »selbstlernende« Systeme. das heifst,
sie speichern alle im Netzwerk festgelegten Adres-
sen und lernen so die Konfiguration des Netzwer-
kes ohne Hilfe des Verwalters »auswendig«.

Bridge = Routexr a* Gateway

Verbindungs-— Netzwerk- Anwendungs-

ebene ebene ebene

Ja ja ja

neln Jja Ja

1 2 2

Jja Ja Ja

MAC-Adresse Netzwerk- Netzwerk-
adresse adresse

— Xopplung von - Routing - Protokell-

Segmenten in komplexen umsetzung

mit unter- Netzwerken

schiedlichen - Trennen von

Medien — Trennen von Netzwerk-—
Netzwerk- adressen
adressen
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Fiir die Verwaltung, Steuerung und Kontrolle

einer Bridge steht Software mit speziellen Befehlen
zur Verfligung. So kann der Netzwerkadministra-
tor die von der Bridge erlernte Konfiguration abfra-
gen und verdndern sowie Statistiken iiber den
Betrieb der Bridge abfragen. Es gibt auch die Mog-
lichkeit, {iber Filter-Befehle Bedingungen festzule-
gen. Dabei priift die Bridge die Datenpakete und
eliminiert diejenigen, die den vom Benutzer vorge-
gebenen Bedingungen entsprechen.

Anbindung an Microcomputer
und Mainframes

PCs und PC-Netze wollen nicht nur untereinander
kommunizieren und Daten austauschen; es stellt
sich immer mehr die Anford_erung, Mainframes
und Minis in diese Netze einzubinden bzw. eine

Anbindung der Rechner an vernetzte PCs herzu-
stellen.

Sehen wir uns doch heute einmal die Rechnerum-
gebung in einer Firma an. Meistens findet man
einen Grofirechner der Marke »Big Blue«, auf dem
die kommerziellen GroBanwendungen laufen und
daher Stammdaten dort abgelegt sind. Fiir Spezial-
anwendungen sind z.B. in Entwicklungsabteilun-
gen sowie in den Fertigungsabteilungen Minis in-
stalliert, auf denen Sonderdaten abgelegt sind.
Von der vorhandenen, mittlerweile grotenteils
vernetzten PC-Basis sollen Stammdaten oder auch
Sonderdaten genutzt werden. Eine Doppela bspei-
cherung dieser Daten wire nicht sinnvoll und
wiirde ein PC-Netz tiberlasten.

Also nimmt man das Medium der PC-Vernetzung,
d.h. Ethernet unter XNS bzw. TCP/IP oder Token-
Ring. Zur asynchronen Anbindung der Rechner
sowie auch zur Einbindung von asynchronen Ter-
minals an ein Token-Ring-Netz empfielht beispiels-
weise 3Com, aus seiner ESD—Produktpalette einen
Communication-Server (CS) der Serie /I mit
Token-Ring-Adapter — CS/1-TR - zu installieren.
Soll ein IBM-Gro8rechner ans Netz gebracht
werden, sollte ebenfalls ein Communication-
Server der Serie /I - eine CS/1-SNA — mit Ether-
net-Adapter eingesetzt werden. Er wird vor dem
IBM-FEP 37XX zum Netz installiert. In diesem CS
wird eine IBM-3274-Cluster-Steuereinheit mit
3278/9 Terminals emuliert. Daraus ergibt sich, daf
aufser PCs, die 3270-Emulationen beinhalten
kénnen, auch alle asynchronen Terminals, die tiber

Terminalserver z.B. aus der 3Com-ESD-l’mduktpa-
lette SC/210 an das Ethernet unter den entspre-
chenden Protokollen — XNS oder TCP/IP — ange-
koppelt sind, mit dem Grofrechner kommunizie-
ren konnen.

Einbindung von Minis z.B. der DEC-VAX-Klasse
konnen ebenfalls realisiert werden. Hat man VAX-
Rechner mit UNIBUS, kann der Anschluf an das
Ethernet tiber einen integrierten Ethernet-Adapter
von 3Com - IVECS — unter XNS oder TCP/IP vor-
genommen werden. Das IVECS-Board emuliert
achtmal das Original-DC-DMF32-Interface, und
bildet die seriellen Schnittstellen auf dem Ethernet
ab. Alle VAX-Rechner kénnen auferdem iiber
DEC-eigene Ethernet-Adapter, d.h. von DEQNA
bis hin zum DEBNA, mit spezieller Software von

3Com - V/IP — unter TCP/IP ans Netz gebracht
werden.

Bei sonstigen Minis, die nicht standardmaBig tiber
Ethernet-Adapter direkt ans Netz angeschlossen
werden koénnen, besteht die Moglichkeit, diese
asynchron tiber V.24 oder auch synchron iiber
X.25 in ein Netzwerk einzubinden. Asynchron
tiber CS/1 oder SC/200-210. Hostsysteme, die
tiber X.25-Kommunikationsméglichkeiten verfii-
gen, wie Gerate der Hersteller Prime, Bull,
Tandem, Data General etc. knnen mittels einem
GS/1-X.25 unter XNS als Front-End-Prozessor an
das Ethernet gebracht werden.

Eine Anbindung der vorhandenen PCs bzw. des
PC-Netzes an die verschiedensten Hostsysteme
bedarf nattirlich einer speziellen Software, welche
einen Verbindungsaufbau zum Host ermoglicht.
Weiterhin muf auf dem anzubindenden PC noch
eine Terminalemulation, passend zu dem dahinter-
stehenden Host, laufen. Beides ermoglicht 3Com
durch ihre PCS-Produktpalette. Zum einen bein-
haltet diese Palette PCS/TCP und zum anderen
PCS/XNS. Beide Softwarepakete sind auf allen
3Com-Adaptern lauffahig, und kénnen parallel
zum PC-Netzwerk arbeiten. PCS/TCP bietet die
Moglichkeit, unter TCP/IP mit den Diensten
Telnet und FTP ein Remote-Login bzw. einen File-
transfer zum Host durchzufiihren. Eine VT100-
Emulation steht hier zu Verfiigung. PCS/XNS
erlaubt es, einen Verbindungsaufbau unter XNS
zu allen Produkten der ESD-Palette durchzufiih-
ren. Durch Einsatz von Standard Terminal Emula-
tionen wie Smarterm ST240, Reflection, Kermit etc.
ersetzt der PC alle herkémmlichen Terminals.
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So kann heutzutage mit Produkten von 3Com aus
der ESD-Produktpalette recht problemlos und
schnell eine Anbindung der Minis und der Mainf-
rames an ein PC-Netz realisiert werden ebenso wie
die Vernetzung der Minis und Mainframes zum
schnellen Dateitransfer untereinander dariiber rea-
lisiert werden kann.

Elektronische Post

Im Jahre 490 v. Chr. legte ein Bote im Lauftempo
die Strecke zwischen Marathon und Athen zurtck.
Heute sind fiir uns schnelle und zuverldssige Uber-
tragungswege wie Teletex, Telefax oder Telefon
zur Ubermittlung von Informationen nicht mehr
wegzudenken.

Seit der Vernetzung von Computern ist eine neue
Form der Kommunikation im Vormarsch: »Electro-
nic Mail«. Fiir den Insider, der taglich damit arbei-
tet, ist E-Mail bereits ein unentbehrliches Hilfsmit-
tel geworden, doch fiir die Mehrzahl ist es nur ein

Schlagwort.

Nehmen wir als praktisches Beispiel fiir die neuen
Mbglichkeiten, die sich durch den Gebrauch der
elektronischen Post bieten, das Netzwerk der
3Com GmbH, wo zur Zeit 3+Mail im Einsatz ist.
Geht es darum, allen Mitarbeiten die neuen Ver-
kaufszahlen mitzuteilen oder ein Meeting festzule-
gen: {iber 3+Mail wird die Information eingegeben
und per Knopfdruck an alle verteilt. Wird durch
diese Interoffice-Kommunikation die Verteilung
von Informationen ohne Verbrauch des Mediums
Papier erleichtert, so ist dies erst ein Teil der
Vorziige von einem E-Mail-System.

Mit 3+Route ist unser Beispiel-Netzwerk mit der
Muttergesellschaft in Santa Clara, Kalifornien, den
Niederlassungen in Frankreich, England, Italien
und mit den Vertriebsfilialen in Frankfurt und
Hamburg verbunden. 3+Route ermdglicht tiber
Modems das Versenden von elektronischer Post
{iber das Fernsprechnetz. Téglich erreichen das
Biiro auf diesem Wege aktuelle Informationen aus
den USA. Wegen der Zeitverschiebung von 9
Stunden bietet hier die elektronische Post auch zu
den normalen Biirozeiten eine bequeme Moglich-
keit zur Kommunikation.

Nicht nur Texte, die mit 3+Mail editiert wurden,
kénnen versandt werden, sondern als Anhang

dazu auch Dateien in einem beliebigem Format. So
werden Daten der Buchhaltung, die tiber ein Spre-
adsheet-Programm eingegeben und bearbeitet
wurden, {iber E-Mail in die USA geschickt.
Genauso konnen dringend benoétigte Programme
verschickt werden.

Fiir Kunden wurde eine kostenlose Anbindung an
dieses E-Mail-System geschaffen, so daf} einerseits
an die Kunden Informationen weiterverteilt
werden kénnen, andererseits die Kunden die Mog-
lichkeit haben, Probleme auf diesem Wege dem
technischen Support mitzuteilen. Beim Versenden
einer Anfrage kann der Absender bestimmen, ob

er eine Quittung haben mochte, die ihm dann auto-
matisch vom E-Mail-System zugesandt wird,
sobald die Anfrage vom Empfinger gelesen wird.

Mit 3+Mail fiir Macintosh kann eine elektronische
Post auch von oder zu einem Apple-Computer ver-
schickt werden. AufSerdem ist in dem Musternetz-
werk ein Telex-Gateway, das von der Miinchner
Firma Asonic AG entwickelt wurde, im Einsatz.
Uber dieses Gateway kann von jedem PC ein Telex
versandt und empfangen werden.

Es gibt eine ganze Reihe solcher Gateways fuir
3+Mail. Ebenso wie mit dem oben beschriebenen
Telex-Gateway, werden in den USA schon lange
Telefax-Gateways benutzt, mit denen ein Fax vom
jedem PC aus dem Netzwerk verschickt werden
kann, ohne daf vorher ein Ausdruck nétig wire.
Mit der Zulassung der ersten Faxkarten fiir PCs ist
das Verschicken eines Telefaxes von einer Netz-
werk-Workstation auch in der Bundesrepublik
moglich.

Fiir 3+Mail bestehen in Form von Gateways
weitere Zugriffsmoglichkeiten zu den Mailsyste-
men DEC ALL-IN-1, VMSmail, DISOSS, PROFS,
SMTP, UnixMail, The Coordinator, Wang Office,
HP Desk Manager, MCI Mail, GE Mail, PC/TSO
Mail, PC/VM Mail, Xerox und NBI. Wer also ein
bestimmtes E-Mail-System benutzt muf nicht
bangen, auf einer Insel zu stehen. Noch leichter
wird die Kommunikation zwischen dieser Vielzahl
von Systemen mit der CCITT-Norm X.400 werden.

Unter 3+Open-LAN-Manager-Netzwerkbetriebssy-
stemen gibt es entsprechend 3+Mail und 3+Route
das 3+Open-Mail und 3+Open-Internet. Der
einzige Unterschied liegt darin, daf§ die 3+Open-
Produkte unter OS/2 laufen, wihrend die 3+ Pro-
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dukte sich unter DOS heimisch fiihlen. Die Funk-
tionalitét ist die gleiche geblieben. Alle Gateways
| von 3+Mail sind somit verfiigbar fiir 3+Open-Mail.

Glossar

| | Sind in einem Netzwerk zwei Server, einer mit 3+
und einer mit 3+Open, so konnte, wenn 3+Mail

| vorhanden ist, fiir die Kommunikation nach auien . -
| wahlweise 3+Route oder 3+Open-Internet instal- mationen iiber einen Netzwerkbenutzer. Beinhal-
| liert werden. tet dessen Namen, Pafwort und Zugriffsrechte auf

' die Netzwerkressourcen (z.T. in verschliisselter
Form).

Account — Eintragung auf einem Server mit Infor- tergrund laufenden Bildschirmgruppen geben ihre
Ausgaben auf scheinbare (virtuelle) Bildschirme.
Ein Umschalten, also ein in den Vordergrund
»holen« (switchen) anderer Screengroups ist tiber

| Von unterwegs besteht mit 3+Remote die Moglich- die OS/2 Bedieneroberfliche jederzeit méglich.

| keit, aus einem Hotelzimmer Berichte iiber Aku-

stikkoppler und tragbaren PC an eine Zentrale zu

|,' schicken. Die Ubertragung dauert dabei mit Ver-

' bindungsaufbauzeit in der Regel weniger als 5

| Minuten. Die Frage, ob ein Brief innerhalb von
einem Tag oder mehr Tagen beim Empfinger ein-
trifft, ist damit kann Thema mehr.

Adapter — technische Einrichtung zur Verkniip-
fung zweier nicht direkt miteinander verbindbarer
Systeme.

Bridge - Verkniipfung von Netzen mit gleichen
oder dhnlichen Eigenschaften mit Hilfe von Hard-
und/oder Software-Einrichtungen.

Administrator - Netzwerkverwalter; Verantwortli-
cher fiir ein lokales Netzwerk. Er konfiguriert das

Broadcast Message — Besonderer Type von Mel- |
dungen im LAN-Manager. Broadcast Messages

werden an alle aktuell aktiven Netzwerkbenutzer |
versendet und durfen nicht mehr als 128 Zeichen

umfassen.

' Netzwerk, vergibt Benutzernamen, Paiwérter und

ANZEIGE

Zugriffsberechtigungen. Der Standardname des
Administrators im 3+Open-Netz ist ADMIN, er
hat grundsétzlich Zugriffsrecht auf alle Netzwer-
kressourcen.

Concurrent Server — auch non-dedicated Server,
nicht-dedizierter Server; leistungsfahiger Rechner '

" Nehwork g . .
O orork-Botri denden Stationen werden von diesen bemerkt und
das Aussenden der Daten in das Netz wird nach
einer nach dem Zufallszahlenprinzip bestimmten

Zeitspanne wiederholt.
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werden. Die Bildung von Benutzergruppen erleich-
tert wesentlich die Arbeit des Administrators.

Bildschirmgruppe — Screengroup; Gruppe von
Prozessen, die sich in MS OS/2 eine Konsole, also
Bildschirm und Tastatur, teilen. OS/2 kennt 12 pa-
rallele Bildschirmgruppen, wobei nur eine,
namlich die im Vordergrund laufende, den physi-
kalischen Bildschirm besitzt. Alle anderen im Hin-

der Programme in fiir die Hardware interpretierba-
re Befehle und Informationen um bzw. umgekehrt.

Dialogbox — auf dem Bildschirm als Popup-
Fenster erscheinendes Formular, in das Daten ein-
gegeben und/oder in dem Optionen ausgewahlt
werden kénnen.
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DMA - Direct Memory Access; direkter Zugriff
auf den Speicher eines Rechners durch ein ange-
schlossenes Gerit (z.B. Netzwerkadapter) ohne
Mitwirkung des Prozessors des Rechners.

Druckerpool - Zusammenfassung mehrerer an
einen Server angeschlossener Drucker mit gleichen
Eigenschaften zu einer logischen Einheit. Ein Druk-
kerpool wird mit einem Namen versehen und
besitzt eine Druckerwarteschlange. Der SPOOLER-
Service des LAN-Managers kann gleichzeitig
mehrere Drucker eines Pools mit verschiedenen
Druckausgaben versorgen.

Electronic Mail - elektronische Post, Abkiirzung
oft Email; Verfahren zur Ubertragung schriftlicher
Nachrichten im Netz. Die elektronischen »Briefe«
werden in »Briefkdsten« (Dateien auf der Festplat-
te des Servers) der Adressaten gespeichert. Emp-
fénger von Email werden vom zustindigen Netz-
werk-Service (z.B. 3+Open-Mail fiir 3+Open-
Systeme) automatisch iiber den Eingang infor-
miert.

Ethernet — Von Xerox Mitte der 70er Jahre entwik-
keltes lokales Netzwerk. Die Dateniibertragungsra-
te in Ethernet-LANSs erreicht bis zu 10
MBit/Sekunde, als Zugangsprotokoll wird
CSMA/CD benutzt (siehe dort). Die Verbindung
der Netzwerkstationen erfolgt mittels Koaxialka-
bel.

FAPI - Family Application Program Interface; Teil-
menge der API-Funktionen (siehe unter API). An-
wendungen, die nur FAPI-Funktionen benutzen,
sind sowohl im Protected und Real Mode von
0S/2 als auch unter MS-DOS ablauffahig.

FIFO-Prinzip - First In/First Out; was zuerst hin-
eingeht, kommt auch zuerst wieder heraus (Rohr-

post).

File Locking — Dateisperre; Verfahren im Multiu-
ser-Systemen, das gleichzeitiges Offnen einer
Datei durch mehrere Benutzer verhindert. Nur der-

jenige, der die Datei zuerst gedffnet hat, darf diese
bearbeiten.

File Server — Datenserver; Server (siehe dort), der

speziell fiir die Speicherung zentraler Datenbestin-
de reserviert ist.

Gateway - Zugang, Torweg; Anpassungsstelle fiir
die Kommunikation zwischen unterschiedlichen
Rechnersystemen. In Gateways werden im Gegen-
satz zu Bridges immer Protokollumwandlungen
vorgenommen.

Geritetreiber — siche Device Driver.

Home-Directory — Unterverzeichnis auf der Fest-
platte eines Netzwerkservers unter User-level-Se-
curity, das einem Benutzer vom Administrator als
privat zugewiesen wird.

Host — Wirt; Grofirechner, der tiber Datenferniiber-
tragungseinrichtungen mit anderen Rechnern oder
iiber entfernte Datenstationen mit Benutzern kom-

muniziert.

IEEE - Institutes of Electrical and Electronics Engi-
neers; amerikanischer Fachverband, der im

Bereich Netzwerke allgemein anerkannte Normen
festlegt.

Internetworking - Verbinden von Netzwerken un-
terschiedlicher oder gleicher Charakteristika mit
Hilfe spezieller Hard- und Software-Einrichtungen
(siehe Bridge, Gateway, Repeater, Router).

Interprozeffkommunikation - Vorgang des Daten-
austauschs zwischen zwei parallel ablaufenden
Prozessen in einer Multitasking-Umgebung (siehe

Pipe, Named Pipe, Queue, Mailslot, Shared
Memory).

ISO-Referenzmodell - International Standards Or-
ganization. Architekturmodell fiir die Kommuni-
kation zwischen »offenen Systemen« (OSI). In 7
Ebenen, von der physikalischen bis zur Anwen-
dungs-Ebene, werden Standards fiir die Kommuni-
kation zwischen Rechnersystemen vorgeschlagen.

Koaxialkabel - spezielle Kabelform, die ohne
Ubertragungskapazitiit eine wirkungsvolle Ab-
schirmung von Fremdstdrungen gewihrleistet.
Das Koaxialkabel besteht aus einem zentralen In-
nenleiter und einem rohrférmigen Auflenleiter. Es
lafit hohe Ubertragungsgeschwindigkeiten Zu.

LAN - Local Area Network, lokales Netzwerk:
funktionale Verkniipfung von Rechnersystemen in
einem eng umgrenzten Bereich (z.B. Grundstiick).
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Listenfeld — Teil einer Dialogbox (siehe dort). In
einem Listenfeld werden Auswahlmoglichkeiten,
in denen vorwarts und riickwarts geblattert
werden kann, untereinander aufgezéhit (z.B. Be-
nutzernamen, Namen der Shared Printers).

Mailslot — Briefschlitz; Interprozef-Kommunika-
tionskanal, der nach dem Hausbriefkasten-System
funktioniert. Prozesse auf verschiedenen Rechnern
kénnen iiber diesen Kanal kommunizieren.

Mainframe — engl. Bezeichnung fiir Grofirechner.

MS-DOS - Microsoft Disk Operating System;
Single-Tasking/ Single-User-Betriebssystem fiir
Personalcomputer mit den Prozessoren In tel
8088/8086, 80286, 80386.

MS-NET - Netzwerksoftware von Microsoft fiir
PC-Netzwerke unter dem Betriebssystem MS-DOS.

MS-0S/2 — Microsoft Operating System 2; Multi-
tasking/Single-User-Betriebssystem fiir Personal-
computer mit den Prozessoren Intel 80286 und

80386.

Multitasking — Mehrprogrammbetrieb; Fahigkeit
eines Betriebssystems, mehrere Programme quasi-
gleichzeitig abarbeiten zu konnen.

Multiuser — Mehrbenutzerbetrieb; Fahigkeit eines
Betriebs- oder Anwendungssystems, mehrere Bild-
schirmarbeitsplatze mit unterschiedlichen Aufga-
ben zu bedienen, die u.U. gleiche Datenbestdnde

nutzen.

Named Pipe — benannte Réhre; die Named Pipe ar-
beiten wie die Pipe (siehe dort) mit dem Unter-
schied, daf} die Prozesse, die eine Named Pipe
nutzen wollen, deren Namen kennen miissen.

NetBIOS - Schnittstelle zwischen dem Netzwerk-
betriebssystem und dem Transportsystem eines
Netzes. Es stellt die Netz- und Transportfunktio-
nen bereit und dient Anwendungen als Ein- und

Ausgabeweg.
Netstation — siehe Workstation.

Netz-Topologie — Lage, Anordnung und Art der
Verkniipfung der einzelnen Einheiten eines Netz-

werksystems.

Non-dedicated Server — siche Concurrent Server.

OSI - Open Systems Interconnection; Standards
fiir die Kommunikation in offenen Systemen
(siehe ISO-Referenzmodell).

Paiwort — Zeichenfolge, die einem Benutzer oder
einer Netzwerkressource zugeordnet ist, und
deren Kenntnis erforderlich ist, um bestimmte
Operationen im Netz bzw. Zugriff auf die Ressour-
ce ausfiithren zu konnen. Siehe Share-level und
User-level Security.

PC-NET - IBM-Netzwerksoftware fiir PC-Netze
vergleichbar MS-NET.

Pipe — Rohre; InterprozeB—Komunikationskanal |
fiir parallel ablaufende Prozesse (vereinfacht P.ro— |_
gramme) innerhalb einer Bildschirmgruppe. Sie ar- |
beiten nach dem FIFO-Prinzip (siehe dort) und

sind in OS/2 maximal 64 KByte grof3.

Popup-Fenster — Auf dem Bildschirm erscheinen-
de rechteckige Fliche mit Texten und/oder Gra-
phiken, die die bisherigen Anzeigen tiberdeckt.
Nach Abschalten des Popup-Fensters wird der alte
Bildschirminhalt wiederhergestellt.

Protected Mode — geschiitzter Modus; Betriebsmo-
dus des Intel 80286 Prozessors. Er erlaubt das pa-
rallele Ablaufen mehrerer Programme in voreinan-
der geschiitzten Speicherbereichen.

Protokoll - Vereinbarungen iiber die Art und
Weise der Verstindigung im Nachrichtenverkehr

zwischen Systemen.

Real Mode — realer Modus; Betriebsmodus des
Intel 80286. Wird durch das Betriebssystem MS-
DOS und die Kompatibilitdtsbox des Betriebssy-
stems MS OS/2 genutzt. Es ist kein Multitasking
moglich, der Hauptspeicherbereich ist auf 640
KByte begrenzt.

Queue - Reihe, Warteschlange; a) im Zusammen- |
hang mit Interprozefkommunikation benannte‘s
Speicher-Objekt in einem Shared Memory; b) Liste

von hintereinander abzuarbeitenden Aufgaben,

z.B. Ausgaben iiber einen Drucker.

Record Locking — Datensatzsperre; Verhindert in
Netzwerken das gleichzeitige Benutzen emnes Da-
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tensatzes durch mehrere Anwendungen (siehe File
Locking).

Redirector - Umadressierer; priift, ob Betriebssy-
stemaufrufe lokal oder von entfernten Systemen
ausgefiihrt werden sollen. Im zweiten Fall ist er
fiir die Versendung von Nachrichtenpaketen
(siche SMB) an die entfernten Systeme zustandig.

Repeater - technische Einrichtung fiir die ph ysika-
lische Erweiterung von Netzwerken durch Signal-
verstiarkung,.

Ressourcen — Gerate wie Drucker, Laufwerke und
Modems sowie Unterverzeichnisse, Dateien und
Anwendungsprogramme, die auf einem Netz-
werkserver zur gemeinsamen Nutzung zur Verfii-
gung stehen.

Router — Einrichtung fiir die Verkniipfung von
voneinander entfernten (remote) Rechner- oder
Netzwerksystemen, die unter gleichen Protokollen
arbeiten, in einem WAN (Wide Area Network).
Der Router sucht automatisch die kiirzeste Verbin-
dung zwischen zwei Stationen.

SAA - System Application Architecture; von IBM
gesetzter Standard fiir die Gestaltung der Benutz-
eroberfliche auf Anwenderseite und die Verein-
heitlichung von Funktionsaufrufen auf Program-
miererseite.

Screengroup - siehe Bildschirmgruppe.
¢

Server-a) Computer, der in einem N etzwer_k Res-
sourcen zur Verfiigung stellt und die Zugriffe
darauf kontrolliert. b) Programm, das durch
andere Programme (Clients) mit bestimmten Auf-
gaben betreut wird, und das die Arbeitsergebnisse
an diese Kunden iibergibt.

Share-level Security - Methode der Zugriffssiche-
rung des LAN-Managers, bei der jeder Netzwer-
kressource ein Pawort zugeordnet werden kann.
Ein Anwender kann diese Ressource nur benut-
zen, wenn er tiber dieses Kennwort verfiigt.

Shared Directory - geteiltes Verzeichnis; auf der
Festplatte des Server liegendes Verzeichnis oder
Unterverzeichnis, das von mehreren Benutzern
zum Ablegen bzw. Aufnehmen von Daten oder
Programmen genutzt wird.

Shared Memory - Bereich des Arbeitsspeichers
eines Rechners, auf den mehrere Prozesse (Pro-
gramme) fiir den Datenaustausch zugreifen
konnen.

Shared Printer — geteilter Drucker; Drucker der
tiber das Netzwerk von mehreren Teilnehmern
benutzt werden kann.

Shared Resource — geteilte Ressource; siehe Res-
sourcen.

Sharename — Name einer Ressource, die im Netz-
werk einem allgemeinen Zugang zugefiihrt
werden soll. Dieser Name wird auf dem Server
festgelegt, und die Ressource ist dann unter
Nennung des Namens von jeder Workstation an-
steuerbar.

Singletasking - Einprogrammbetrieb; hier kann
nur ein Programm zu einer Zeit abgearbeitet
werden (siehe Real Mode, MS-DOS).

Singleuser - Einplatzsystem; im Gegensatz zu
Netzwerkanwendungen stehen die vorhandenen
Ressourcen nur einem Anwender zur Verfiligung.

SMB - Server Message Blocks; N achrichtenpakete.

SMB-Protokoll - Uberwacht ordnungsgemafies
»schniiren« und »abschicken« von SMB-Paketen.

SNA - Systems Network Architectu re; Konzept
fiir den logischen Aufbau, die Verstandigungswei-
se und den Datenverkehr in Kommunikationssy-
stemen.

Spooling — Automatische Ein- und Ausgabe auf
langsame periphere Gerite. Dabei werden z.B. auf
dem Drucker auszugebende Daten oder Texte in
einer Datei oder einem Puffer gesammelt, und kon-
tinuierlich an den Drucker weitergeleitet. Dadurch
ist der Drucker jederzeit, auch wenn ihn andere
Teilnehmer ansteuern, ansprechbar.

SQL - Structured Query Language; Strukturierte
Abfragesprache fiir relationale Datenbanken.

Stand-Alone - Alleinstehend; Einplatzrechner
ohne jegliche Verbindung zu anderen Systemen.

Task - Aufgabe; im Rahmen des Multitasking be-
zeichnet Task eine selbststandige Programmrouti-
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